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Pojistna smlouva ¢. BCCRB 1/2026
(dale jen ,pojistna smlouva”)

Pojistnou smlouvu uzaviraji tyto smluvni strany:

Pojistitel: BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s.

se sidlem: Boudnikova 2506/1, Liber, 180 00 Praha 8

ICO: 25080954

DIC: CZ25080954

zapsany V: obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 4327

zastoupeny: Zdenkem JaroSem, predsedou predstavenstva
Martinem Steinerem, mistopredsedou predstavenstva

dale jen: ~pojistovna” nebo ,, my”

na strané jedné a

Pojistnik: Raiffeisenbank a.s.

se sidlem: Praha 4, Hvézdova 1716/2b, 140 78

ICO: 49240901

DIC: CZ699003154

zapsany v: obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 2051

zastoupeny: Vladimirem Kreidlem, ¢lenem predstavenstva
MiloSem Matulou, élenem piedstavenstva

dale jen: Jbanka”

na strané druhé.
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1. Uvod

Pojisténi vyCerpané ¢astky ke kreditni karté je skupinové pojiSténi. Pokud si ho prostrednictvim banky
sjednate, stanete se pojisténym.

Pojisténi vyCerpané ¢astky je sjednano ke kreditni karté, kterou vam vydala banka na zakladé smlouvy

o vydani kreditni karty. PojiSténi je mozné sjednat pouze ke karté, ale kartu lze sjednat i bez pojisténi.
Pojisténi vyCerpané ¢astky je sjednano jako pojisténi finanéni ztraty a pomi0ze vam se splacenim vy€erpané
¢astky v pripadé nahodilé udalosti popsané v €élanku 5 této smlouvy, ktera pro vas znamena do¢asnou nebo
trvalou neschopnost splaceni.

Pojisténi se ridi touto pojistnou smlouvou, kterou jsme uzavieli my jako pojistitel a banka jako pojistnik.
Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem &. 89/2012 Sb.

Pojisténi se vztahuje na vas jako osobu, ktera sjednala pojiSténi ke své karté - dale jen ,vy” nebo
~pojistény”.

8 této smlouvy. Nékteré povinnosti vam stanovi piimo ob¢ansky zakonik.

2. Rozsah pojisténi

Pojisténi vy€erpané ¢astky zahrnuje pouze obnosova pojisténi, coZ znamena, Ze v pripadé pojistné udalosti
vam nebo bance poskytneme jednorazové pojistné plnéni ve vysi dle tabulky nize.

Pojisténi se sjednava v rozsahu souboru jednotlivych pojistnych nebezpeéi, jejichZ parametry jsou uvedeny
nize. Pojisténi vyCerpané ¢astky obsahuje pojisténi pro pripad:

o Umrti nasledkem Urazu nebo nemoci,

invalidity I.-11l. stupné nasledkem Urazu nebo nemoci,

priznani ZTP/P nasledkem uUrazu nebo nemoci,
« pracovni neschopnosti nasledkem Urazu nebo nemoci,
* nezaméstnanosti v disledku nedobrovolné ztraty zaméstnani nebo zruseni ¢i preruseni zivnosti,

 oSetfovani ¢lena rodiny nasledkem urazu nebo nemoci.



® 2. Rozsah pojisténi

Cekaci doba
od vzniku
pojisténi

Minimalni
doba trvani
udalosti

Pojistna
€astka

Limit
pojistného
plnéni

Souhrnny
limit

Frekvence
plnéni

PFrijemce
pojistného
plnéni
(opravnéna
osoba)

max.
2 000 000 K¢

2 000 000 K¢ /
vSechna
pojisténi
jednoho

pojisténého

banka

Invalidita
Il alll
stupné /

priznani ZTP/P

max.
2 000 000 K¢

2 000 000 K¢ /
v§echna
pojisténi
jednoho

pojisténého

banka

Invalidita
l. stupné

Ztrata prijmu:
nedobrovolna
ztrata
zaméstnani /
zruseni ¢i

preruseni zivnosti

90 dni

30 dni

celkova dluznd (vy€erpand) ¢astka na karté

max. max.
100 000 K¢ / 100 000 K¢ /
jedna pojistna jedna pojistna
udélost / jedno udalost / jedno
pojisténi pojisténi
jednorazové
vy vy

Osetrovani
clena
rodiny

30 dni

max.
100 000 K¢ /
jedna pojistna
udalost / jedno
pojisténi

Pracovni
neschopnost

30 dni

max.
100 000 K¢ /
jedna pojistna
udalost / jedno
pojisténi

souhrnné
za vSechny
pracovni
neschopnosti
max.
200 000 K¢ /
rok



Pojisténi vyCerpané ¢astky lze sjednat a mize platné vzniknout i k vice kreditnim kartam vydanym bankou
(ke kazdé smlouvé o vydani kreditni karty zvlast), za podminky, ze celkova vy$e vSech poskytnutych
Uvérovych limitd z jednotlivych smluv o vydani kreditni karty (tedy vase celkova Uvérova angazovanost)
bude maximalné 2 000 000 K¢.

Pokud jste v den vzniku pojisténi ve starobnim dichodu, nebo jste jiz dosahl/a dichodového véku, jste
pojistén/a pro pripad pfiznani prikazu ZTP/P namisto pro pfipad invalidity I.-Ill. stupné. Pokud dosahnete
dichodového véku nebo prejdete do starobniho dichodu v pribéhu trvani pojisténi, vase pojisténi

se automaticky zméni a misto pro pfipad invalidity I.-IIl. stupné budete pojistén/a pro pfipad pfiznani
prokazu ZTP/P.

Pojisténi plati kdekoliv na svété. Vyjimkou je pojisténi pro pripad nedobrovolné ztraty zameéstnani, které
mizZete vyuzit, pouze pokud jste zaméstnan/a v pracovnim poméru v Ceské republice nebo v zemich
Evropské unie, Lichtenstejnsku, Islandu, Norsku, Svycarsku nebo Spojeném kralovstvi Velké Britanie

a Severniho Irska.

Vyjimkou je dale pojiSténi pro pripad zru$eni ¢i pireruseni zivnosti. Toto pojiSténi mizete vyuzit, pouze
pokud vykondvéte zivnost v Ceské republice.



3. Vznik a pocatek pojisténi

Pojisténi vznikne, pokud:

+ jevam mezi 18 a 65 lety,

* nejste invalidni (invalidita Il. nebo Ill. stupné),

+ uzaviel/a jste s bankou smlouvu o vydani kreditni karty,

« jste projevil/a svym pravnim jednanim voli pojiSténi sjednat a souhlasil/a jste s podminkami pojisténi.
Vili sjednat pojisténi a byt pojistén/a mizete vyjadrit:

+ pisemné prostrednictvim souhlasu s pojiSténim, nebo

+ pisemné v elektronickém systému banky umoznujicim vasi jednoznaénou identifikaci, nebo

« Ustné prostirednictvim telekomunikaéniho prostredku.

Tim, Ze vyjadrite souhlas k pojisténi dle této smlouvy, je dan pojistny zdjem banky na pojisténi ve smyslu
§ 2762 obéanského zakoniku.

Podatek pojisténi nastane v 00:00 hodin dne nasledujiciho po vzniku pojisténi.

4. Pojistné a poplatek za pojisténi

Pojistné je Uplata za pojiSténi, kterou nam hradi banka jako pojistnik za kazdé jednotlivé sjednané pojisténi
(pojisténi sjednané k jednotlivé karté) a jehoz splatnost je upravena ve zvlastni dohodé mezi bankou
a pojistovnou.

Banka prenasi tyto naklady na pojistné za kazdé jednotlivé sjednané pojisténi ve formé poplatku
za pojisténi na toho pojisténého, ktery pojisténi sjednal, tedy na vas. Poplatek za pojisténi se strhava
z vasSeho kartového G¢tu vedeného u banky.

VySe pojistného a poplatku za pojisténi je 1 % z celkové dluzné éastky k poslednimu dni pojistného
obdobi, za které jsou predepsany pojistné a poplatek, tedy ke dni vystaveni vypisu z kartového G¢étu
za predchozi obdobi.



BéZné pojistné se plati za kazdé jednotlivé pojistné obdobi. Pojistné obdobi trva mésic a shoduje

se s obdobim, za ktery je vyhotovovan vypis z kartového Uc¢tu. Pojistné obdobi tedy bézi ode dne
nasledujiciho po vystaveni vypisu z kartového U¢tu do dne vystaveni nasledujiciho vypisu z kartového
Ucétu véetné.

Prvni pojistné obdobi za¢ina dnem pocatku pojisténi a kon¢i dnem vystaveni prvniho vypisu z kartového
Uétu po pocatku pojisténi.

Posledni pojistné obdobi za¢ina den po vystaveni vypisu z kartového U¢tu pred zanikem pojiSténi a konci
samotnym zanikem pojisténi.

Mame pravo na bézné pojistné v plné vysi bez ohledu na skute¢nou délku pojistného obdobi.
Banka nam musi platit pojistné a vy musite platit poplatek za pojiSténi i v pfipadé vzniku pojistné udalosti.

Pokud neni pojistné zaplaceno, pojisténi neprerusujeme.

MiZeme upravit vysi bézného pojistného na dalsi pojistna obdobi pro vSechna pojisténi vznikla dle této
smlouvy, pokud dojde ke zméné podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného, jako napf. primérna
vySe pojistného plnéni, primérna pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti, promérna vyse nacerpané
¢astky, promeérna vysSe splatky uvéru a promérny vstupni vék pojisténych.

Banka prenasi naklady vynaloZené na pojistné za kazdé jednotlivé pojiSténi na vas ve formé poplatku

za pojisténi. Proto pokud upravime vysi pojistného dle predchoziho odstavce, mize banka obdobnym
zpUsobem upravit vysi poplatku za pojisténi za podminky, ze vam sdéli divod Upravy, upravenou vySi
poplatku za pojisténi a pojistné obdobi, od kterého je uprava vySe pojistného G¢inna, nejpozdéji dva mésice
pred tim, od kdy ma ke zvySeni dojit. Se zménou vySe poplatku za pojiSténi miZete vyjadrit nesouhlas.
Pokud tak ucinite do jednoho mésice od oznameni, ze ke zvySeni poplatku dojde, vase pojiSténi zanikne
uplynutim pojistného obdobi, které bezprostiedné predchazi pojistnému obdobi, od kterého ma byt hrazen
poplatek za pojisténi v upravené vysi. Pokud nesouhlas ve stanovené Lhité nevyjadrite, musite hradit
poplatek v nové vysi.

Na disledky nesouhlasu se zménou vySe poplatku za pojisténi vas musi banka upozornit, jinak je zména
vySe poplatku za pojiSténi neplatna.



® 5. Pojistné udalosti a pojistné plnéni

5. Pojistné udalosti a pojistné
plnéni

Pokud nastane pojistna udalost, poskytneme
opravnéné nebo obmyslené osobé pojistné plnéni.

5.1. Umrti

Co je pojistna udalost:

« Pojistnou udalosti je umrti pojisténého
nasledkem nemoci nebo Urazu.

Jakou éastku vyplatime v pripadé

pojistné udalosti:

« Pojistné plnéni je stanoveno ve vysi aktudlni nesplacené vycerpané ¢astky ke dni bezprostiedné
predchazejicimu umrti.

 Celkovy souhrnny limit pojistného plnéni pro pojistné udalosti dmrti pro vSechna pojisténi jednoho
pojisténého je 2 000 000 K¢.

« Pojistné plnéni vyplatime bance jako obmyslené osobé.

Co se stane po pojistné udalosti:

Pojisténi k datu umrti zanika.

Situace, na které se pojisténi nevztahuje (vyluky z pojisténi):

Pojistné plnéni nemuizZeme vyplatit, pokud udalost vznikne za téchto okolnosti nebo v souvislosti s nimi:

 Umrti pojiSténého v prvnich 12 mésicich po vzniku pojiSténi, které je nasledkem nebo ma pfic¢innou
souvislost s Urazem nebo nemoci, které vznikly nebo se projevily pied vznikem pojisténi,

+ sebevrazda v dobé do 1 roku po vzniku pojisténi,

 psychicka a psychiatrickd onemocnéni, ktera jsou hodnocena jako zavislosti (alkoholové, drogové, herni
apod.) nebo jsou na né navazna,

« poruchy sexuvalni preference, poruchy chovani souvisejici se sexualnim vyvojem a orientaci,

+ pohlavni nemoc nebo vami zavinéna nakaza virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovana
do 2 let po vzniku pojisténi,



« nemoc, ktera je nasledkem uzivani alkoholu nebo navykovych latek, popf. pfipravkd obsahujicich
navykové latky; to neplati, pokud tyto latky obsahovaly léky, které jste uZil/a zpusobem
predepsanym lékafem,

« obcanska valka, akce vojenského charakteru, atomové vybuchy, Uniky radiace, aktivni U¢ast
na nepokojich, teroristickych akcich a sabotazich.



5.2. Invalidita a ZTP/P

« Pojistnou udalosti je pFiznani invalidity
I, 1. nebo Ill. stupné z divodu zdravotniho
poskozeni vzniklého v disledku Urazu nebo
nemoci, jehoZ nasledkem je pokles vasi miry
pracovni schopnosti dle platnych éeskych
pravnich predpiso.

 Pri¢ina invalidity miZe nastat kdekoliv na svété.

* Za den priznani invalidity, tedy den vzniku
pojistné udalosti, bereme den, od kterého vas
organ socialniho zabezpeéeni uzna invalidni/m
I, 1. nebo Ill. stupné.

* Pojistnou udalosti je vydani prikazu osoby
se zvlast tézkym zdravotnim postizenim s potfebou privodce podle éeskych pravnich predpisd (ZTP/P).

Invalidita I. stupné

« Pojistné plnéni je stanoveno ve vysi aktualni nesplacené vy¢erpané ¢astky ke dni bezprostiedné
predchdazejicimu priznani invalidity I. stupné.

« Limit pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost na jedné kreditni karté je 100 000 K¢.

+ Pojistné plnéni vyplatime primo vam.

Pocet pojistnych udalosti z divodu invalidity I. stupné neni nijak omezen. Kdyz poskytneme pojistné
plnéni, pojisténi pokracuje dal.

Invalidita Il., Ill. stupné, prokaz ZTP/P

« Pojistné plnéni je stanoveno ve vysi aktualni nesplacené vy€erpané ¢astky ke dni bezprostredné
predchazejicimu priznani invalidity II. nebo Ill. stupné, resp. vydani prokazu ZTP/P.



« Celkovy souhrnny limit pojistného plnéni pro pojistné udalosti invalidity II. nebo IIl. stupné, resp. vydani
prokazu ZTP/P, pro vSechna pojisténi jednoho pojisténého je 2 000 000 KE.

« Pojistné plnéni vyplatime bance jako opravnéné osobé.

Pojisténi ke dni, od kterého jste uznan/a invalidni/m Il. nebo Ill. stupné, nebo ke dni, kdy je vam vydan
prikaz ZTP/P, celé zanika.

Pojistné plnéni nem0Uzeme vyplatit, pokud udalost vznikne za téchto okolnosti nebo v souvislosti s nimi:

« invalidita nebo vydani prikazu ZTP/P v prvnich 12 mésicich po vzniku pojiSténi, které jsou nasledkem
nebo maji pri€¢innou souvislost s Urazem nebo nemoci, které vznikly nebo se projevily pred vznikem
pojisténi,

« invalidita nebo vydani prikazu ZTP/P, jejichz pri€inou jsou bolesti zad, popfr. jejich nasledky
a komplikace; pojistné plnéni mizeme poskytnout v pripadé, ze pfi¢inou pojistné udalosti je poskozeni
patere (napr. hernie disku), které bude prokazano prislusnym vysetfenim (magneticka rezonance, CT),

« pokus o sebevrazdu v dobé do 1 roku po vzniku pojisténi,

 psychicka a psychiatricka onemocnéni, ktera jsou hodnocena jako zavislosti (alkoholové, drogové, herni
apod.) nebo jsou na né navazna,

« poruchy sexuvalni preference, poruchy chovani souvisejici se sexualnim vyvojem a orientaci,

« pohlavni nemoc nebo vami zavinéna nakaza virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovana
do 2 let po vzniku pojisténi,

« nemoc, kterd je nasledkem uzivani alkoholu nebo navykovych latek, popf. pfipravkid obsahujicich
navykové latky; to neplati, pokud tyto latky obsahovaly léky, které jste uzil/a zpisobem
predepsanym lékafem,

» obcanska valka, akce vojenského charakteru, atomové vybuchy, Uniky radiace, aktivni u¢ast
na nepokojich, teroristickych akcich a sabotazich.

Pokud jste v okamziku sjednani pojisténi v pracovni neschopnosti, neposkytneme pojistné plnéni pri
pripadné pojistné udalosti invalidity I., Il. nebo Ill. stupné (resp. vydani prikazu ZTP/P), bude-Li pFi€¢inou
této udalosti onemocnéni nebo Uraz, se kterym jste se léCil/a v pribéhu této pracovni neschopnosti nebo
se kterym je v pFi€¢inné souvislosti.



5.3. Pracovni neschopnost

 Pojistnou udalosti je vase pracovni neschopnost,
tedy celkova lékarem konstatovana neschopnost
vykonavat jakoukoliv profesni ¢innost zajistujici
vam pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk z divodu
nemoci nebo Urazu, ktera trva alespon
30 kalendainich dnd. Podminkou pro vznik
prava na pojistné plnéni je, Ze jste k prvnimu dni
pracovni neschopnosti skuteéné profesni €¢innost
zajistujici pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk
vykonaval/a.

« Pojistné plnéni je stanoveno ve vysi aktudlni nesplacené vycerpané ¢astky ke dni bezprostiedné
predchazejicimu vzniku pracovni neschopnosti. Limit pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost
na jedné kreditni karté je 100 000 K¢, souhrnny ro€ni limit za vSechny pojistné udalosti na jedné kreditni
karté v jednom roce je 200 000 K¢.

+ Pokud jsou pFi¢inou pracovni neschopnosti bolesti zad, popf jejich nasledky a komplikace (napfiklad
poskozeni patefe), které nebudou prokazané prisluSnym vySetfenim (magnetickou rezonanci, CT),
poskytneme pojistné plnéni pouze v rozsahu 50 % aktualni nesplacené vy€erpané ¢astky ke dni
bezprostfedné predchazejicimu vzniku pracovni neschopnosti, max. do stanoveného limitu pro pojistnou
udalost (tedy max. 50 000 K¢).

Pocet pojistnych udalosti z divodu pracovni neschopnosti neni nijak omezen. Kdyz poskytneme pojistné
plnéni, pojisténi pokracuje dal.

Pojistné plnéni nemuizeme vyplatit, pokud udalost vznikne za téchto okolnosti nebo v souvislosti s nimi:

 pracovni neschopnost, ktera vznikne v prvnich 12 mésicich po vzniku pojisténi a kterd je nasledkem
nebo ma pric¢innou souvislost s trazem nebo nemoci, které vznikly nebo se projevily pred vznikem
pojisténi,

» pokus o sebevrazdu v dobé do 1 roku po vzniku pojisténi,



+ psychicka a psychiatrickd onemocnéni, ktera jsou hodnocena jako zavislosti (alkoholové, drogové, herni
apod.) nebo jsou na né navazna,

+ zdravotni prohlidka, vySetfeni, hospitalizace, lééebny a lazerisky pobyt, popf. kosmeticky zakrok, které
si sami vyzadate,

 pracovni neschopnost v disledku matefstvi v dobé, kdy vam muzZe vzniknout narok na penézitou pomoc
v materstvi,

+ poruchy sexualni preference, poruchy chovani souvisejici se sexualnim vyvojem a orientaci,

+ pohlavni nemoc nebo vami zavinéna nakaza virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovana
do 2 let po vzniku pojisténi,

» nemoc, ktera je nasledkem uzivani alkoholu nebo navykovych latek, popf. pripravkd obsahujicich
navykové latky; to neplati, pokud tyto latky obsahovaly Lléky, které jste uzil/a zpisobem
predepsanym lékaiem,

» obcanska valka, akce vojenského charakteru, atomové vybuchy, Uniky radiace, aktivni u¢ast
na nepokojich, teroristickych akcich a sabotazich.

Pokud jste v okamzZiku sjednani pojisténi v pracovni neschopnosti, neposkytneme pojistné plnéni z takové
pracovni neschopnosti a dale z jakékoliv dalSi pracovni neschopnosti, je-li pfi¢inou onemocnéni nebo Uraz,
se kterym jste se léc¢il/a v pribéhu této pracovni neschopnosti nebo je s nim v pri¢inné souvislosti.

Priklad pojistného plnéni v pripadé pracovni neschopnosti

S

E—————

[

8.4.
Tricaty den pracovni neschopnosti Vyplacime jednorazové
Vznika narok na pojistné plnéni pojistne pl'nen! ve vysi celé
nesplacené vycerpané
10. 3. castky

Prvni den pracovni neschopnosti
Vznika pojistna udalost



5.4. Ztrata prijmu

Ztrata prijmu zahrnuje pojisténi pro pripad
vzniku vasi nezaméstnanosti v disledku
nedobrovolné ztraty zaméstnani nebo pieruseni
a zru$eni zivnosti.

Nezaméstnanosti pro Ucely pojiSténi pro pripad
nedobrovolné ztraty zaméstnani myslime stav, kdy
jsou naplnény vSechny nize uvedené podminky:

doslo u vas k nedobrovolné ztraté zaméstnani,

nejste v pracovnim pomeéru, sluzebnim poméru
nebo obdobném vztahu,

nevykondvate samostatné vydéle¢nou €innost, a souc¢asné

jste registrovan/a jako uchaze¢ o zaméstnani na pFisluné poboéce GFadu préace Ceské republiky nebo
na obdobném Gfadu élenského statu Evropské unie, Lichtenstejnska, Islandu, Norska, Svycarska nebo
Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Nezaméstnanosti pro Ucely pojiSténi pro pripad zruseni ¢i preruseni Zivnosti myslime stay, kdy jsou
splnény vSechny niZe uvedené podminky:
doslo

* ke zruseni vasi zivnosti pravomocnym rozhodnutim éeského Zivhostenského Uradu vydaného na vasi
Zadost, nebo

* k preruseni vasi Zivnosti z vaSeho rozhodnuti oznamenim na ¢esky Zivnostensky Urad, a sou¢asné
jste registrovan/a jako uchaze¢ o zaméstnani na pFisluiné poboéce Ufadu préace Ceské republiky, a

vznikl vam narok na podporu v nezaméstnanosti.

Zanik pracovniho poméru:

 bez vaSeho pri¢inéni vypovédi zaméstnavatele:
- z divodu zruSeni nebo premisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,
- pro nadbyteénost zaméstnance,

- z divodu ztraty vasi zdravotni zpUsobilosti kvili pracovnimu Urazu, nemoci z povolani, nebo
dosaZeni maximalni pFipustné expozice na daném pracovisti.



» zvasi vlastni vile nebo s vasim souhlasem:

s vz

dle zakoniku prace, jestlize vam zameéstnavatel nevyplatil mzdu, odménu nebo jeji ¢ast,

z divodu vydani rozhodnuti v insolvenénim Fizeni potvrzujiciho Upadek zaméstnavatele, prip.
zamitajici insolvenéni navrh pro nedostatek majetku anebo z divodu zruSeni zaméstnavatele a jeho
vstupu do likvidace,

ukonéeni pracovniho poméru dohodou z divodu zruseni nebo pfemisténi zaméstnavatele nebo
jeho ¢asti,

ukonéeni pracovniho poméru dohodou z divodu vasi nadbyteénosti.

Zanik sluzebniho poméru bez vaseho pri¢inéni skonéenim sluzebniho poméru rozhodnutim sluzebniho
organu, uplynula-li marné doba, po kterou byl statni zaméstnanec zafazen mimo vykon sluzby
z organizaénich dovody, a to pouze v pfipadé, Ze se jednalo o zafazeni mimo vykon sluzby:

« ze zdravotnich divodd,
 z divodu zrusSeni vaSeho mista v disledku zmény systemizace,

« z divodu, Ze jste bez vlastniho zavinéni prestal/a spliiovat pozadavek seznamovani se s utajovanymi
skuteénostmi dle zakona o ochrané utajovanych informaci a o bezpe¢nostni zpUsobilosti,

« z diovodu vaseho odvolani z mista predstaveného z divodu zprosténi vykonu sluzby z ddvodu vazby,
nedojde-Lli k pravomocnému odsouzeni za spachani trestného €inu,

« skonéenim sluZzebniho poméru rozhodnutim sluZzebniho organu, nespliujete-li podminku ob&anstvi
Elenského statu Evropské unie, Lichtenstejnska, Islandu, Norska, Svycarska nebo Spojeného kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska, pokud jste se ob¢anstvi nevzdal/a ani vam nebylo odnato v disledku
protipravni ¢innosti,

« zanikem sluZzebniho poméru ze zakona v pripadé omezeni vasi svépravnosti, vyjma pfipadu,
ze k omezeni svépravnosti doslo v disledku alkoholismu nebo zneuzivani navykovych latek,

- vasim odvolanim jako vedouciho zastupitelského Ufadu bez udani divodu nebo bez vaseho vlastniho
pri¢inéni.

Prerusenim zivnosti myslime preruseni provozovani vaseho podnikani jako osoby samostatné vydéle¢né
¢inné (0SVC) na zakladé Fadného oznameni o pFerudeni Zivnosti doruéeného Zivnostenskému UFadu.
Zivnost je pferusend ode dne doruéeni takového oznameni Zivnostenskému Gfadu, nebo od pozdéjsiho
data uvedeného v oznameni a trva do dne dorueni oznameni o pokrac¢ovani v provozovani zivnosti

Vv s

Zivnostenskému Urfadu nebo do pozdéjSiho data uvedeného v oznameni.

Zru$enim Zivnosti myslime ukoné&eni vaeho podnikani jako osoby samostatné vydéle¢né ¢inné (0SVC),
a to na zékladé pravomocného rozhodnuti Zivhostenského Uradu o zruSeni vaseho Zivnostenského
opravnéni vydaného na vasi zadost.



Pojistnou udalosti je vaSe nezaméstnanost, ktera vznikla v disledku nedobrovolné ztraty zameéstnani nebo
preruseni €i zruSeni Zivnosti za podminek uvedenych vySe a ktera

- trva alespon 30 kalendafnich dng,

- nastala az po skonceni ¢ekaci doby 90 dn0 od vzniku pojiSténi, tzn. Ze ke skonéeni vaseho pracovniho
nebo sluZzebniho poméru nebo ke zruSeni nebo k preruseni vasi zivhosti musi dojit az po 90 dnech
od vzniku pojisténi.

+ Pojistné plnéni je stanoveno ve vysi aktualni nesplacené vy€erpané ¢astky na karté ke dni bezprostfedné
prechazejicimu dni, ve kterém nastane pri¢ina nezameéstnanosti (napf. den obdrzeni vypovédi).

+ Pojistné plnéni vyplatime pFimo vam.

« Limit pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost na jedné kreditni karté je 100 000 K¢.

Pocet pojistnych udalosti z dovodu nezaméstnanosti neni nijak omezen. KdyZ poskytneme pojistné plnéni,
pojisténi pokracuje dal.

Priklad pojistného plnéni v pripadé nezaméstnanosti

S
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- zruSeni nebo pieruseni Zivnosti



5.5. Osetfovani ¢lena rodiny

 Pojistnou udalosti je oSetrfovani ¢lena vasi
rodiny, které:
- zpusobi snizeni pfijmu vasi domacnosti a

- trva alespon 30 kalendarnich dno.

Osetrovanim je dlouhodoba péce nebo dlouhodobé

oSetfovani ¢lena rodiny, ktery oSetfovani nebo péci

kvili svému zdravotnimu stavu v disledku Urazu

nebo nemoci potfebuje, nezbytnost oSetiovani

nebo péce potvrdi lékar a oSetfovani nebo péce

skuteéné probiha v domacim prostredi nebo

ve zdravotnickém zafizeni, pokud je vyZzadovan

staly doprovod oSetfovaného v takovém zafizeni. Pati sem také péce o nezletilé dité, které nemize
navstévovat Skolské nebo détské zafizeni z divodu havarie, epidemie nebo jiné nepredvidatelné udalosti.

« vas partner - (i) manzel/manzelka, (ii) registrovany partner / registrovana partnerka nebo (iii) druh /
druzka, ktery/a s vami Zije ve spoleéné domacnosti,

« vase vlastni dité, dité partnera, osvojenec, dité svérené do péstounské péce nebo do vychovy vam nebo
vaSemu partnerovi,

« vas vlastni rodi¢, rodi¢ vaSeho partnera,

+ sourozenec, osvojitel, opatrovnik nebo péstoun vas nebo vaseho partnera.

+ OSetfovat ¢lena rodiny mizete nejen vy jako pojistény klient, ale i va$ partner.

 Pojistné plnéni je stanoveno ve vysi aktualni nesplacené vyCerpané ¢astky na karté ke dni
predchazejicimu vzniku oSetfovani.

 Pojistné plnéni vyplatime pfimo vam.

« Limit pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost na jedné kreditni karté je 100 000 K¢.



Pocet pojistnych udalosti z divodu oSetfovani neni nijak omezen. KdyZ poskytneme pojistné plnéni,
pojisténi pokracuje dal.

Pojistné plnéni nemuizZeme vyplatit, pokud udalost vznikne za téchto okolnosti nebo v souvislosti s nimi:

« oSetrfovani, které je disledkem urazu ¢i nemoci oSetfovaného umyslné zpisobené oSetfovatelem nebo
ke kterému oSetfovatel Umyslné prispél nebo ho Umyslné zpusobil (napf. ublizeni na zdravi ¢i zanedbani
povinné péce),

» obcanska valka, akce vojenského charakteru, atomové vybuchy, Uniky radiace, aktivni u¢ast
na nepokojich, teroristickych akcich a sabotazich.

Priklad pojistného plnéni v pripadé oSetrovani €lena rodiny
S
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6. Spolec¢na ustanoveni ke Skodnim udalostem

Skodni udalost je takova nahodild udalost, ze které vam vznikla Gjma a mohla by byt ddvodem vzniku
prava na pojistné plnéni. Pojistnou udalosti je takova udalost, ktera je kryta pojisténim dle této smlouvy,
a v dosledku které vznikne opravnéné nebo obmyslené osobé pravo na pojistné plnéni.

Pojistné plnéni je éastka, na kterou vznika opravnéné, resp. obmyslené, osobé pravo v pfipadé
pojistné udalosti.

Opravnénou, resp. obmyslenou osobou, které vznikne pravo na pojistné plnéni, jste vy nebo banka (dale
také jen ,,opravnéna osoba”). Kdo je opravnénou osobou v pripadé konkrétni udalosti, naleznete v tabulce
v ¢élanku 2 vyse.

Vznik udalosti nam oznamte co nejdfive a dale postupujte podle nasich pokynd.

0znameni $kodni udalosti povazujeme za uplatnéni prava na pojistné plnéni. Setfeni udalosti zahajime
co nejdrive po pfijeti oznameni. Telefonické oznameni mizeme chtit potvrdit pisemnou formou. Je na vas
a opravnéné osobé prokazat, jak a v jakém rozsahu k udalosti doslo.

Pro zjiSténi nasi povinnosti plnit budeme pozadovat predlozeni potfebnych dokladd a provadét potfebna
Setfeni. Dokumenty k udélosti musi byt v éeském, anglickém nebo némeckém jazyce, jinak si mizeme
vyzadat Urfedni preklad do ¢estiny na vase naklady. Pokud jsou doklady vystaveny podle ciziho, tedy jiného
nez Ceského prava, miZeme je uznat jako prokazujici vznik pojistné udalosti, jen pokud z nich nesporné
vyplyva, Ze udalost skute¢né nastala a vznikla v tvrzeném rozsahu.

Pokud neuzname predlozené doklady za takové, které prokazuji vznik udalosti nebo jeji rozsah,
ma se za to, Ze pojistna udalost v uvedeném rozsahu nenastala.

Pojistné plnéni poskytneme do 15 dni od rozhodnuti o vzniku prava na pojistné plnéni. Penézité pojistné
plnéni poskytujeme v ¢eské méné, bezhotovostnim prevodem na Ucet, ktery nam sdéli opravnéna osoba.
Pokud se nejednd o Uéet v Ceské republice, veskeré poplatky a naklady spojené s takovou platbou nese
opravnéna osoba.

Plnéni poskytneme ve vysi nebo do limitu pojistného plnéni uvedeného v této smlouvé.

Seti'eni $kodni udalosti musime ukonéit do t¥i mésico od jejiho ozndmeni. Pokud v této Lhité Setieni
skonéit nemizeme, sdélime v textové podobé oznamovateli udalosti divody, pro¢ tomu tak je.

Pokud dojde k soubéhu pojistnych udalosti v jeden den, tzn. v jeden den vznikne vice pojistnych udalosti,
pojistné plnéni poskytneme jen jednou.



MuizZeme snizit pojistné plnéni,

umeérné tomu, jaky vliv mélo poruseni povinnosti na rozsah nasi povinnosti plnit, v pfipadé, Ze jste vy,
opravnéna osoba nebo jina osoba, ktera ma na plnéni zajem, porusil/a povinnost a toto poruseni mélo
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji probéh, zvétSeni rozsahu nasledkd udalosti nebo na zjisténi
nebo uréeni vySe pojistného plnéni,

az 0 50 %, pokud doslo k urazu nasledkem poziti alkoholu nebo aplikace navykovych latek nebo
pripravkd obsahujicich navykové latky vami nebo oSetifovanym a okolnosti, za kterych doslo k pojistné
udalosti, to odUvodnuji; pokud ale v disledku Urazu doslo k dmrti pojisténého, snizime plnéni jen

v pfipadé, ze k Urazu doslo v souvislosti s takovym €inem pojiSténého, kterym jinému zpuisobil tézkou
Ujmu na zdravi nebo smrt. Plnéni nesnizime, pokud Léky, které jste vy nebo oSetifovany uzil/a zpisobem
predepsanym lékafem, obsahovaly alkohol nebo navykové latky a nebyl/a jste vy nebo oSetfovany
lékarem nebo vyrobcem léku upozornén, ze v dobé aplikace téchto L€k nelze vykondvat ¢innost, v jejimz
dosledku doslo k pojistné udalosti.

Pojistné plnéni mdzeme snizit i z dovodi uvedenych v zakoné.

Mizeme odmitnout pojistné plnéni, pokud

uvedete vy, nebo opravnéna osoba pfi uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti
zamléite, nebo

pri¢inou pojistné udalosti byla skuteénost, o které jsme se dozvédéli az po vzniku pojistné udalosti, tuto
skuteénost jsme nemohli pfi sjedndvani pojiSténi zjistit, protoze jste porusil/a svou povinnost pravdivé
a uplné zodpovédét nase dotazy a zaroven bychom pfi znalosti takové skuteénosti pojisténi nesjednali
nebo ho sjednali jinak, nebo

doslo k vaSemu Urazu jako pojistné udalosti v souvislosti s jednanim, které napliiuje znaky dmyslného
trestného €inu nebo kterym jste dmyslné ubliZil/a na zdravi (véetné omrti).

Odmitnutim pojistného plnéni pojiSténi zanika.



7. Doba trvani pojisténi, zanik pojisténi

Pojisténi je sjednano na dobu uréitou - na dobu G€innosti smlouvy o vydani kreditni karty.

Pojisténi zanika vzdy v rozsahu celého sjednaného souboru.

Pojisténi zanika:

Z objektivnich divodi:

dnem umrti pojisténého,

dnem pfiznéni invalidity Il. nebo IIl. stupné anebo prikazu ZTP/P,

ve 24:00 hodin posledniho dne G€innosti smlouvy o vydani kreditni karty, v ramci které
je pojisténi sjednano,

dnem, kdy dosahnete véku 75 let,

dnem zaniku vaseho zavazku platit splatky Ovéru, a to jeho splnénim ¢&i jinak,

v pripadé postoupeni prav a povinnosti dluznika ze smlouvy o vydani kreditni karty na treti osobu
okamzikem prechodu dluhu ze smlouvy o vydani kreditni karty,

vyplacenim pojistného plnéni z jedné nebo vice pojistnych udalosti jednoho pojisténého v celkové
vysi 2 000 000 K¢ (a to v ramci jednoho nebo vice pojisténi sjednanych k jedné nebo vice kartam);
v takovém pripadé zanikaji vSechna pojisténi daného pojisténého vznikla na zakladé této smlouvy
(tedy vSechna pojisténi sjednana k vice kreditnim kartam),

v disledku vaseho prodleni s plnénim poplatku za poji$téni vi¢i bance, a to za podminky, ze jste
nezaplatil/a poplatek za pojiSténi ani v dodatecné Lhité, kterou vam za timto Uc¢elem banka stanovila.
Dodatec¢na Lhita musi byt stanovena v trvani nejméné jednoho mésice ode dne doruéeni upominky;
pojisténi zanikne marnym uplynutim dodate¢né Lhity k zaplaceni poplatku za pojisténi.

Vasim nebo nasim jednanim:

vasi vypovédi smlouvy o vydani kreditni karty, jejiz je pojiSténi dopliikem; pojiSténi zanika dnem
zaniku vypovézené smlouvy o vydani kreditni karty,

vasi nebo nasi vypovédi pojisténi bez nutnosti udani ddvodu ve Lhité dvou mésici ode dne vzniku
pojisténi; pojiSténi zanika uplynutim vypovédni doby v délce osmi dng,

vasi vypoveédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Lhité tii mésicO ode dne oznameni vzniku
pojistné udalosti; pojisténi zanika uplynutim vypovédni doby v délce jednoho mésice,

vasi vypoveédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Lhiteé Sesti tydnd pred vyroénim dnem pojisténi,
kterym se ma na mysli den, ktery se ¢islem a kalendafnim mésicem shoduje se dnem vzniku pojisténi;
pojisténi zanika uplynutim dne, ktery bezprostfedné predchazi vyro¢nimu dni pojisténi,



« vasim odstoupenim - od pojisténi miZete odstoupit:

- bez nutnosti udani dovodu ve Lhité tficeti dnd ode dne vzniku pojisténi nebo ode dne, kdy vam byly
sdéleny pojistné podminky,

- ve Lhoté dvou mésicl ode dne, kdy jste zjistil/a nebo mohl/a zjistit poruSeni nasi povinnosti vas
upozornit na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a vasimi pozadavky, kterych jsme si museli
byt védomi, anebo nasi povinnosti pravdivé a Uplné odpovédét na vase pisemné dotazy tykajici
se pojisténi,

- ve lhoté tii mésico ode dne, kdy jste se dozvédél nebo mohl dozvédét, ze vam byly v souvislosti
s pojisténim poskytnuty klamavé Udaje, pokud se jedna o pojisténi, které bylo sjednano vyhradné
prostfednictvim prostifedku komunikace na dalku.

Staci, kdyz ve stanovené Lhité oznameni o odstoupeni odeSlete. Odstoupenim od pojisténi se pojisténi
od pocatku rusi, my vratime bance zaplacené pojistné a pojistnik vam vrati poplatek za pojisténi,
ktery od vas obdrzel. Pojistné snizime o to, co jsme jiz z pojisténi plnili. Banka vam vrati poplatek
za pojisténi snizeny o vyplacené pojistné plnéni.

« naSim odstoupenim - od pojisténi m0zeme odstoupit, pokud porusite svou povinnost k pravdivym
sdélenim pfi sjednani pojiSténi; odstoupit miZeme do dvou mésici ode dne, kdy jsme poruseni
vasi povinnosti zjistili nebo museli zjistit. Odstoupenim od pojisténi se pojisténi od pocéatku rusi,
my vratime bance pojistné snizené o to, co jsme uz z pojisténi plnili a o naklady vynaloZzené na vznik
a spravu pojiSténi. Banka vam vrati poplatek za pojiSténi, ktery od vas obdrzela, snizeny o vyplacené
pojistné plnéni,

 naSim odmitnutim pojistného plnéni z divod( uvedenych v této pojistné smlouveé
a obéanském zakoniku.

Vasi dohodou s bankou:

Ukonceni nebo zanik jednotlivého pojisténi vzniklého na zakladé této smlouvy nema vliv na d€innost této
smlouvy ani na platnost a trvani jinych pojisténi vzniklych na zakladé této pojistné smlouvy, nestanovi-li
tato smlouva jinak.



8. Vase povinnosti

Jako pojistény mate mimo jiné povinnost:

- zodpovédét pravdivé a Uplné vSechny nase dotazy tykajici se pojiSténi,

- predchazet vzniku Skodni udalosti,

- seznamit dal$i pojisténé s podminkami pojiSténi a informovat je, Ze dojde ke zpracovani jejich osobnich
Udaju a zpristupnit jim Informaci o zpracovani osobnich udajo.

Pokud nastane Skodni udalost, mate vy nebo osoba, ktera se povazuje za opravnénou osobu, mimo jiné

povinnost:

- ihned nas kontaktovat, oznamit nam vznik udalosti, pfedloZit pozadované doklady, postupovat
v prubéhu Setreni dle naSich pokynu,

- poéinat si v souladu se zvyklostmi soukromého Zivota a dle okolnosti pfipadu tak, abych
predchazel/a neddvodné Ujmé, ktera by mohla byt pojistnou udalosti, a v pfipadeé jejiho vzniku
zmirnil/a jeji nasledky,

- poskytovat nam soucinnost a spolupracovat v pribéhu Setfeni udalosti,

- v pripadé urazu nebo nemoci vyhledat oSetreni, Fidit se pfi lé¢bé pokyny lékare a dodrZovat
léCebny rezim,

- podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd $kodni udalosti,

- oznamit bez zbyte¢ného odkladu Skodni udalost, ktera napliiuje znaky trestného €inu, policii,

- udélat vSe pfimérené, aby se nepriznivé nasledky udalosti nezvétSovaly,

- absolvovat na nasi zadost revizni vySetfeni nebo prohlidku v nami uréeném zdravotnickém zarizeni,

- bez zbyteéného odkladu nam oznamit jakékoliv zmeény tykajici se probihajici pojistné udalosti.



9. Potfebujeme znat vas zdravotni stav

Abychom mohli fFadné vykondvat pojiStovaci ¢innost a plnit prava a povinnosti v souvislosti s pojisténim,
véetné Seti'eni udalosti, potfebujeme znat vas zdravotni stav. Proto potiebujeme vas souhlas, abychom
mohli zjiStovat a pirezkoumavat vas zdravotni stay, fyzicky i psychicky, véetné pripadné pficiny umrti,
ziskavat potfebné informace a pracovat s nimi. Informace o zdravotnim stavu ziskame z vasich

odpovédi na nase dotazy, z lékarskych zprav a zdravotnické dokumentace, kterou si vyzadame u lékaro

a zdravotnickych zafizeni, véetné téch odbornych a specializovanych, u kterych jste se lé¢il/a, léCite nebo
budete LéCit, a dale z vysledkd prohlidek a vySetreni.

Pokud po vas budeme vyZadovat dodani lékaFskych zprav nebo absolvovani zdravotnich prohlidek, naklady
na né vynalozené vam proplatime na zakladé predlozenych Uétenek.



10. Zpracovani osobnich 0dajo

V souvislosti s pojisténim dochazi ke zpracovani osobnich Udaji. Zpracovani probiha v souladu

s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajo a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaju), tzv. GDPR.

Pro Ucely vykonu pojistovaci ¢innosti, véetné Setfeni Skodni udalosti, uzavreni a plnéni pojistné smlouvy,
plnéni pravnich povinnosti a naplnéni opravnénych zajmo svych i tfetich osob, zpracovavame jako spravce
osobni Udaje fyzickych osob, kterymi jsou zajemce o pojiSténi, pojiStény, oSetfovany, opravnéna osoba,
oznamovatel Skodni udalosti a dalSi osoby, napf. jejich zmocnénci.

Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdaji, o pravnich povinnostech a opravnénych zajmech,

za UCelem jejichZ naplnéni zpracovavame osobni Udaje, stejné jako pouceni o pravech osoby, jejiz udaje
jsou zpracovavany, jsou uvedeny v Informaci o zpracovani osobnich Gdaju, kterou najdete v sekci Osobni
Udaje na webové strance www.cardif.cz. Na uvedeném misté najdete vzdy aktualné platnou verzi.

Pro seznameni s Informaci o zpracovani osobnich Udajo mizete vyuzit i QR kdd. Pokud upfednostriujete
tiSténou verzi nebo nedisponujete pristupem na internet, poZadejte o ni banku.
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https://www.cardif.cz/ochrana-osobnich-udaju/

11. Jak s vami budeme komunikovat a pravneé jednat

Komunikovat spolu budeme v ¢eském jazyce.

Pisemnou formu musi mit vSechna jednani, ktera maji vliv na trvani nebo zanik pojisténi, véetné zmény
vySe pojistného, pokud tyto podminky nebo pojistna smlouva nestanovi jinak. Pisemna forma jednani
je zachovana, pokud je pravni jednani:

- v listinné podobé vlastnoru¢né podepsano,

- v elektronické podobé podepsano elektronickym podpisem (odeslano z vami oznamené e-mailové
adresy), elektronickym biometrickym podpisem, zaruéenym elektronickym podpisem nebo
kvalifikovanym elektronickym podpisem.

Nas vlastnoruéni podpis miZzeme nahradit mechanickymi prostiedky (napr. razitko, sken).

Elektronickym pisemnym jednanim je i sken vlastnoruéné podepsané listiny v uzavifeném formatu, jakym
je napriklad format PDF.

Ostatni pravni jednani, oznameni nebo sdéleni lze provést Ustné nebo pisemné bez dodrzeni vyse
uvedenych formalnich pozadavks na pisemné jednani. Pokud vzniknou pochybnosti ohledné identity
odesilatele e-mailové nebo jiné elektronické zpravy (napit SMS), mizeme pozadovat doplnéni

v listinné podobé.

Pisemnosti vam budeme doru€ovat e-mailem na adresu, kterou jste nam poskytl/a, prostrednictvim
dorucovatele na adresu, kterou jste nam poskytl/a nebo do datové schranky, pokud mate zpFistupnéno
dodavani zprav od soukromych osob. Pokud nam neoznamite zménu kontaktnich 0dajui, zasilku zaslanou
na kontaktni Udaje, které mame, povazujeme za doruéenou.

Opravnéné osobé, oSetfovanému nebo jakékoliv osobé, které vznikne pravo z pojisténi (napi oznamovatel
$kodni udalosti), budeme vse posilat na kontaktni nebo e-mailovou adresu, kterou nam prisluSna osoba
poskytne.

Nam uréené pisemnosti mizete dorucit na adresu naseho sidla nebo kontaktni adresu uvedenou na nasich
internetovych strankach, do nasi datové schranky nebo e-mailem na adresu czinfo@cardif.com.

PFi doru€ovani pres provozovatele postovnich sluzeb plati:

- obycejna zasilka se povazuje za dorucenou treti pracovni den po odeslani,


mailto:czinfo%40cardif.com?subject=

- doporucena zasilka nebo zasilka s dodejkou se povazuje za doruéenou dnem prevzeti adresatem nebo
jinou osobou, které byla doruéena v souladu s pravnimi piedpisy, a dale dnem odmitnuti pfevzeti,
dnem uplynuti Glozni Lhity nebo dnem vraceni odesilateli.

Pisemnost zaslana na e-mail se povazuje za doru¢enou dnem, kdy byla doruéena do schranky adresata.
Pokud tento okamzik nelze urcit nebo o jeho uréeni trvaji pochybnosti, je doru¢ena dnem odeslani.

Pisemnost odeslana do datové schranky je doruéena okamzikem, kdy se do datové schranky prihlasi osoba,
kterda ma opravnéni pristupu k pisemnosti. Pokud se do ni takova osoba nepfrihlasi, plati, Ze pisemnost
je dorucena 10. dnem od dne, kdy byla do datové schranky dodana.



12. Stiznosti a spory - jak postupovat, pokud nebudete spokojen/a

Pokud nebudete spokojen/a, dejte nam o tom védeét. Stiznosti tykajici se pojisténi vyrizujeme dle nasich
internich pravidel a postupi. Kazdou stiznost peélivé proSetiime a o vysledku Setfeni informujeme
stézovatele. Stiznost nam muize byt zaslana pisemné postou na adresu nasSeho sidla anebo e-mailem
na adresu czklientskepodnety@cardif.com.

Se svou stiZznosti se miZete obratit i na organ dohledu v pojidtovnictvi, kterym je Ceskd narodni banka,
k datu Géinnosti této smlouvy se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1. Pokud nas Ceska narodni
banka vyzve k vyjadreni, vyfidime stiznost dle nasich internich pravidel a postup0 a o vysledku Seti'eni
informujeme dle pozadavku Ceské narodni banky pFimo stéZovatele nebo Ceskou narodni banku.

Spory mezi spotiebitelem (zadjemcem o pojisténi, pojistnikem, poji§ténym, opravnénou osobou nebo
obmyslenym) a pojiStovnou, které patii do pravomoci soudu, které se tykaji nabizeni nebo poskytovani
zivotniho pojisténi, je opravnén rozhodovat také finanéni arbitr. Finanéniho arbitra moZete kontaktovat
a vice informaci naleznete na www.finarbitr.cz.

Spory mezi spotiebitelem (pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou) a pojistovnou, které patfi
do pravomoci soudd, které se tykaji poskytovani nezivotniho pojidténi, je opravnéna fesit Ceska obchodni
inspekce. Ceskou obchodni inspekci moZete kontaktovat a vice informaci naleznete na adrese www.coi.cz.

Dalsi moznosti pro mimosoudni FeSeni spotiebitelskych spord v oblasti nezivotniho pojisténi je i Kancelar
ombudsmana Ceské asociace pojistoven. Vice informaci naleznete na adrese www.ombudsmancap.cz.

Soudni spory Fesi obecné soudy Ceské republiky podle Eeského prava.


mailto:czklientskepodnety%40cardif.com?subject=
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13. DalsSi informace, které vam chceme sdélit

Pojisténi dle této smlouvy neni soukromym zivotnim pojiSténim dle zakona o danich z pfijmd a o zaplacené
pojistné si nemuzete snizit zaklad pro vypocet dané z pfijm0. Pojistné nepodléha dani z piidané hodnoty.
Pojistné plnéni je osvobozeno od dané z prijmd.

VSechny platby, které souvisi s pojisténim, jsou splatné v ¢eské méné. VSechny platby jsou uhrazené dnem
pripsani na ucet. Neodpovidame za Skodu zpUsobenou uvedenim chybného ¢isla U¢tu nebo variabilniho
symbolu vasi vinou.

Informace o nasi finanéni situaci a solventnosti najdete na nasich internetovych strankach:
Zprava o solventnosti a finanéni situaci - BNP Paribas Cardif Ceska republika.

V souvislosti s pouzitim prostifedkd komunikace na dalku vam nedétujeme zadné zvlastni poplatky
za pouziti téchto prostiedkd komunikace.


https://cardif.cz/zprava-o-solventnosti-a-financni-situaci/

14. Slovnik

Dlouhodoba péce - dlouhodoba kazdodenni pomoc, dohled nebo péce o €lena rodiny, ktery z divodu
dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu neni schopen zvladat zakladni Zivotni potfeby, nebo péce
o nezletilé dité, jehoz Skolské nebo détské zarizeni bylo uzavieno z divodu havarie, epidemie nebo jiné
nepredvidatelné udalosti.

Dlouhodobé osetiovani - kazdodenni oSetfovani, provadéni opatreni spojenych se zajisténim lécebného
rezimu stanoveného poskytovatelem zdravotnich sluzeb élenu rodiny nebo pomoc spojena se zakladnimi
Zivotnimi potrebami.

Kartovy Géet - interni U¢et banky, ktery slouzi k evidenci pohledavek banky vzniklych bance za pojisténym
jako drzitelem karty v souvislosti s uzivanim karty a ke splaceni pohledavek.

Kreditni karta, karta - elektronicky platebni prostfedek vydany na zakladé smlouvy o vydani kreditni
karty pro provadeéni platebnich transakci zoétovanych na vrub kartového G¢étu (Eerpani Gvéru).

Nahodila udalost - takova uddlost, u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec nastane, nebo neni
znama doba jejiho vzniku.

Pojistna smlouva - tato Pojistna smlouva ¢. BCCRB 1/2026.

Smlouva o vydani kreditni karty - smlouva o poskytnuti revolvingového Uvéru bankou jako véritelem
pojisténému jako dluZnikovi.
Splatka Uvéru - spldtka jistiny a uroku s mési¢ni frekvenci splatnosti ve vysi stanovené smlouvou o Uvéru.

Pojistna udalost - nahodila udalost definovana touto smlouvu, ktera nastane po poéatku pojisténi; pokud
nastane, poskytneme pojistné plnéni opravnéné nebo obmyslené osobé.

Pojistné nebezpeci - mozna pri¢ina vzniku pojistné udalosti uréena v pojistné smlouvé.
Pojistny zajem - opravnéna potieba ochrany pred nasledky pojistné udalosti.

Pracovni pomér - vztah zaméstnance se zaméstnavatelem zaloZeny pracovni smlouvou podle ¢eského
pravniho piedpisu upravujici vykon zavislé prace nebo jiného pravniho predpisu Evropské unie
upravujiciho vykon zavislé prace.

Sluzebni pomér - pravni pomér statniho zaméstnance vykonavajiciho ve spravnim Ufadu statni spravu, dle
zékona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé (nebo pravniho predpisu, ktery ho nahradi), pfijatého do sluzebniho
poméru a zafazeného na sluzebni misto nebo jmenovaného na sluzebni misto predstaveného.

Spoleéna domacnost - shodné misto trvalého pobytu, popf. jde-li o cizince, shodné misto hlaseného
pobytu v Ceské republice uvedené v prikazu o povoleni k pobytu nebo osvédéeni o registraci u cizince -
obéana Evropské unie.



Skodni udalost - udélost, ze které vam vznikla $koda nebo Gjma a ktera by mohla byt ddvodem vzniku
prava na pojistné plnéni.
Uraz - nepldnované, neofekdvané, nahlé pasobeni
zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vasi vili, nebo
vysokych nebo nizkych vnéjsich teplot, plyng, par, jedd, zafeni (s vyjimkou jedd mikrobidlnich
a latek imunotoxickych),

kterym vam bylo zpisobeno poskozeni téla - napriklad pad, naraz, zranéni, traumaticky incident, otrava,
vyboj elektfiny, tonuti, zasah blesku nebo el. proudu.



15. Zaveér

Pojistna smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami

a je uzavirana na dobu uréitou s U€innosti do 31. 12. 2029. Nesdéli-li jedna ze smluvnich stran druhé
smluvni strané nejpozdéji 6 mésicO pred koncem U¢innosti této pojistné smlouvy, ze nema zajem

na jejim dalSim pokracovani, bude U¢innost této pojistné smlouvy automaticky prodlouzena o 1 rok,

a to i opakované. Takové sdéleni musi byt u¢inéno v pisemné formé a odeslano doporucené s vyuZzitim
provozovatele poStovnich sluZzeb nebo prostfednictvim datové schranky.

Ukoné&enim U¢innosti pojistné smlouvy dojde k ukonéeni moznosti pojistnika nabizet a sjednavat nova
pojisténi dle této smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran z jednotlivych pojisténi vzniklych dle této
smlouvy do posledniho dne jeji G¢innosti vSak nezanikaji a trvaji az do doby zaniku pojisténi v souladu

s ustanovenim ¢€lanku 7 této smlouvy, priéemz se fidi nadale touto pojistnou smlouvou.

Pojistnik neni opravnén prevést sva prava a povinnosti z pojistné smlouvy na tfeti osobu bez predchoziho
pisemného souhlasu pojistovny.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech stejné pravni sily, z nichz kazda ze stran obdrzi po jednom.

V Praze dne 5. 6. 2026 V Praze dne 5. 6. 2026

Za pojistovpu Za banku
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Spole¢nost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceska republika, ICO 25080954
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Produkt: Pojisténi vy&erpané ¢astky

Informace v tomto dokumentu vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi. Kompletni pfedsmluvni a smluvni informace
0 daném produktu jsou uvedené i v dal§im dokumentu, a to v Pojistné smlouvé ¢. BCCRB 1/2026.

O jaky druh pojisténi se jedna?
Skupinové pojisténi, které chrani klientovu schopnost splatit Gvér z kreditni karty vydané Raiffeisenbank pfi vypadku pfijmu v pfipadé nenadalych
Zivotnich situaci.

Co je predmétem pojisténi?

POJISTENi VYGERPANE CASTKY KE KREDITNi KARTE zahrnuje tato
pojistna nebezpedi:

ANENENENENEN

Umrti

Invalidita 1., II. nebo Ill. stupné

Pfiznani ZTP/P

Pracovni neschopnost

Nedobrovolng ztrata zaméstnani nebo zruseni ¢i preruseni zivnosti
OSetfovani €lena rodiny

Jaké je pojistné pInéni?

V pfipadé umrti uhradi pojiStovna bance (jako obmyslené osobé)
jednorazové pojistné plnéni ve vysi celkové dluzné (vycerpané) castky na
karté ke dni pfedchazejicimu umrti do limitu 2.000.000 K¢. Limit je celkovy
pro vSechny pojistné udalosti Umrti pro vSechna pojisténi jednoho
pojisténého.

V pfipadé pfiznani invalidity Il. nebo Ill. stupné od Ceské spravy
socialniho zabezpeceni, ¢i mimoradnych vyhod lll. stupné (priikaz ZTP/P)
uhradi pojistovna bance (jako opravnéné osobé) jednorazové pojistné
pinéni ve vysi celkové dluzné (vyCerpané) Castky na karté ke dni
predchazejicimu pfiznani invalidity do limitu 2.000.000 K¢. Limit je celkovy
pro vSechny pojistné udalosti invalidity II. nebo Ill. stupné, resp. pfiznani
ZTP/P pro vSechna pojisténi jednoho pojisténého.

V pfipadé pfiznani invalidity I. stupné od Ceské spravy socialniho
zabezpeceni vam pojiStovna uhradi jednorazové pojistné pinéni ve vysi
celkové dluzné (vyCerpané) Castky na karté ke dni pfedchazejicimu
pfiznani invalidity do limitu 100 000 K&.

V pfipadé pracovni neschopnosti, ktera bude trvat alespori 30
kalendarnich dni, vam pojistovna vyplati jednorazové pojistné pinéni ve
vySi celkove dluzné (vyCerpané) Castky na karté ke dni predchazejicimu
pracovni neschopnosti do limitu 100 000 K¢ na jednu pojistnou udalost
(a zaéroven do souhrnného rocniho limitu 200 000 K¢ za vSechny pracovni
neschopnosti v daném roce).

V pfipadé nedobrovolné ztraty zameéstnani nebo zruseni ¢i preruseni
Zivnosti, ktera nastane po uplynuti ¢ekaci doby 90 dnu od pocatku
pojisténi a bude trvat alespon 30 kalendarnich dnu ode dne registrace
na uradu prace (v pfipadé zruseni Ci pferuSeni zivnosti je podminkou také
vznik naroku na podporu v nezaméstnanosti), vam pojiStovna vyplati
jednorazové pojistné plnéni ve vysi celkové dluzné (vycerpané) Castky na
karté ke dni predchazejicimu dni, ve kterém nastane pficina
nezaméstnanosti, do limitu 100 000 K¢.

V pfipadé oSetfovani clena rodiny, které bude trvat alespon 30
kalendarnich dni, vam pojistovna vyplati jednorazové pojistné pinéni ve
vySi celkové dluzné (vyCerpané) Castky na karté ke dni pfedchazejicimu
pocatku oSetfovani do limitu 100 000 K¢.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Ztrata zameéstnani nebo zruseni €i preruseni zivnosti, ke kterym dojde
do 90 dnti od vzniku pojisténi.

Pojisténi se nevztahuje na nékteré typy ztraty zaméstnani vzniklé
ukoncenim pracovniho nebo sluzebniho poméru (napfiklad uplynuti doby
urcité, ukonéeni pracovniho poméru z vlastni vile, ve zkusebni dobé nebo
pro poruSeni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist) a na jiné typy
zaniku Zzivnosti nez zruSenim Zzivnosti pravomocnym rozhodnutim
zivnostenského Gradu vydanym na Zadost pojiSténého.

Pojisténi se po dobu prvnich 12 mésicu nevztahuje na pojistné udalosti
vzniklé z divodu onemocnéni nebo urazu, které vznikly nebo se
projevily jesté pred pocatkem pojisténi.

Pokud jste pfi sjednani pojisténi v pracovni neschopnosti, pojisténi se
nebude vztahovat na dalSi pracovni neschopnost nebo invaliditu se
stejnou diagnézou, se kterou jste se Iécil/a pfi sjednani pojisténi.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Sebevrazda pojisténého nebo pokus o sebevrazdu v dobé do 1 roku od
vzniku pojisténi.

Pojistnd udalost z duvodu psychiatrickych onemocnéni, ktera jsou
hodnocena jako zavislosti (alkoholové, drogové, herni), popf. jsou
navazné na onemocnéni zavislosti.

Pokud jsou pficinou pojistné udalosti pracovni neschopnosti bolesti zad,
popf. jejich nasledky a komplikace, které nebudou prokazané prisluSnym
vySetfenim (magneticka rezonance, CT), pojistné plnéni bude vyplaceno
pouze ve vySi 50 % z celkové dluzné (vyCerpané) ¢astky na karté ke dni
predchazejicimu pracovni neschopnosti (max. do stanoveného limitu pro
pojistnou udalost (tedy max. 50 000 K¢&). Pokud jsou pficinou pojistné
udalosti invalidity nebo pfiznani ZTP/P, jejichz pricinou jsou bolesti zad,
popf. jejich nasledky a komplikace; pojistné pinéni mizeme poskytnout
v pfipadé, Ze pfiinou pojistné udalosti je poskozeni patefe (napf. hernie
disku), které bude prokazano prisluSnym vySetfenim (magneticka
rezonance, CT).

Pracovni neschopnost v dlsledku matefstvi v dobé, kdy vam mize
vzniknout narok na penézitou pomoc v matefstvi.

Zdravotni prohlidky, vySetfeni, hospitalizace, 1é¢ebné a lazeriské pobyty,
které si sam/sama vyzadate.

Pii dosazeni diichodového véku nebo vstupu do starobniho diichodu se
pojisténi automaticky zméni z pojisténi pro pripad invalidity |.-Il. stupné
na pfiznani prikazu ZTP/P.

Kompletni vycet a textaci vyluk naleznete v pojistné smlouve.

Pojisténi Ize sjednat i k vice kreditnim kartdm vydanych bankou, pokud
celkova vySe Uvérovych ramci nepfesahne 2 000 000 K.



Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

v Uzemni platnost pojisténi neni omezena, kromé:
o  pojisténi pro pripad nedobrovolné ztraty zaméstnani, které je moZné vyuZit pouze v pfipads, Ze jste zaméstnan/a v Ceské republice nebo
zemich Evropskeé unie, Lichtenstejnsku, Islandu, Norsku, Svycarsku nebo Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,
o  pojisténi pro pfipad zruseni &i preruseni Zivnosti, které je mozné vyuzit pouze v pripadé, 7e vykonavate Zivnost v Ceské republice.

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pfed uzavienim pojisténi
Pojisténi vycerpané Castky si mize sjednat fyzicka osoba (podnikatel i nepodnikatel), ktera spliuje nasleduijici podminky:

- e starSi 18 a mlad3i 65 let (vCetné),

- neni invalidni (invalidita Il. nebo IlI. stupng),

—  uzaviela s bankou smlouvu o vydani kreditni karty,

- projevila vili pojisténi sjednat a souhlasila s podminkami pojisténi.
Vénuijte nalezitou pozornost vstupnim podminkam do pojisténi. V pfipadé, Ze vase prohlaseni budou nepravdiva nebo nelplna, mize pojistovna od jednotlivého
pojisténi odstoupit nebo odmitnout pinéni z pojistné smlouvy.
Povinnosti béhem trvani pojisténi
Poplatek za pojisténi jste povinen/povinna platit pravidelné za kaZzdé pojistné obdobi.
Povinnosti v pripadé pojistné udalosti
V pfipadé pojistné udalosti jste povinen/povinna poskytnout pojistovné bez zbyteéného odkladu vypInény prislusny formular ,0znameni Skodni udalosti‘ a dalSi
doklady nutné pro posouzeni naroku na pojistné pinéni dle podminek pojisténi.

Kdy a jak provadét platby?
Pajistné je vyjadreno jako 1 % z celkové vycerpané ¢astky k poslednimu dni pojistného obdobi, za které je pojistné predepsano. Pojistné obdobi je mésic a shoduje
se s obdobim, za které je vyhotovovan vypis z kartového uctu.
Banka prenasi naklady na pojistné ve formé poplatku za pojiSténi na pojisténého, ktery pojisténi sjednal, tedy na vas. Poplatek za pojisténi se strhava automaticky
z vaSeho Uctu vedenéeho bankou.

Kdy pojistné kryti zacina a kdy kon¢i?
Pocatek pojisténi
Pocatek pojisténi je v 00:00 hodin dne nasledujiciho po vzniku pojisténi.
Konec a zanik pojisténi
Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hodin posledniho dne Géinnosti smlouvy o vydani kreditni karty, v jejimz ramci je pojisténi sjednano.
Pojisténi dale zanika:
smrti pojisténého,
dnem vzniku vasi invalidity II. nebo IIl. stupné nebo dnem vydani priikazu ZTP/P,
poslednim dnem kalendafniho roku, v némz dovrsite 75 let véku,
vyplacenim pojistného pInéni z jedné nebo vice pojistnych udalosti jednoho pojisténého v celkové vysi 2 000 000 K¢ (a to v ramci jednoho nebo vice
pojiténi sjednanych k jedné nebo vice kartam); v takovém pfipadé zanikaji vSechna pojiSténi daného pojiSténého vznikla na zakladé pojistné smlouvy.
Detailni informace o podminkach a dal$ich dlivodech zaniku pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouveé.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi muzete ukongéit zejména nasledujicimi zplsoby:

() vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve |h(ité dvou mésicl ode dne vzniku pojisténi,

(b) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ih(té tfi mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti,

(c) vypovedi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ihité Sesti tydnd pred vyroénim dnem pojisténi,

(d) odstoupenim od pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ihité tficeti dnti od vzniku pojisténi nebo ode dne, kdy vam byly sdéleny pojistné podminky,
(e) dohodou s bankou, ve které je uréen okamzik zaniku pojisténi.

Viypovéd i odstoupeni mizete ucinit pisemné, telefonicky nebo osobné na kterékoliv pobocce banky.



