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(ddale jen ,Produktové podminky”)

Uvodni ustanoveni

Nedilnd souédst Rdmcové Smlouvy
Tyto Produktové podminky jsou nedilnou soucdsti kazdé R&dmcové smlouvy o sjedndvéni Devizovych obchodl a Terminovych
vkladl (ddle jen ,Ramcovd smlouva”) uzaviené mezi Bankou a Klientem a uréuji ¢dst jejiho obsahu.

Pravidla prednosti

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Produktovych podminek a Rdmcové smlouvy (bez Produktovych podminek a VSeobecnych
obchodnich podminek) maji pfednost ustanoveni Rdmcové smlouvy (bez Produktovych podminek a VSeobecnych obchodnich
podminek). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi VSeobecnych obchodnich podminek a Produktovych podminek maji pfednost
ustanoveni téchto Produktovych podminek. Pokud je urcitd zdleZitost feSena, byt i dil¢im zplsobem, jak v Rdmcové smlouvé (bez
Produktovych podminek a VSeobecnych obchodnich podminek), tak i v Produktovych podminkdch ¢ V8eobecnych obchodnich
podminké&ch, uZiji se ustanoveni Rdmcové smlouvy i Produktovych podminek, resp. i VSeobecnych obchodnich podminek, pokud
vedle sebe obstoji.

Opravnéni Banky navrhnout zménu Produktovych podminek

Banka je oprdavnéna kdykoliv navrhnout Klientovi zménu Produktovych podminek zplisobem sjednanym v clanku  1.3-15

Produktovych podminek. Banka je opravnéna zménu Produktovych podminek navrhnout Klientovi z dévodu:

(i) rozvoje Bankovnich sluzeb,

(i) zmén pravni Upravy,

(i) vyvoje na trzich investi¢nich a bankovnich sluzeb, vCetné vyvoje trzni praxe nebo vyvoje na trzich, které poskytovdni
Bankovnich sluzeb ovliviuji,

iv) pInéni povinnosti obezfetného vykonu ¢innosti Banky,

zmén technologii a organiza¢nich procesl v Bance. Oblasti zmény se mohou tykat zejména:

i) zplsobu navazovani, ménéni a ukoncovdni smiuvnich vztahl

pravidel komunikace a zplsobu vzdjemného jedndni,

i) rozsahu informacnich povinnosti,

podminek dostupnosti a obsahu Bankovnich sluzeb, |hit pro jejich poskytnuti,

v) struktury a vySe Uplaty za poskytované Bankovni sluzby, v€etné podminek pro jeji placeni.

== <

<

ZpUsob ozndmeni a disledky ndvrhu zmény Produktovych podminek

Banka ozndmi Klientovi ndvrh zmény Produktovych podminek nejméné dva (2) mésice prede dnem, kdy se md navrzend
zména stat Uc¢innou. Banka Klientovi navrh zmény Produktovych podminek oznami predevsim prostfednictvim Elektronického
kandlu. Klientovi, ktery nemda k dispozici Elektronicky kandl, ozndmi Banka ndvrh zmény smiuvnich podminek pisemné. V pfipadé, Ze
Klient neni Spotfebitelem, ozndmi Banka Klientovi ndvrh zmény eventudlné ozndmenim odkazu na Vefejné stranky, kde je
navrh zmény Produktovych podminek umistén. Klient je oprévnén pfede dnem Ucinnosti navrhované zmeény Produktovych
podminek tento ndvrh odmitnout, a to pisemnym ozndmenim zaslanym na adresu Banky uvedenou na Vefejnych strankdch. V
pfipadé, Ze ndvrh zmény Produktovych podminek timto zplsobem prede dnem jeho Ucinnosti Klient neodmitne, plati, ze jej
pfijal. O tomto disledku Banka v ozndmeni o ndvrhu zmény Produktovych podminek Klienta informuje.

Vypovéd' zavazku dotéeného navrhem zmén Produktovych podminek

V pfipadé, Ze Klient s ndvrhem zmény Produktovych podminek nesouhlasi, je oprdvnén pred dnem jeho Gcinnosti zdvazek dotéeny
ndvrhem zmény Produktovych podminek pisemné vypovédét. Klient vypovéd doruci Bance zplsobem sjednanym pfislusnou
smlouvou a neni-li takového ujedndni, pak na adresu Banky uvedenou na Verejnych stankdch. Vypovéd je Gcinnd v den nésleduijici
po dni, kdy byla Bance dorucena, pokud Klient ve vypovédi neurcil pozdéjsi datum jeji Ucinnosti. Uréenim pozdéjsiho data ucinnosti
vypovédi vsak nemuize délka trvani vypovédni doby prekrocit jeden

(1) mésic pocinaje jejim doru¢enim Bance. Z vypovedi musi vyplyvat vyjadfeni nesouhlasu Klienta s ndvrhem zmény smiluvnich
podminek vypovidaného zdvazku, pokud Klient ndvrh zmény Produktovych podminek jiz neodmitl zplsobem dle ¢l 14
Produktovych podminek. Pokud v okamziku Ucinnosti vypovédi existoval na zdkladé nebo v souvislosti se zdvazkem dotéenym
vypovédi Klientlv  dluh vici Bance, stdva se tento dluh G¢innosti vypovédi splatnym, neni-li ujednéno néco jiného.

Definice

Nize uvedené pojmy s velkym poc¢datecnim pismenem pouzivané v jednotném nebo mnozném cisle ve Smlouvé nebo Konfirmaci

budou mit ndsledujici vyznam. Pojmy s velkym pocdteénim pismenem zde neuvedené maji vyznam uvedeny v Rdmcové
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BFIX oznacuje fixing ménovych kurzd stanoveny Bloomberg Finance L. P. a jeho pridruzenymi subjekty, a to ve 13 hodin LDNT (tj. ve
14 hodin CET ve Frankfurtu, Némecko) podle metodologie Bloomberg Finance L.P. BFIX je zvefejhovdan v ramci sluzby Bloomberg
professional service a také na webové strance: http://www.bloomberg.com/markets/ currencies/fx-fixings nebo strance, kterd
uvedeny odkaz nahradi. Na uvedené webové strdnce je fixing ménovych kurzll uveden pro ¢as ve Frankfurtu, Némecko. V
pfipadé, Ze nebude BFIX stanoven nebo uvefejnén, Banka joko Kalkulaéni agent stanovi ménovy kurz na misto BFIX;

Cenovy zdroj oznacuje poskytovatele cenovych informaci, zejména Reuters nebo Bloomberg;

CET oznacuje stfedoevropsky cas;

CZK oznacuje korunu ¢eskou (ve Smlouvé téz K<),

Cdstka Referenéni mény oznacuje mnozstvi Referenéni mény sjednané ve Smiouvé;

Castka Mény vyporadani oznacuje Céstku Referenéni mé&ny uvedenou v Mé&né vypordddni a vypottenou za pouiti Spotového
kurzu sjednaného mezi stranami;

Cisty drokovy vynos oznacuje Urok po odecteni Srazené dané;

¢éNB oznacuje Ceskd ndrodni banka;

Datum obchodu oznaluje den uzavieni Transakce;

Datum predcasného ukonceni oznacuje den, kdy byla uzaviena dohoda o ukonceni Transakce;

Datum Gcinnosti oznacuje den, od kterého zacinaji U¢inky dohodnuté Transakce, zejména droceni Jistiny vkladu. Pokud Datum
Ucinnosti pfipadne na den, ktery neni Bankovnim pracovnim dnem, pak nebylo-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, bude jim
prvni ndsledujici Bankovni pracovni den, ledaze by takovy den pfipadl do jiného kalenddfniho mésice; v takovém pfipadé
bude Datem Uucinnosti prvni pfedchdézejici Bankovni pracovni den;

Datum expirace oznacuje posledni den ucinnosti Transakce;

Datum vyporddani oznacuje posledni den Uc¢innosti Transakce a zdroven den, kdy dojde k vyrovndni splatnych zdvazkd z
dohodnuté Transakce, tj. vraceni Jistiny vkladu a vyplaceni Uroku je Datum vypotdddni sjiedndn na den, ktery je Obchodnim dnem
pro Terminové vklady, nebylo-li ve Smlouvé dohodnuto jinak;

Devizovy obchod oznacuje Transakci, ve které je Proddvajici povinen prodat Kupujicimu Cdstku Referenéni mény o Kupujici je
povinen zaplatit Proddvajicimu Castku Mé&ny vyporaddni nejpozdéji k Datu vypoFéddni, ktery je shodny s Datem obchodu, neni-
li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Pro Ucely Rdmcové Smlouvy jsou pojmy Devizovy obchod a Devizovy spot povazovdny za
shodné a zameénitelné;

EUR znamend spole¢nou ménovou jednotku stdtd Evropské ménové unie;

Internetoveé bankovnictvi znamend sluzbu dostupnou prostfednictvim klientské aplikace, kterd se spousti v prostredi internetového
prohlizeCe a komunikuje se serverem Banky. Sluzbu Internetového bankovnictvi Banka poskytuje Klientovi na zdkladé zvléstnich
smluvnich podminek

Jistina vkladu oznacuje ¢astku v Méné vkladu, kterd je urcuijici pro vypocet Uroky;

Kalkulaéni agent oznacuje ve vztahu k urcité Smlouvé stranu nebo tfeti osobu ve Smiouvé takto oznacenou a odpovédnou zg;
a) urceni fixaci,

c) urceni nahradnich fixaci, a

d) provedeni jakychkoliv kalkulaci nezbytnych pro uréeni platebnich povinnosti stran.

Kalkula¢ni agent je vzdy povinen jednat v dobré vife obchodné priméfenym zplsobem a jeho vypocty budou pro strany zdvazné,
nebude-li prokdzdna jejich zfejmd nesprdavnost. Nedohodnou-li se strany jinak, je Kalkulaénim agentem Banka;

Konfirmace oznacuje pisemné potvrzeni o uzavieni pfislusné Transakce a jejich ndleZitostech;

Kupujici Referenéni mény (Kupuijici) oznacuje stranu Transakce, kterd se zavazala koupit Castku Refereneni mény za Céstku Mény
vyporéadani;

LDNT oznacuje ¢as v Londyné;

Ménovy pdr oznacuje Referenéni ménu a Ménu vklady;

Ména vkladu oznacuje zdkonné platidlo, ve kterém byl slozen Terminovy vklad;

Ména vypordadadni oznacuje ménu, v niz jsou splatné zdvazky vyplyvajici z uzaviené Transakce vyporaddny;

Nabidka oznacuje Ndvrh Smlouvy ve smyslu ¢l. Produktovych podminek;

Nabidka ve formé limitniho pokynu oznacuje nabidku na uzavieni Transckce za stanovenych cenovych podminek v
okamziku, kdy se tyto podminky staly trznimi, na trhu realizovatelnymi;

Obcansky zdkonik oznacuje zdkon ¢ 89/2012 Sb., v platném znéni;

Obchodni den pro Terminové vklady oznacuje den, ktery je Bankovnim pracovnim dnem podle VSeobecnych obchodnich
podminek Raiffeisenbank a.s. a zdroven dnem, ktery neni v zemi sidla reguldtora mény, kterd je Ménou vkladu, dnem
pracovniho klidu ¢i bankovnim svatkem;

Oprdavnénd osoba Banky oznacuje zaméstnance Banky oprdavnéného ke sjedndvani podminek pfislusnych Transakci na
zdkladé Smlouvy a k podepisovani pfislusSnych Konfirmaci za Bankuy;

Oprdavnénd osoba Klienta oznaCuje osobu, kterd je za Klienta oprédvnéna ke sjedndvani podminek prislusnych
Transakci na zdkladé Smlouvy, k nakladdni s penéznimi prostredky Klienta na béznych Gc¢tech Klienta  a k podepisovani
pfislusnych Konfirmaci za Klienta;

Primadrni ména oznacuje ménu uvedenou v Ménovém pdru na prvnim misté (napf. pred lomitkem, tj. v pfipadé USD/ CZK je
Primdrni ména USD, v pfipadé EUR/USD je Primarni ménou EUR);

Proddvajici Referenéni mény (Proddvaijici) oznacuje stranu Transakce, kterd se zavazala prodat druhé strané Céstku
Referencni mény za Céstku Mény vyporaddni;

Realizaéni cena oznacuje Spotovy kurz dohodnuty stranami Transakce, od jehoz dosazeni je odvozena ¢dstka a ména
vyporddani Transakce;
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Referencni ména oznacuje meénu takto sjednanou stranamive Smlouvé a uvedenou v prislusné Konfirmaci;

Spotovy kurz oznacuje kurz dohodnuty mezi Proddvajicim a Kupujicim za G&elem vymeény Céstky Referenéni mény za Castku
Mény vyporddani;

Srazend dar oznacuje ¢astku dané v M&né vkladu, kterou je Banka ze zakona o dani z piijmu z Uroku povinna srazit o odvést;
Ucet Klienta oznaduje Ucet, z n&jZ je odepisovana Jistinu vkladu anebo G&et, na ktery Banka Jistinu vkladu a Urok vypldci. Uget
vede Banka pro Klienta na zékladé zvldstnich smiuvnich ujedndni;

Urok oznaduje ¢dstku vypoctenou Kalkulaénim agentem dle ndsleduijiciho vzorce:

Urok=JxU/100xP /B kde

J se rozumi: Jistina vkladu

U se rozumi: Urokovd sazba v procentnim vyjadrent

P se rozumi: pocet dnl od Data ucinnosti (véetné tohoto dne) do Data vypordddni (bez tohoto dne);
B se rozumi: Bdze oznacujici pocet dnli v kalenddinim roce pro Ucely vypoctu nabéhlého troku;

Urokové obdobi md vyznam uvedeny v ¢&lanku 54.Produktovych Podminek;

Urokova sazba oznaduje Urokovou sazbu v procentnim vyjadrent sjednanou mezi Smiuvnimi stranami pro Géely vypoctu Uroky;

USD oznacuje americky dolar;

Terminovy vklad oznacuje

a) Transakdi, kdy Klient sloZi a Banka od Klienta pfijme Jistinu vkladu na dohodnuté Urokové obdobi a za odménu Klientovi
vyplati dohodnuty Urok (déle jen ,Jednordzovy Terminovy vklad”) a/nebo;

b) Transakce, kdy Klient slozi a Banka pfijme Jistinu vkladu na dohodnuté Urokové obdobi a za odménu Klientovi vyplati
dohodnuty Urok, pficem? po skonceni dohodnutého Urokového obdobi bude Jistina vkladu, pfipadné veetng&  Uroku,
opétovné Bankou pfijata na bezprostfedné& navazujici Urokové obdobi. Toto navazuijici Urokové obdobi svou délkou odpovidé
pvodné dohodnutému Urokovému obdobi, pokud mezi Klientem a Bankou nenf dohodnuta jind délka navazujiciho Urokového
obdobi. Banka k Datu vyporaddni konéiciho Urokového obdobi Klienta dohodnutym komunikaénim kandlem informuje o vysi
Urokové sazby, tj. z&kladu pro stanoveni Uroku pro kazdé navazujici Urokové obdobi, pri¢em? Banka bude tento postup
opakovat az do okamziku, dokud ji Klient nesdéli, Ze opakovdani mé byt ukonceno (ddle jen
.Opakovany Terminovy vklad”).

Transakce oznacuje Devizovy obchod nebo Terminovy vklad;

Uzavirdni Transakci

Ndvrh na uzavieni Transakce

Smluvni strana navrhne druhé Smluvni strané podminky Transakce

(i) telefonicky prostfednictvim dohodnutych telefonnich linek,

(i) prostrednictvim elektronického obchodniho systému Banky

(iii) prostrednictvim elektronického obchodniho systému tfeti strany (napf. Reuters, Bloomberg) nebo
(

iv) jakymkoli jinym zplsobem pfi zachovdni pisemné formy. Pfed uzavfenim Transakce mize Smluvni strana, kterd Nabidku
ucinila, Nabidku zrusit. Jakdkoliv zména Nabidky se povazuje za zruSeni plvodni Nabidky a novou Nabidku, pficemz
soucdsti takového nové Nabidky jsou vSechny zménou vyslovné nedotéené podminky plvodni Nabidky a ddle viechny
podminky nové anebo zménéné.

Uzavreni Transakce

K Nabidce Smluvni strana, jiz je Nabidka adresovdna,

(i) sdéli Smluvni strang, kterd Nabidku ucinila, své pfijeti Nabidky v plném rozsahu, nebo

(i) stanovi pro ni prijatelné podminky pfedmétné Smlouvy a tyto sdéli prvni Smluvni strané (tedy pfedlozi svoji Nabidku), nebo

(i) Nabidku odmitne. Neakceptuje-li Smluvni strana vyslovné Nabidku a neucini-li ani novou Nabidku, md se za to, Ze Nabidka byla
odmitnuta. Transakce je uzaviena, jakmile Smluvni strana, jiz je Nabidka adresovdna, v plném rozsahu takovou Nabidku
akceptuje. Transakce miZe byt uzaviena s odklddaci nebo rozvazovaci podminkou.

Kterdkoliv Smluvni strana mdze ucinit i nékolik Nabidek soucasné. Pro doruceni a pfijeti takovych Nabidek plati pfimérené
uvedené v prfedchozim odstavci. Smluvni strana, jiz je vice Nabidek uréeno, je oprdvnéna kteroukoliv z Nabidek odmitnout, a to i
bez uddani divodu. Prijetim Nabidky na uzavreni vice Transakci se md za to, Ze se uzavird Smlouva o kazdé jednotlivé Transakci
samostatné. Pijeti Nabidky s dodatkem nebo odchylkou se vylucuje.

Uzavieni Nabidek ve formé limitniho pokynu

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, plati, ze Banka uzavird Terminovy vklad na zékladé Nabidky ve formé limitniho pokynu

ve dvou formdch:

a) Fixni pokyn: PFi pfijeti takové Nabidky md Banka povinnost pokyn v okamziku, kdy se stal v souladu s instrukcemi Klienta
realizovatelny, provést. Neni-li Banka schopna pokyn pres vynaloZeni veskeré odborné péce objektivné provést (napf. z dlvodu
ndhlé krize likvidity, absence kotovanych cen, prudké a extrémni zmény cen (cenovy skok) nebo cenového rozpéti mezi
prodejni a nakupni cenou), bude takovy pokyn realizovén za bezprostfedné dosazitelnou cenu (tzv.

,best execution”). Banka je v takoveé situaci vynalozeni odborné péce povinna dolozit.

b) On-call pokyn; pfi pfijeti nabidky md Banka povinnost v okamziku, kdy se stal pokyn uvedeny v nabidce realizovatelny,
informovat Klienta a pozadat ho oinstrukce, zda se mda Transakce dle aktudlinich trznich podminek realizovat &i nikoliv. V
pripadé, Ze Klient Bance nesdéli dalsi instrukce, Transakce neni uzavrena.
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Konfirmace

Kazdd Transakce bude po jejim uzavieni dokumentovana obchodnim potvrzenim uvadéjicim jeji specifické obchodni, financni,
popripadé téz dalsi podminky.

Po uzavreni kazdé Transakce Banka bezodkladné

(i) doru¢i Konfirmaci Klientovi do Internetového bankovnictvi

(i) Klient je oprdvnén sjednat si s Bankou zasldani konfirmace i jinou formou

Smiuvni strany sjedndvaiji, ze Konfirmace mize byt Bankou podepsdéna pomoci automatického strojového podpisu (pfipadné
nemusi byt Bankou podepsdna viibec), vzdy vSak musi byt na hlavickovém papife Banky a Ze v pfipadé, Ze Konfirmace bude
Bankou zasildna postou, bude odesldna zpravidla jako obycejnd listovni zdsilka. Klient bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 (dvou)
Bankovnich pracovnich dnl po doruéeni Konfirmace, potvrdi Konfirmaci svym podpisem (pfipadné jinym zpdsobem umozfiujicim
dle vyhradniho uvdzeni Banky jasnou identifikaci a autentizaci Klienta) a vrati ji Bance, popfipadé ji ve stejné Ihaté sdéli své
ndmitky proti obsahu Konfirmace. Potvrzend Konfirmace bude povaZovdna za pfesnou a sprdvnou (nebude-li prokdzdén
opak), s vyhradou zjevnych chyb. Pokud Klient nepotvrdi Konfirmaci do 2 (dvou) Bankovnich pracovnich dnl od jejiho doruceni
a ani v této dobé nesdéli své ndmitky Bance proti obsahu Konfirmace, bude plivodni Konfirmace povazovdna za potvrzenou a za
presnou a spravnou (nebude-li prok&zan opak), s vyhradou zjevnych chyb. Pokud Klient pfislusnou Konfirmaci neobdrzi, je povinen
takovou skutecnost ozndmit bez zbyte¢ného odkladu Bance.

Nesprdavnd nebo neexistujici Konfirmace

Skutec€nost, Ze je Konfirmace nesprévnd nebo dokonce Ze Konfirmace neexistuje, nemd vliv na platnost ¢i U¢innost Transakce, jejiz

obsah md, resp. mél byt takovou Konfirmaci dokumentovan. Pokud v souvislosti s nékterou Transakci neexistuje potvrzend

Konfirmace nebo pokud se ukdze, ze Konfirmace je nespravnd, potom:

a) za rozhodujici se povazuji obchodni, finanéni a pfipadné dalsi podminky pfislusné Transakce tak, jak byly sjedndny mezi
Smluvnimi stranami (bez ohledu na to, jakym zplsobem jsou tyto podminky doloZeny ¢i zaznamendny); o

b) odkazy v Rdmcové smlouvé nebo v téchto Produktovych podminkéch na Konfirmaci ve vztahu k dané Transakci se povazuji za
odkazy na obchodni, finanéni a pfipadné dalsi podminky dané Transakce sjednané mezi Smluvnimi stranami (bez ohledu na to,
jakym zplsobem jsou zaznamendny nebo zdokumentovdny).

Vzdy vSak plati, ze pro kazdou Transakci plati v plném rozsahu prdva a povinnosti sjednané v Ramcoveé smlouvé a Produktovych
podminkdch, neni-li prokdzén opak.

Zvukové zdznamy

Kazdd Smiluvni strana je oprdvnéna pfi sjedndvéni Transakci pofizovat zvukové zéznamy telefonickych rozhovord a tyto zvukové
zdznamy pouzivat jako dlkaz o podminkdch uzavienych Transakci, zejména v pfipadé jakéhokoliv sporu mezi  Smluvnimi
stranami.

Oprdavnéné osoby Banky a Klienta

Jménem Smluvnich stran maji pravomoc sjedndvat a uzavirat Transakce, jejich zmény ¢&i zdnik Smluv a podepisovat
Konfirmace pouze k tomu Fddné Oprdvnéné osoby. V pfipadé Banky je takovou Oprdvnénou osobou osoba s pfislusnym
oprévnénim uvedend v seznamu zvefejnéném na webové strdnce https://www.rb.cz/o-nas/kontakty/ v okamzik uzavreni
pfislusné Transakce. V pripadé Klienta je seznam Oprdvnénych osob uveden v pfiloze Rdmcové smlouvy. Banka je
oprévnéna provést zmeénu Oprdvnénych osob Banky zvefejnénim nového (aktualizovaného) seznamu oprdvnénych osob na vyse
uvedené webové strance. Klient je opravnén provést zménu udajl v priloze Rdmcové smlouvy zplisobem akceptovatelnym pro
Banku. Klient bere na védomi, ze Oprévnéné osobé Klienta mohou byt v elektronickém obchodnim systému Banky zpfistupnény
informace o jeho Uctech a zlstatcich na téchto Uctech.

Elektronické obchodni systémy

Provozni podminky elektronického obchodniho systému Banky

a)  Podminkou pfistupu Oprévnéné osoby do elektronického obchodniho systému Banky je: pfistup do Internetového bankovnictvi
Banky nebo k elektronickému obchodnimu systému Banky pomoci prostiedkd pro ovéreni Oprévnéné osoby Klienta;

b)  Mobilni telefon slouzici k ovéfeni Opravnéné osoby Klienta podle zvldstnich smluvnich podminek

Banka provozuje elektronické obchodni systémy v Bankovni pracovni dny. Adresa pro pfihléSeni je uvedena na internetoveé strance
www.rb.cz. Banka je oprdvnéna prerusit nebo omezit pristup do platformy na dobu nezbytné nutnou k systémové udrzbé nebo za
Ucelem odstranéni zévad. Strany se dohodly, Ze k uzavirani Transakci v elektronickém obchodnim systému Banky jsou opravnény
pouze Oprévnéné osoby Klienta a Oprdvnéné osoby Banky.

Pristup do elektronického obchodniho systému Banky je chrdnén Elektronickymi identifikacnimi prostredky.

i. Pristupuje-li Oprdvnénd osoba Klienta do elektronického obchodniho systému Banky prostfednictvim Internetového
bankovnictvi, je povinna pfistupovat v souladu se zvlastnimi smluvnimi podminkami Internetového bankovnictvi.

ii.  Pristupuje-li Opravnénd osoba Klienta do elektronického obchodniho systému Banky napfimo, je povinna svou identitu oveérit
pomoci prostredkd elektronické identifikace vydanych pro dotéeny elektronicky obchodni systém Banky.
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Oprdvnéné osoby Klienta jsou povinny pouzivat jakékoli prostfedky elektronické identifikace vydané Bankou v souladu s
bezpelnostnimi zdsadami. Banka neodpovidd za skodu, kterd vznikne Klientovi:

» nespravnym pouZzivénim elektronického obchodniho systému Oprdvnénymi osobami Klienta

+  jeho docasnou nedostupnosti

- poruchami telefonni nebo datové sité

»  technickym vypadkem na strané Klienta

+  zneuZitim treti osobou, kterd se prokdaze platnymi prostfedky elektronické identifikace Opravnéné osoby Klienta

+  vdusledku poruseni nebo neplnéni smlouvy Klientem.

Kazdd Transakce provedend Oprédvnénou osobou Klienta bude Bankovou povazovdéna za souhlas s provoznimi podminkami
elektronického obchodniho systému Banky.

Elektronické obchodni systémy tretich stran

Pokud Klient vyuzije pfi sjedndvdni Transakci s Bankou elektronické obchodni systémy, které nejsou provozovdny Bankou (napf.
Bloomberg, Reuters), je si védom skuteCnosti, ze podminky sjedndvdni Transakci se fidi podminkami téchto elektronickych
obchodnich systém(. Banka neni odpovédnd za jakoukoliv Skodu Klienta vzniklou pfi provozu takového elektronického obchodniho
systému.

Ujedndni o Devizovych obchodech

Minimdlni velikost Transakce
Banka si vyhrazuje pravo uzavirat Devizové obchody pouze pro stanovenou ménu a objem Prostredkd.

Uzavreni Devizového obchodu prostfednictvim Oprdavnénych osob

Opravnénd osoba Klienta pozddd Oprdvnénou osobu Banky o uzavieni Devizového obchodu a sjednd podminky jeho uzavieni
Devizového obchodu, tj. prodej/ndkup Referenéni mény, Referencni ménu, Cdstku Referenéni mény, Spotovy kurz, Mé&nu
vyporaddni, Céstky mény vypordddni, Datum vyporaddni.

Klient se zavazuije, Ze bude ke Dni vypoFéddni disponovat na Uctu Klienta Prostiedky v objemu.

Odména a thrada naklad Banky
Odmeéna a thrada ndkladd Banky za sluzby spojené s uzavienim Devizového obchodu je obsazena ve Spotovém kurzu sjednaném
mezi Bankou a Klientem.

Ujedndni o Terminovych vkladech

Uzavreni Terminového vkladu prostfednictvim Oprdavnénych osob
Oprdvnénd osoba Klienta pozadd Oprévnénou osobu Banky o uzavreni Terminového vkladu a sjednd s ni uzavieni Terminového
vkladu.

Slozeni Jistiny vkladu
Terminovy vklad Klienta bude Bance sloZen tak, ze k Datu U¢innosti Banka inkasuje z dohodnutého Utu Klienta Jistinu vkladu v
dohodnuté Méné vkladu, pfipadné bude Terminovy vklad zFizen k Prostiedk(m na U¢tu dohodnutém mezi Bankou a Klientem.

Urokové obdobi

V piipadé, ze Jistina vkladu bude z U¢tu Klienta slozena k Datu G¢innosti, bude Grocena od takového dne (véetn& tohoto dne)
do pfislusného Data vypordddni (bez tohoto dne). V pfipadé Opakovanych Terminovanych vklad( se Datem Ucinnosti kazdé
dalsi Transakce ndasledujici po prvni Transakci sjednané jako Opakovany Terminovy vklad shoduje se Dnem vyporddani
predchozi Transakce.

Splaceni Jistiny pfi ukon€eni Terminového vkladu Banka se zavazuje vyplatit Klientovi Jistinu vkladu. Nestanovi-li
Smilouva jinak, bude Jistina vkladu Bankou ptevedena na Utet Klienta, a to k Datu vypordddni.

Vyplaceni Uroku

Banka se zavazuje vyplatit Klientovi p¥islugny Urok. Nestanovi-li Smiouva jinak, bude Urok Klientovi pfeveden na Ulet Klienta k
Datu vypoFdaddni, resp. Prostfedky na U¢tu Klienta, ke kterym byl Terminovany vklad zfizen, budou uvoln&ny.

Klient je opravnén prislu$nou platbu obdrzet na U¢et Klienta, ktery pfedem uréil, a to nejpozdéji k Datu vyporadani.

PFedcasné ukonéeni Terminového vkladu

ma skondit ucinnost smlouvy, na jejimz zdkladé Banka vede pro Klienta Uget, pFicemz tuto skute€nost Banka Klientovi ozndmi. K
zdniku Terminového vkladu dojde, nebude-li dohodnuto jinak, k Bankovnimu pracovnimu dni, ktery bezprostfedné predchdzi dni, ke
kterému zaniké Uet Klienta. Banka k tomuto dni prevede na Uget Klienta Jistinu predéasné ukonéeného Terminového vkladu a Urok

narostly od Data tcinnosti (véetné tohoto dne) do dne ukonceni Terminového vkladu (bez tohoto dne).
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Ukonceni Opakovaného Terminového vkladu

V piipadg, Ze Klient sdéli Bance, e Opakovany Terminovy vklad md byt ukonéen, vyplati Banka Klientovi Jistinu a Urokovy
vynos na Utet Klienta k nejblizéimu Datu vypotadani. Opakovany Terminovy vklad miize byt Klientem ukonéen kdykoli v pribéhu
kazdého Urokového obdobi, nejpozdé&ji do 16:00 dne, kdy je Bankou Klientovi sdé&lena vyse Urokové sazby pro navazujici Urokové
obdobi. Opakovany Terminovy vklad bude Bankou ukonéen téz v pfipadé, kdy Klient v dobé dle predchozi véty Bance sdéli,

7e s novou vy$i Urokové sazby pro navazujici Urokové obdobi nesouhlasi, nebo kdyZ Klient neslozi na dohodnuty Uget Klienta
nejpozdéji do 16:00 Data ucinnosti Prostfedky ve vysi odpovidajici sjednané Jistiné vkladu.

Banka si také vyhrazuje prdvo ukonéit Opakovany Terminovy vklad k poslednimu dni aktudiniho Urokového obdobi, pfi¢emz tuto
skute&nost ozndmi Klientovi nejpozdéji k tomuto datu. Banka vyplati Klientovi Jistinu a Urokovy vynos k nejbliz§imu Datu vypofaddn.

Ujedndni o Strukturovanych terminovych vkladech

Uzavreni Strukturovaného terminového vkladu prostfednictvim Opravnénych osob
Oprdvnénd osoba Klienta pozddd Oprdvnénou osobu Banky o uzavfeni Strukturovaného terminového vkladu a sjednd k Datu
obchodu s Oprdvnénou osobou Banky uzavieni Strukturovaného terminového vkladu.

Slozeni vkladu
Strukturovany terminovy vklad Klienta bude Bance sloZen tak, Ze Klient k Datu G¢innosti pFevede z U¢tu Klienta Jistinu vkladu v
dohodnuté Méné vkladu.

Urok
Banka se uzavfenim kazdé Smlouvy zavazuje Urogit dohodnutou Jistinu dohodnutou Urokovou sazbou.

Urokové obdobi
V piipadé, ze Jistina vkladu bude na Uget Klienta slozena k Datu G¢innosti, bude Jistina Urocena od takového dne (véetné
tohoto dne) do pfislusného Data vypordddni (bez tohoto dne).

Splaceni Jistiny vkladu a Uroku pfi ukonéeni Strukturovaného terminového vkladu

K Datu vypordaddni Strukturovaného terminového vkladu nastévaji moznosti vypordddni Strukturovaného vkladu v zdvislosti na

sjedndni Ménového Péru a Méné vkladu ve Smlouve.

a) Je-li Ména vkladu soucasné Primarni ménou, pak bude-li Spotovy Kurz Ménového paru zjistény Kalkulaénim agentem v
Cenovem Zdroji k Datu expirace ve 13:00 hodin LDNT podle BFIX roven nebo vy3ssi nez Realizacni cena, vyplati Banka k Datu
Vyporadani Jistinu vkladu a Cisty Urokovy Vynos, pfepoctené Realizaéni cenou, v Referenéni mén&. V opacném pripadé
vyplati Banka Jistinu vkladu a Cisty Urokovy Vynos v Méné vkladu.

b) Neni-li Ména vkladu Primdrni ménou, pak bude-li Spotovy Kurz Ménového pdru zjistény Kalkulacnim agentem v Cenovém
Zdroji k Datu expirace ve 13:00 hodin LDNT podle BFIX roven nebo vyssi nez Realiza¢ni cena, vyplati Banka k Datu Vyporaddni
Jistinu vkladu a Cisty Urokovy Vynos v Mé&né vkladu. V opa¢ném piipadé vyplati Banka Jistinu vkladu a Cisty Urokovy Vynos,
prepoctené Realizaéni cenou, v Referenéni méné.

Klient nemd pravo pozadovat prfedcasného ukonceni Strukturovaného terminované vkladu pred Datem vyporaddni.

Pfedcasné ukonceni Strukturovaného terminového vkladu

Banka md& pravo odstoupit a pred¢asné ukoncit Strukturovany terminovy vklad, nastane-li alespof jedna z ndsledujicich

zavaznych skutecnosti. Za pfipady zdvaznych skutecnosti je Bankou pokldddano:

() nastala-li u Klienta nebo Banky podstatnd negativni zména znemoznujici nebo ohrozujici splnéni dluhd  vyplyvajicich ze
Strukturovaného terminového vkladu nebo jiného obchodu uzavieného mezi Klientem a Bankouy,

(i) Klient neplIni své penézité dluhy nebo nepenézité povinnosti vyplyvajici z obchodl uzavienych s Bankou, a to ani v dodatecné
Ihdté poskytnuté Bankovu,

(iii) Klient se stane insolventni nebo neschopny platit své dluhy nebo proti Klientovi nebo jeho manzelovi/ manzelce je
zahdjeno insolvencni fizeni nebo je pfijato jakékoliv opatfeni podle insolvencniho zdkona,

(iv) dojde-li k podstatnému zhorseni zajisténi obchodu uzavieného mezi Klientem a Bankov,

(v) v dusledku nabyti tcinnosti nového pravniho predpisu nebo pfijeti zadvazného vykladu by jedna ze smiuvnich
stran byla povinna zaplatit jiné platby nebo hradit jiné dafové povinnosti, nez byly dohodnuté nebo platné pfi uzavieni
Strukturovaného terminového vkladu; pripadné by thrada plateb podle Strukturovaného terminového vkladu byla protipravni

(vi) prohldSeni a zdvazky Klienta z Ramcové smlouvy se stanou nepravdivé nebo neplatné. Pfi predcasném ukonceni
Strukturovaného terminového vkladu podle tohoto odstavce mdé Banka pravo urcit pfedéasné Datum vypordadani.
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Vyporaddni Strukturovaného terminového vkladu
Banka jako Kalkula¢ni agent provede k Datu vypordddni vypocet platebni povinnosti Banky nebo Klienta. Banka md prévo
provddet zépocty vzdjemnych pohleddvek podle VSeobecnych obchodnich podminek Raiffeisenbank a.s.

Srazky

Platby uskute¢riované na zdkladé Ramcové smlouvy a kterékoliv Smlouvy se provddéji bez srazky dani ¢i poplatkd. V pfipadé,
Ze kterdkoli ze stran je povinna zadrzet nebo odelist ze své platby jakoukoli dan ¢ poplatek na zdkladé zdékona, srazi tato
strana prislusnou dan &i poplatek v zdkonem stanovené vysi v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Soucinnost a komunikace

Kontaktni ddaje

S vyjimkou pfipadd vyslovné Rdmcovou smlouvou nebo Smlouvou upravenych jinak, vSechna pisemnd ozndmeni a jind sdéleni,

dorucovand Smiuvni strané podle Rdmcové smlouvy nebo jakékoliv Smlouvy, budou poklddéna za fadné dorucend, budou-li

dorucena osobné nebo postou na kontaktni adresy Smluvnich stran uvedend

(i) v pripadé Banky na seznamu kontaktnich Udajd Banky zverejnéném na webové strdnce na adrese https://www.rb.cz/o-
nas/kontakty/ v okamzik odeslani pfislusného ozndmeni nebo jiného sdéleni a

(i) v pfipadé Klienta v priloze Rdmcové smlouvy anebo na takovou jinou adresu Ci adresy, které prislusSnd Smluvni strana v
dostateCném predstihu pisemné v souladu s timto ¢ldnkem Produktovych podminek doruci druhé Smluvni strané.

Elektronickd forma komunikace
Smluvni strany sjedndvaji, Ze pro sjedndni dohody o Transakci nelze pouzit emailu. Konfirmace a pfilohy Rdmcové smlouvy
je mozné po dohodé emailem zasilat.

Heslo pro ucely uzavirani Smluv po telefonu

Klient je oprévnén po Bance pozadovat, aby ji uréené oprdavnéné osoby uvedené v priloze ,Opravnéné osoby, podpisové vzory a
kontaktni udaje Klienta", byly pfi uzavirdni Transakci identifikovdny na zdkladé hesla. Banka v pfipadé takového poZzadavku zasle
Oprévnénym osobdm Klienta heslo prostfednictvim textové zprdvy na telefonni Cislo uvedené v pfiloze ,Oprdavnéné osoby,
podpisové vzory a kontaktni Udaje Klienta". Klient se zavazuje dodrZzovat pfi pouZivéni hesla ndsledujici bezpecnosti zdsady:

() zamezit pfistupu tretich osob k heslu,

(i) ozndmit Bance jakékoliv podezfeni na zneuziti nebo ztrdtu hesla.

Banka se zavazuje:

(i) sdélovat Klientovi zasady nezbytné pro pouzivéni hesla,

(i) provédeét zménu hesla na zdkladé pozadavku Oprdvnénych osob Klienta. Banka je oprdvnéna jednostranné zmenit svoji
bezpecnostni politiku pridélovéni a pouzivani hesel pro Ucely uzavirani Smluv, pficemz zmény v této oblasti jsou Ucinné
okamzikem sdéleni Klientovi. Klient bere na védomi, ze se v pfipadé odmitnuti moznosti identifikovat jeho oprdvnéné osoby
pfi uzavirdni Transakci pomoci hesla vystavuje riziku podvodného jedndni ze strany tretich osob. Klient bere na védomi, Ze je
odpovédny za skody, které by mu mohly vzniknout v pfimeé souvislosti s odmitnutim moznosti identifikovat Oprévnéné osoby
Klienta pfi uzavirdni Transakci pomoci hesla a souhlasi s tim, Ze nebude v této souvislosti po Bance zadat jakékoliv penézni
néhrady.

Zavérecnd ustanoveni
Tyto Produktové podminky jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 Ob&anského zdkoniku.

PouZiti ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského zdkoniku tykajicich se smluv uzaviranych adheznim zplsobem na Smlouvy je
vylou¢eno.

Ustanoveni § 1757 Obcanského zékoniku se nepouZije.

Smiuvni strany na sebe berou nebezpeli zmény okolnosti podle ustanoveni § 1765 odst. 2 Ob&anského zdkoniku.

V pfipadé sporu mezi spotfebitelem a bankou poskytujici sluzby uvedené v zékoné €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni
pozdéjsich predpisti, bude oprévnén rozhodnout o sporu finanéni arbitr ve smyslu uvedené zdkona. Odkaz na webové strdnky

finan¢niho arbitra je: www.finarbitr.cz.

K 31122025 skonci uc€innost Provoznich podminek Raiffeisenbank a.s. pro vyuzivani platformy RoBoT. Provozni podminky
Raiffeisenbank a.s. pro vyuzivani platformy RoBoT budou od 1.1.2026 nahrazeny znénim téchto Produktovych podminek.

Moznost pristupu Opravnéné osoby Klienta k elektronickému obchodnimu systému Banky prostfednictvim prostfedk( elektronické
identifikace vydanych pro dotceny elektronicky obchodni systém Banka pribézné do 31.12.2025 ukondi. Tento pfistup bude

nahrazen pristupem prostrednictvim Internetového bankovnictvi Banky.
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108. Produktové podminky vyddvd Raiffeisenbank a.s. s U¢innosti ke dni 15. 9. 2025.
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