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Uvodni ustanoveni

Tyto Produktové podminky jsou nedilnou soucdsti kazdé
Smlouvy uzavirané mezi Bankou a Klientem a urcuji ¢dst je-
jiho obsahu.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi VOP a Produkto-
vych podminek, maji prfednost ustanoveni Produktovych
podminek. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi VOP/Pro-
duktovych podminek a Smlouvy, maji pfednost ustanove-
ni Smlouvy. Paklize Smlouva, VOP a Produktové podminky
upravuji urcitou zdleZitost zpdsobem, ktery soucasné po-
uziti jednotlivych pravidel ve Smlouvé, VOP a Produktovych
podminkdch nevylucuje, uplati se vSechna ustanoveni spo-
le¢né.

Banka je oprdvnéna kdykoliv navrhnout Klientovi zménu
smluvnich podminek zplsobem sjednanym v cldnku 1.4
-1.5 Produktovych podminek. Banka je oprdvnéna zménu
smluvnich podminek navrhnout Klientovi z ddvodu: (i) roz-
voje bankovnich sluzeb, (i) zmén pravni Upravy, (i) vyvoje
na trzich investi¢nich a bankovnich sluzeb, véetné vyvoje
trZni praxe, anebo vyvoje na trzich, které poskytovani ban-
kovnich sluzeb ovliviuji, (iv) pInéni povinnosti obezfetného
vykonu ¢innosti Banky, (v) zmén technologii a organizacnich
procest v Bance. Oblasti zmény se mohou tykat zejména: (i)
zpUsobu navazovdni, ménéni a ukoncovani smluvnich vzta-
ha (i) pravidel komunikace a zplsobu vzdjemného jedndni,
(iii) rozsahu informacnich povinnosti, (iv) podminek dostup-
nosti a obsahu bankovnich sluzeb, Ihdt pro jejich poskytnutf,
(V) struktury a vySe Uplaty za poskytované bankovni sluzby,
v€etné podminek pro jeji placent.

Banka ozndmi Klientovi ndvrh zmény smluvnich podminek
nejméné dva (2) mésice pfede dnem, kdy se md navrzend
zmeéna stat Ucinnou. Banka Klientovi ndvrh zmény smluv-
nich podminek ozndmi predevsim prostrednictvim Elektro-
nického kandlu. Klientovi, ktery nema k dispozici Elektronic-
ky kandl, ozndmi Banka ndvrh zmény smluvnich podminek
pisemné. V prfipadé, Zze Klient neni spotfebitelem nebo
drobnym podnikatelem ve smyslu pravnich predpist, ozna-
mi Banka Klientovi ndvrh zmény eventudiné ozndmenim
odkazu na Verfejné stranky, kde je ndvrh zmény smluvnich
podminek umistén. Klient je oprévnén prfede dnem Uucin-
nosti navrhované zmény smluvnich podminek tento névrh
odmitnout, a to pisemnym ozndmenim zaslanym na adre-
su Banky uvedenou na Verfejnych strankdach. V pfipadé, ze
ndvrh zmény smluvnich podminek timto zplsobem prede
dnem jeho ucinnosti Klient neodmitne, plati, Ze jej pfijal. O
tomto ddsledku Banka v ozndmeni o ndvrhu zmény smluv-
nich podminek Klienta informuje.

V pripadé, ze Klient s ndvrhem zmény smluvnich podminek
nesouhlasi, je opravnén pfed dnem jeho Ucinnosti zdvazek
dotCeny ndvrhem zmeény smluvnich podminek pisemné
vypovédét. Klient vypovéd doruci Bance zplsobem sjed-
nanym pfislusSnou smlouvou a neni-li takového ujednanti,
pak na adresu Banky uvedenou na Vefejnych strankdch.
Vypoved je Ucinnd v den ndsledujici po dni, kdy byla Bance
dorucena, pokud Klient ve vypovédi neurcil pozdéjsi datum
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jeji u€innosti. Ur¢enim pozdéjsiho data uUcinnosti vypovéedi
vSak nemdze délka trvani vypovédni doby prekrocit jeden
(1) mésic pocinaje jejim dorucenim Bance. Z vypovedi musi
vyplyvat vyjadreni nesouhlasu Klienta s ndvrhem zmény
smluvnich podminek vypovidaného zdvazku, pokud Klient
navrh zmény smluvnich podminek jiz neodmitl zplsobem
dle €l. 1.4 smluvnich podminek. Pokud v okamzZiku U¢innosti
vypovedi existoval na zékladé nebo v souvislosti se zdvaz-
kem dotcenym vypovédi Klientlv dluh vi&i Bance, stava se
tento dluh ucinnosti vypovédi splatnym, neni-li ujedndno
néco jiného.

Ustanoveni ¢l. 1.3, €l. 1.4 a ¢l. 1.5 téchto Produktovych pod-
minek se neuplatni pro zmény dokumentu Parametry Fon-
dd dle ¢l. 61 téchto Produktovych podminek. Ustanoveni
Smlouvy ve vztahu k investicim do Cennych papirG Fondl
Klienta dlouhodobé nezavazuje k opétovnym plnénim stej-
ného druhu. Z tohoto dlivodu se na zmény poplatkd souvi-
sejicich s témito investicemi vic¢i Bance nevztahuje § 1752
odst. 10bcanského zdkoniku a nejsou tedy definovany pod-
minky pro zménu poplatkd zpdsobem, ktery stanovi citova-
né ustanoveni Obcanského zakoniku.

Definice pojmu

Pojmy vysvétlené v Produktovych podminkdch maji stejny
vyznam iv jinych dokumentech, zejména ve Smlouvé a jejich
prilohdch, pokud nevyplyvd z textu jinak.

Autorizovany sprdvce znamend treti osobu, zejména
custodiana ¢i jiny subjekt vedouci evidenci investi¢nich nda-
stroju v tuzemsku ¢i zahranici, pfipadné zajistujici sluzby pro
obchody s investi¢nimi nastroji.

Autentizace znamend ovéreni totoznosti Klienta, napf. po-
moci Elektronického identifika¢niho prostredku.

Cenné papiry Fondl znamend cenné papiry a zahranicni
cenné papiry tuzemskych a zahrani¢nich fondd kolektivni-
ho investovdani (bez ohledu na charakter pravni podoby). Ke
dni nabyti U¢innosti téchto Produktovych podminek jsou za
Cenné papiry Fondl pokldddany fondy kolektivniho investo-
vani obhospodarované Raiffeisen investi¢ni spolecnosti, a.s.
a Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H, Rakousko.

Cenik znamend dokument, ktery stanovi vysi Uplaty, pfi-
padné ndkladl hrazenych Klientem. Neni-li Bankou stano-
veno jinak, pouzije se na zmény Ceniku clanek 1.6 Produkto-
vych podminek.

Certifikace znamend podpis Pokynu Elektronickym identi-
fikacnim prostfedkem.

Elektronické identifikacni prostfedky znamenaji veskeré
typy prostiedkd pro vytvdreni Elektronického podpisu nebo
pro ovéfeni autora Pokynu, napt. S - PIN.
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Elektronicky podpis znamend podpis, ktery pouzivd Ban-
ka a Klient pfi vzajemné komunikaci. Za Elektronicky podpis
povazuji Banka a Klient pfedevsim S-PIN, pfipadné doplné-
né dalsimi Elektronickymi identifikacnimi prostredky.

Fondy znamend tuzemské a zahrani¢ni fondy kolektiv-
niho investovani, které jsou Bankou Klientdm nabizeny na
vybranych Obchodnich mistech a Verejnych strankach. Ke
dni nabyti U¢innosti téchto Produktovych podminek jsou za
Fondy pokladdny fondy kolektivniho investovani obhospo-
dafované Raiffeisen investi¢ni spole¢nosti, a.s. a Raiffeisen
Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H, Rakousko.

Investi¢ni ndstroje znamend Strukturované produkty
nebo Cenné papiry Fondd, které jsou zaknihované tuzem-
ské a zahranicni a jsou Bankou Klientdm verejné nabizeny.
Banka uverejiiuje svoji aktudlni nabidku Investi¢nich nd-
strojli a jejich emitentd zejména na Obchodnich mistech
a Verfejnych strankach. Za Investi¢ni ndstroje mohou byt
pokladdny i ndstroje neuvedené v obchodni nabidce Banky,
pokud Banka a Klient tyto ndstroje budou shodné poklddat
za Investi¢ni ndstroje a na jejich obchodu se dohodnou.

Investi¢ni spole¢nosti znamend tuzemské nebo zahranic-
ni osoby, které maji povoleni od pfislusného orgdnu dohledu
obhospodarovat Fondy a jejichz Fondy jsou Bankou vefejné
nabizeny v Ceské republice.

Internetové bankovnictvi znamend sluzbu (systém, apli-
kaci) provozovanou Bankou prostfednictvim Klientské apli-
kace, kterd se spousti v prostfedi internetového prohlizece
a komunikuje se serverem Banky; na zakladé Internetového
bankovnictvi podavd Klient pokyny Bance vzddalenym pfi-
stupem. Sluzby Internetového bankovnictvi Banka provozu-
je pro Klienty na zdkladé zvlaStnich smluvnich podminek.

Internetové investovdni znamend sluzbu provozovanou
prostrednictvim Klientské aplikace, kterd se spousti v pro-
stfedi internetového prohlize¢e a komunikuje se serverem
Banky; existuje ve dvou jazykovych verzich (Ceské a anglic-
ké), pfipadné dalsich jazykovych verzich, které Banka zpfi-
stupni.

Konfirmace znamend potvrzeni Banky o vysledku realizace
obchodu s Investi¢nimi ndstroji.

Majetkovy u€et znamend interni Ucet zaloZeny Bankou pro
Klienta na kterém bude po dobu trvani Smlouvy Banka evi-
dovat Investi¢ni ndstroje nabyteé Klientem podle Smlouvy.

Mobilni investovdni znamend sluzbu provozovanou pro-
stfednictvim Klientské aplikace v Mobilnim zafizeni, kterd
komunikuje se serverem Banky; existuje ve dvou jazykovych
verzich (Ceské a anglické).
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Mobilni zafizeni znamend mobilni telefon typu smart vy-
baveny SIM kartou aktivovanou v siti Mobilniho operdtora s
moznosti pfistupu k internetu.

Mobilni operdtor znamend poskytovatele sluzeb elektro-
nickych komunikaci.

Obchodni hodiny znamend ¢asové obdobi, které Banka
ur€uje pro provoz Obchodni platformy RBroker a/nebo Ob-
chodni platformy Raiffeisen Investice anebo pro prijimani
PokynU Klientl a které uverejnuje Klientovi Vhodnym zplso-
bem.

Obchodni platforma RBroker znamend webové—strén-

1

trhtr Klientskou aplikaci pro sluZzbu Internetového investo-
vani a Mobilniho investovdni.

Obchodni platforma Raiffeisen Investice znamend Kli-
entskou aplikaci pro Mobilni zafizeni provozovanou Bankou,
kterd komunikuje se serverem Banky a skrze kterou Banka
Klientovi poskytuje sluzbu Mobilniho investovdni; existuje ve
dvou jazykovych verzich (Ceské a anglické).

Obcansky zdkonik znamend zdakon ¢&. 89/2012 Sb., obc¢an-
sky zdakonik, v platném znéni.

Oprdvnénd osoba znamend Klienta a jinou treti osobu
oprdvnénou vyuzivat sluzby podle Smlouvy. Rozsah sluzeb
je uveden ve Smlouvé. Pristupovat ke sluzbam Obchodni
platformy Raiffeisen Investice je opravnén pouze Klient.

Osvédceni o danovém domicilu znamend Gredni doklad
dosvedcujici danové rezidenstvi Klienta a/nebo Opravnéne
osoby.

Parametry fondl znamend dokument vydany Bankou,
ktery obsahuje zejména podrobné informace o minimdlnich
objemech pro ndkup a odkup Fondd, pravidla pro usku-
te¢novdni obchodl s Fondy, vyporadaci Ihlty, Cisla Fond
a rovnéz odmeénu a spojené poplatky Banky a Investi¢nich
spolecnosti. Banka je oprdvnéna dokument Parametry Fon-
dd ménit s prihlédnutim k aktudinim technickym a organi-
zacnim pravidldm platnym pro Fondy, a to zpdsobem a ve
lhdtach uvedenych v dokumentu Parametry Fondd.

Pokyn znamend prikaz Bance k provedeni sluzby podle Pro-
duktovych podminek. Vzor Pokynu Banka uverejnuje Klien-
tlm Vhodnym zplsobem.

Produktové podminky znamend tyto Podminky pro ob-
stardni obchodl s investi¢nimi ndstroji.
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S-PIN znamend Ctyf az osmimistny Ciselny kod slouzici k
Autentizaci v rémci sluzeb Obchodni platformy Raiffeisen
Investice a k Certifikaci. Tento kod mdze mit omezenou i
neomezenou dobu platnosti, zdroven slouzi k ochrané ko-
munikace Klienta a Banky a pro podepsdni Pokynu.

Sdruzeni pokynd znamend moznost Banky provést Pokyn
Oprdavnéné osoby spole¢né s obchodem jiného Klienta.

Sdéleni klicovych informaci znamend dokumenty tvircl
investi¢nich produktd podle Nafizeni Evropského parlamen-
tu a rady €. 1286/2014 o sdéleni klicovych informaci tykajici
se strukturovanych retailovych produktd a pojistnych pro-
duktl, podle zdkona €. 240/2013 Sb., o investi¢nich spole¢-
nostech a investi¢nich fondech, pripadné jinych predpisd.
Sdéleni klicovych informaci zahrnuje Cenné papiry Fondd a
Strukturované produkty.

Smlouva znamend Smlouvu o obstardni obchodd s inves-
ti¢nimi ndstroji.

Smluvni strana znamend Banka a Klient.

Strukturované produkty znamend investi¢ni ndstroje
nebo zaknihované investicni ndstroje emitované Bankou
nebo tfetimi subjekty podle tuzemského nebo zahrani¢niho
pravniho fadu.

Trhy znamenaji regulované trhy, véetné obchodnich systé-
ma MTF/OTF, pfipadné i neregulované trhy v Ceské republi-
ce a v zahranici. Pfehled Trhi je uveden v Ceniku, anebo na
Vefejnych strankdch.

Uéet znamend Gcet Klienta vedeny Bankou pro Gcely vy-

pordddni kupai-ceny-ze-obehod obchodovani s Investi¢nim

ndstrojem a pfipisovdni vynost z Investi¢nich néstrojd.

Vyporddaci systém znamend treti osoby provadeéjici vy-
poréddani obchodl s Investi¢nimi ndstroji, zejména clearin-

gové systémyhapt-turoctearnebo-Clearstream.

ré .

Obstardni obchodu s Investi¢nimi
nastroji

Banka prijimda Pokyny od Klienta tykajici se Investicnich nd-
strojli a to vzdy za predpokladu, Ze je Banka pravné, ob-
chodné a provozné zpUsobild pfislusny Pokyn ohledné In-
vesti¢niho ndstroje pro Klienta realizovat.

Klient na dobu G¢innosti Pokynu udéluje Bance vylu¢nd pra-
va k nakldddni's Investic¢nimi ndstroji, které jsou pfedmétem
obchodu. Banka je opréavnéna ke splnéni svych povinnosti
vyplyvajicich z Pokynu prodat Investi¢ni ndstroje Klientovi
ze svého Klientova majetku nebo ed pro Klienta Investicni
ndstroje koupit.

Banka zalozi a povede pro Klienta a na jeho jméno jeden
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nebo vice Majetkovych uctl, na kterych bude evidovat In-
vesti¢ni ndstroje nabyté podle Smlouvy. Banka je oprdvné-
na bez souhlasu Klienta ménit ndlezitosti Majetkovych uctd,
pridélovat a ménit identifikdtory Majetkovych uctd, pripad-
né Majetkové Ucty sluCovat. Banka je povinna o pfipadnych
zméndch Majetkovych Gt vzdy informovat Klienta.

Banka je oprdvnéna stanovit, ze obchodovdni s Investi¢ni-
mi ndstroji a vypordddani obchodl s Investi¢nimi ndstroji je
podminéno existenci U¢tu Klienta. O pFijeti tohoto opatient
bude Banka Klienta informovat Vhodnym zplsobem.

- ”

Poddvani, realizace a vyporadani
Pokynli

Pokynem ddvd Klient Bance pfikaz k obstardani ndkupu i

prodeje Investi¢niho ndstroje, pfipadné k prestupu, pfevo-

du nebo jinym dispozicim s Investi¢nimi ndstroji. Pokyn vzdy
musi obsahovat ndlezitosti stanovené Bankou potfebné
proto, aby Banka mohla Pokyn uskutecnit.

Pokyny Klienta mohou byt poddvdny Bance ndsledujicimi

zpUsoby:

a) Elektronicky prostfednictvim Obchodni emplikece
platformy RBroker,

b) Jinymi zpUsoby, které Banka akceptuje Klientlim ain-
formuje Klienty o tom Vhodnym zplisobem, zejména
na Vefejnych strankdch;

c) Elektronicky prostfednictvim Obchodni platformy
Raiffeisen Investice

Banka je opravnéna nepfijmout Pokyn, ktery neobsahu-
je ndlezitosti potrebné k uskute¢néni Pokynu nebo Pokyn,
ktery byl poddn jinak, nez zpisobem, ktery Banka Klientim
akceptuje. Banka je rovnéz oprdvnéna nepfijmout Pokyn
pro urcité druhy Investi¢nich ndstroji nebo pro urcitou emisi
Investi¢nich ndéstrojli nebo pro uzavieni obchodu s urcitym
Investi¢nim ndstrojem, pokud by pfijeti Pokynu bylo v roz-
poru s platnymi pravnimi predpisy, vnitfnimi predpisy Banky
nebo pokud by Banka nemohla zajistit realizaci Pokynu s
potfebnou odbornou péci. O takovém odmitnuti musi Ban-
ka neprodlené informovat Klienta.
Pokyn nabyvd ucinnosti okamzikem jeho pfijeti Bankou.
Poté, co Pokyn nabude Uc¢innosti, jej Ize zménit &i zrusit pou-
ze v pripadech, kdy Banka mdze proces provedeni zmény
nebo zruseni objektivné realizovat. Pokud jiz Banka nemUze
provést zmeénu podminek zadanych v Pokynu Ci transakci
zadanou Pokynem zrusit, je Pokyn realizovdn dle pdvodnich
pozadavkl Klienta. Nestanovi-li Banka jinak, Banka Pokyny
prijimd s platnosti minimalné na jeden den a maximdiné na
tficet dni dopredu.

Cenove limity pro uzavreni obchodu s Investi¢nim ndstro-

jem jsou stanoveny na zdkladé jednotlivych Pokyna Klienta.

Pokud cenovy limit neni stanoven, Smluvni strany se dohod-

ly, ze Banka je povinna koupit Investicni ndstroj nejvyse za

nejnizsi a prodat je nejméne za nejvyssi kurz, za ktery tako-
vy Investi¢ni ndstroj mohl pfi vynalozeni odborné péce kou-
pit ¢i prodat na regulovaném trhu. Pokud pfislusny Inves-
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ti¢ni nastroj neni pfedmeétem obchodovani na regulovaném
trhu, je Banka povinna koupit Investi¢ni ndstroj za nejnizsi
cenu, za jakou jej mohla pfi vynalozeni odborné péce koupit,
a prodat za nejvyssi cenu, za jakou jej mohla pfi vynalozeni
odborné péce prodat.

V pfipadé, ze Pokyn neni mozné zcela nebo z¢dsti realizo-
vat, Banka takovou informaci sdéli Klientovi véetné divodu
neprovedeni Pokynu.

Banka je oprévnéna provést Sdruzeni pokynd pokud neni
pravdépodobné, Ze Sdruzeni pokynd bude pro Klienta méné
vyhodné nez samostatné provedeni Pokynu Klienta. Klient
bere podpisem Smlouvy na védomi, ze Sdruzeni pokynl pro
n&j mize byt za urcitych okolnosti méné vyhodné nez sa-
mostatné provedeni Pokynu Klienta.

Klient nesmi udélit Bance Pokyn ke koupi nebo prodeji In-
vesti¢nich ndstrojd nebo obstardni vypordddni obchodu s
Investi¢nimi ndstroji s védomim, ze nebude schopen dostdat
svym povinnostem plynoucim z realizace a vyporddani ta-
kového Pokynu.

Klient na dobu Uc¢innosti Pokynu udéluje Bance vylu¢nd pra-
va nakldddni s Investi¢nimi ndastroji, které jsou pfedmétem
obchodu.

V pripadé, kdy ména uvedend v Pokynu k vyporddani bude
odli§nd od mény, v niz je veden U&et nebo i v jinych pfipa-
dech, kdy je to nutné k Féddnému zqjisténi poskytovdni sluzeb
dle Smlouvy, je Banka oprédvnéna i bez pfedchoziho upozor-
néni Klienta provést potfebnou ménovou konverzi, a to kur-
zem deviza ndkup/prodej vyhldsenym Bankou v den, kdy se
konverze provadi, nedohodnou-li se Banka a Klient jinak.
Klient se zavazuje, ze pokud podd Pokyn ke koupi Investic-
nich ndstrojd, zajisti na svém U&tu takovou vysi Prostredkd,
aby mohl byt pfislusny Pokyn realizovdn véas a fadné s tim,
e potiebné Prostiedky budou pfipsany na jeho U&tu nej-
pozdéji v den podani takoveho Pokynu. Banka je opravnéna
k p¥imému inkasu Prostfedk( z Uétu za Ucelem vypotddani
koupé Investi¢nich ndstrojd.

Klient se zavazuje, ze pokud podd Pokyn k prodeji Investic-
nich ndstrojd, zajisti, aby byly nejpozdéji v den vyporaddni
takového prodeje na Majetkovém Uctu vSechny Investicni
ndstroje, které jsou pfedmétem pfislusného obchodu. Klient
je povinen zajistit a ovefit, ze pfedmeétné Investicni ndstro-
je budou ve vSech ohledech zpUsobilé k vypofaddni podle
Smlouvy. Pokyn k obstardni prodeje Investi¢nich ndstrojl se
Klient zavazuje podat pouze ohledné takovych Investicnich
ndstrojl, které skute¢né vlastni, pfipadné ke kterym ma zfi-
zeno vylucné pravo nakladdni s nimi.

V pfipadé, Ze Klient k Investi¢nim ndéstrojim ve spraveé Ban-
ky zfidil Ci zfidi zastavni prdavo ¢i jiné pravo tretich osob, za-
vazuje se o tom neprodlené informovat Banku.

Klient se zavazuje, ze Bance v ramci Pokynu vzdy poskytne
také potfebné informace pro Ucely fFadného vyporadani.
Klient bere na védomi, ze Banka Pokyny k obstardani koupé
nebo prodeje zahrani¢nich podilovych listl pfeddavad prislus-
nym investicnim spolecnostem prostfednictvim zahranic¢-
nich obchodnikd s cennymi papiry. Banka preddvd inves-
ticnim spole¢nostem takové Pokyny pfijaté od Klienta bez

416

417

51

VL.
6.1
6.1

6.2

VII.

71

Raiffeisen
BANK

X

zbytecného odkladu po jejich pfijeti; je vSak povinna pfi pfe-
davani pokynd dodrZovat uzdverkové hodiny pro prijimdni
pokynl urované a ménéné takovymi investi¢nimi spolec-
nostmi. Ma@-li Klient zdjem o preddni takového Pokynu pfi-
slusné investicni spolecnosti tentyz den, ve ktery byl poddn
takovy Pokyn Bance, je povinen podat tento Pokyn ve Thi-
t&, kterou mu Banka na pozdaddani sdéli. Nedodrzi-li Klient
Bankou stanovenou Ih{tu, je tento Pokyn pfeddn prislusné
investi¢ni spole¢nosti nejblize nasledujici pracovni den po
dni pfijeti tohoto Pokynu Bankou.

Banka je opravnéna za uUcelem plnéni svych povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy vyuzivat sluzeb tretich osob, ze-
jména Autorizovanych sprdvcl a Vypordadacich systémd. Pri
vybéru Autorizovanych sprévcl a Vyporadacich systém(
je Banka povinna postupovat s odbornou péci. Klient bere
na védomi, ze pravni vztahy mezi Bankou a Autorizovanymi
spravci a Vyporddacimi systémy se mohou Fidit cizim prav-
nim fadem, pripadné pravidly a pfedpisy jednotlivych trhd
upravujicich zejména zplsob obchodovani, vypordddni ob-
chodll a sprévu Investi¢nich ndstroji na pfislusném trhu.
Banka je oprdvnéna ve Vefejnych strankdch stanovit mini-
mdlini ¢astku pro ndkup Cennych papird Fondd a pfipadné i
pro odkup Cennych papird Fondd.

Sprava Investicnich nastroji
Banka v rémci sprdvy Investi¢nich ndstrojd bude Cinit podle
vlastni Uvahy bez Pokynu Klienta nezbytné nutnd jedndni
za UCelem pfijeti penéznich pfipadné nepenéznich pinéni
vyplyvajicich z povinnosti emitent( Investi¢nich ndstrojd.
PIné&ni prijatd Bankou budou poukdzdna na Ucet.

Ustanoveni o obchodovani s Fondy

Banka a Klient se zavazuji dodrzovat dokument Parametry
fondl pro obchodovdéni's Cennymi papiry Fondd.

Pfestup Klienta mezi vybranymi Fondy je uskute¢nén na zd-
kladé Pokynu Klienta.

Pfevod Cennych papirl Fondd mezi Majetkovymi Ucty je
uskute¢nén na zakladeé Pokynu k prevodu mezi Majetkovy-
mi Ucty. Banka odepiSe Cenné papiry Fondu z pfevadéného
Majetkového Uctu a pfipise je na novy Majetkovy Ucet na-
byvatele.

Ustanoveni o obchodovani
se Strukturovanymi produkty

Podrobné informace o Strukturovanych produktech a jejich
pfevodu na treti osobu jsou uvedeny v emisnich podmin-
kéch Strukturovaného produktu. Banka a Klient se zavazuiji
dodrzovat emisni podminky Strukturovaného produktu pfi

obchodovani se Strukturovanymi produkty.
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Pokynech a stavu majetku

Banka poskytuje Klientovi informaci o stavu na Majetkovém
Uctu ve Ihdtach stanovenych pravnimi predpisy.

Banka se zavazuje informovat Klienta o obchodu s Inves-
ti¢nim ndstrojem prostrednictvim Konfirmace a to ve Ihité
stanovené pravnimi predpisy. Pozadd-li o to Klient, poskyt-
ne mu Banka bez zbyte¢ného odkladu také informaci o do-
sud neprovedeném Pokynu.

Klient je povinen bezodkladné&, nejpozdéji viak do 48 (Ctyfi-
cet osm) hodin po doruceni Konfirmace o realizaci Pokynu
Bankou, potvrdit Konfirmaci svym podpisem a vrdtit ji Ban-
ce, popfipadé ve stejné Ihité sdélit své ndmitky proti obsa-
hu Konfirmace. Klientem potvrzend Konfirmace bude pova-
Zovdna za presnou a spravnou (nebude-li prokdzdn opak), s
vyhradou zjevnych chyb. Pokud Klient nepotvrdi konfirmaci
do 48 (Ctyficet osm) hodin od jejiho doruceni a ani v této
dobé nesdéli Bance své ndmitky proti obsahu Konfirmace,
bude plvodni Konfirmace povazovdna za potvrzenou d za
presnou a spravnou (nebude-li prokdzan opak), s vyhradou
zjevnych chyb. Ustanoveni §1757 Obcanského zdkoniku se
nepouZzije.

Prava a povinnosti Banky

Banka md pravo od Klienta vyzadovat informace o Ucelu
a zamyslené povaze obchodu podle Smlouvy a o plvodu
prostfedk( Klienta. Banka je povinna U¢tovat o Prostredcich
a Investi¢nich ndstrojich Klienta, které budou evidovany v
Ucetnictvi Banky na zdkladé nebo v souvislosti se Smlou-
vou, oddélené od svych vlastnich ProstfedkU a investi¢nich
ndstrojd.

Banka neni odpovédnd za ztrdty vzniklé Klientovi v dlsledku
jinych skutec¢nosti, neZz porusenim povinnosti Banky podle
Smlouvy. Banka ddle neodpovidd za Skodu zplsobenou po-
rusenim povinnosti Klientem nebo tfeti osobou, pohybem
trznich cen (kurzd) investi¢nich ndstrojd, pohybem méno-
vych kurz(, selhdnim nebo chybou organizétorl trhd, Auto-
rizovanych spravcl nebo Vyporddacich systémd, selhdnim
prenosu dat, ani okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost.
Banka poskytuje statuty Fond( (prospektt), produktove lis-
ty Strukturovanych produkti a Sdéleni kli¢ovych informaci
na Vefejnych strankdch a na internetovych strdnkdéch Inves-
ti¢nich spole¢nosti.

Prdva a povinnosti Klienta

Klient je povinen Bance ozndmit a doloZit skutecnosti, které
by mohly mit vliv na pInéni prav a povinnosti Klienta ¢i Ban-
ky ze Smlouvy, zejména ukonceni Klientovy podnikatelské
¢innosti, vstup Klienta do likvidace, zahdjeni insolven¢niho
Fizeni, exekuce Ci vykon rozhodnuti na majetek Klienta, pre-
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meénu Klienta ¢i zménu pravni formy Klienta.

V pfipadé, ze Klient ma trvaly pobyt, misto podnikdni nebo
sidlo v zahranici, nebo je z jiného divodu dafovym reziden-
tem v zahranici, je Klient povinen nejpozdéji v den nabyti
ucinnosti Smlouvy predat Bance origindal Osvédceni o da-
novém domicilu a ddle se Klient zavazuje, ze bude Bance
predkladat bez vyzvani Osvédceni o dafiovém domicilu ka-
zdy rok za trvani smluvniho vztahu podle Smlouvy vzdy nej-
pozdéji do 31. 1. pfislusného kalendarniho roku. Klient bere
na védomi, ze pokud takové doklady nepredlozi, bude u ngj
aplikovano zdanéni bez vyuziti vyhod z pfislusné smlouvy
o zamezeni dvojiho zdanéni (pokud existuje). V pfipadé, ze
Klient ma trvaly pobyt, misto podnikani nebo sidlo v zahra-
nici, prohlasuje Klient predlozenim Osvédceni o danovém
domicilu, ze (i) na vSechny pfijmy vyplacené mu Bankou
podle Smlouvy se vztahuje pfislusnd smlouva o zamezeni
dvojiho zdané&ni mezi Ceskou republikou a statem, jeho? je
dafovym rezidentem (pokud existuje) a (i) vSechny takové
prijmy jsou podle danového prdva stdtu, jehoz je dafovym
rezidentem, povazovdny za jeho pfijem, neozndmi-li Bance
pisemné jinak. Banka je opravnéna provadeét prislusné srdz-
ky a zajisténi dané z prijmd z prodeje Investi¢nich néstrojl
v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy a mezinarodni-
mi smlouvami. V pfipadé jakékoliv zmény tykajici se dano-
veého rezidentstvi Klienta a/nebo v pfipadé, ze se jakékoliv
prohlaseni Klienta podle tohoto odstavce zméni, stane ne-
pfesnym nebo nepravdivym, je Klient povinen o takové sku-
te¢nosti Banku neprodlené pisemné informovat. V den, kdy
Klient podd Bance svdj prvni Pokyn k pfevodu Investi¢nich
ndstrojl, jejichz emitentem je dafovy rezident Spojenych
statd americkych, na Ucet Klienta (zejm. pokyn k ndkupu
takovych Investi¢nich ndstroji) nebo svij prvni Pokyn k vy-
poraddni obchodu s takovymi Investicnimi ndstroji, je Klient
povinen Bance dorucit fadné vyplnény a Klientem podepsa-
ny formuldf W-8BEN ¢i jiny obdobny dokument, ktery slou-
Zi k identifikaci kone¢ného vlastnika Investi¢nich ndstrojl
pro Ucely zdafiovani vynosl z téchto Investi¢nich ndstrojd.
V pfipadg, Ze Klient z jakéhokoliv divodu neni skute¢nym
vlastnikem pfijmd, je povinen Banku o této skutecnosti ne-
prodlené informovat a md povinnost zajistit vsechny doku-
menty, informace a ozndmeni tykajici se skutecného vlast-
nika pFijma, které by byly jinak poZzadovdny po Klientovi.
Banka provadi srdzky dané v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a se zfetelem k dafiovému domicilu Klienta a typu
U&tu. Urokovy vynos je zdafovdn podle platnych pravnich
predpist, mezindrodnich smluv a dohod platnych v dobé
pFipsdni Urokd. Klient je povinen poskytnout Bance dosta-
tek informaci pro Ucely spInéni povinnosti Banky podle této
Smlouvy. Pfi poruseni svych povinnosti vyplyvaijicich z této
Smlouvy, Klient nese plnou odpovédnost za rizika plynouci z
nespravného uplatnéni srézkové dané vici jeho osobé.

V pfipadé, ze Banka provadi smény mén v souvislosti s plat-
bami Klienta podle této Smlouvy, jsou smény provadény za
pouziti sménnych kurzd stanovenych Bankou v kurzovnim
listku, neni-li Bankou a Klientem sjedndno jakoukoliv formou
jinak. Kurzovni listek Banka zpfistupriuje Klientim prostred-
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nictvim internetovych stranek Banky a Obchodnich mist.
Banka je opravnéna vyhlasovat v kurzovnim listku sménné
kurzy, které jsou stanoveny Bankou na zdkladé situace na
devizovém trhu, a podminky pro pouziti takovych sménnych
kurz(.

Ustanoveni o Obchodni platformé
RBroker / o Obchodni platformé
Raiffeisen Investice

Podminkou pouzivani Obchodni platformy RBroker je pfi-
stup Oprdvnéné osoby k Internetovému bankovnictvi Ban-
ky. Oprdvnénd osoba je opravnéna vyuzivat v Obchodni
platformé RBroker ndsledujici sluzby a to podle rozsahu
uvedeného ve Smlouvé: a) veskeré sluzby nabizené touto
platformou zahrnujici zejména poddavdéni Pokynl k obcho-
dovdni s Investi¢nimi ndstroji (tzv. aktivni pfistup), b) ziskd-
vaniinformaci o portfoliich Investi¢nich néstrojd (tzv. pasiv-
ni pristup).
Banka se zavazuje provozovat Obchodni platformu RBroker
nepretrzité 24 hodin denné, pficemz Pokyny Banka pfijimd
v Obchodnich hodindch. Banka informuje Klienta Vhodnym
zpUsobem o viech relevantnich skutecnostech, které sou-
viseji s provozem této sluzby. Banka je opravnéna prerusit
nebo omezit pouzivdni této sluzby na dobu nezbytné nut-
nou k systémoveé udrzbé. Klient pfistupuje k této sluzbé z
Internetového bankovnictvi Banky. Banka je oprdvnéna
rozsifovat a upravovat provozni podminky sluzby, zejména
funkce sluzeb. Zména provoznich podminek této sluzby na-
byvd Ucinnosti druhy pracovni den poté, co byla tato zména
uverejnéna na Vefejnych strankdch nebo v Obchodni plat-
formé RBroker.

Banka neodpovidd za Skodu, kterd vznikne Opravnéné oso-

bé v souvislosti s pouzivanim Obchodni platformy RBroker:

a) nespravnym pouzivanim sluzby Oprévnénou osobou,

b) docasnou nedostupnosti obchodni platformy nebo
Internetového bankovnictvi,

c) poruchami telefonni sité, sité datové nebo porucha-
mi na strané mobilniho operdtora nebo poskytova-
tele internetového pripojeni,

d) provoznim vypadkem na strané Oprdvnéné osoby,

e) zneuzitim sluzby tfeti osobou, kterd neoprdvnéné
pristoupi ke sluzbé zneuzitim identifikacnich pro-
stfedkd pro Gcely Internetového bankovnictvi,

f) pokud ji neni zndma skutecnost, ze Opravnénd oso-
ba zemfela nebo zanikla,

Q) v disledku poruseni nebo neplnéni smlouvy Oprdv-
nénou esebt osobou, kterd jednd v rozporu s dopo-
ruc¢enimi uvedenymi zde nebo v dokumentech, na
které Banka odkazuje.

Podminkou aktivace a vyuzivani Obchodni platformy Rai-

ffeisen Investice je, aby Klient splfoval predpoklady pro

pristup k Obchodni platformé Raiffeisen Investice a byl dr-
zitelem Mobilniho zafizeni s operacnim systémem iOS nebo
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Android s pfipojenim k internetu. PFi aktivaci sluzeb Ob-

chodni platformy Raiffeisen Investice si Klient urci S-PIN,

zdaroven si Klient muZe urcit jiny zplGsob Certifikace a Auten-
tizace obsahujici biometricky prvek.

Rozsah sluzby Obchodni platformy Raiffeisen Investice

Klient je opravnén v ramci Obchodni platformy Raiffeisen

Investice pouzivat ndsledujici funkce:

) ZjiStovat aktudlni informace o stavech na Majetko-
vém uctu Klienta, provedenych transakcich, histo-
rické vykonnosti Investi¢nich ndstrojd a top pozicich
Investi¢nich ndastrojd;

b) NahliZzet na sviij Majetkovy Ucet;

c) Prijimat zpravy od Banky;

d) Poddavat Pokyny.

Podminky provozu Obchodni platformy Raiffeisen Investice

Banka si vyhrazuje prdavo prerusit nebo omezit provoz Ob-

chodni platformy Raiffeisen Investice po dobu nezbytné

nutnou, mimo jiné, k udrzbé zafizeni potfebnych k jejimu
provozu, pfi technickych ¢i jinych poruchdch, vypadcich
jakéhokoliv druhu, véetné veskerych vypadk( prenosoveé
soustavy, zpozdénim, pferusenim provozu nebo prenosu Ci
prerusenim fungovani internetu, Utoku pocitacovych virl ¢i
jinymi neoprdavnénymi utoky tfetich osob nebo jakymkoliv
jinym systémovym vypadkem na uUrovni Banky i mimo ni.

Banka negarantuje neomezeny a nepretrzity pristup Klien-

ta k Obchodni platformé Raiffeisen Investice a nenese od-

povédnost za Skodu vzniklou v souvislosti s nedostupnosti

¢i poruchami Obchodni platformy Raiffeisen Investice, s

¢imz je timto Klient vyslovné srozumeén.

Banka neni povinna kontrolovat vécnou spravnost udajd

uvadénych Klientem.

Zaddnim prislusného S-PIN ¢i jiného Elektronického identi-

fika¢niho prostfedku nebo jejich kombinaci vyjadfuje Klient

souhlas s provedenim prislusného tkonu (zejména Pokynu),

u kterého jsou S-PIN ¢i jiny Elektronicky identifikacni pro-

stfedek nebo jejich kombinace vyzadovdny. Klient souhla-

si, ze S-PIN, pfipadné v kombinaci s jinym Elektronickym
identifikacnim prostfedkem nebo samotné pouziti jiného

Elektronického identifikacniho prostfedku predstavuji Elek-

tronicky podpis Klienta nebo k vytvoreni Elektronického

podpisu Klienta vedou.

Banka informuje Klienta Vhodnym zptisobem o vSech rele-

vantnich skute€nostech, které souviseji s dostupnosti Ob-

chodni platformy Raiffeisen Investice.

Klient komunikuje s Bankou prostrednictvim Obchodni plat-

formy Raiffeisen Investice nainstalované do Mobilniho za-

fizeni s pfipojenim k siti Internet. Aplikace je k dispozici ke
stazeni v aplikacich App Store (pro mobilni zafizeni s ope-
ra¢nim systémem i0S) a Google Play (pro mobilni zafizeni

s opera¢nim systémem Android) nebo prostfednictvim slu-

zeb, které je nahradi nebo dalsimi relevantnimi aplikacemi,

a to pod ndazvem ,Mobilni aplikace Raiffeisen Investice”.

Bezpecnost Obchodni platformy Raiffeisen Investice.

Obecné bezpecnostni zdsady:

q) Klient mlze mit urcen pouze jeden S-PIN, pripadné
v kombinaci s jinym zpGsobem Certifikace a Au-
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tentizace biometrickym prvkem. Na zddost Klienta
nebo pfi podezfeni na mozné zneuziti S-PIN je Banka
oprdvnéna provést zménu S-PIN, tuto zménu Banka
Klientovi neprodlené ozndmi. Klient voli prfedevsim
takovy S-PIN, ze kterého neni mozné S-PIN odvodit.

b) Do Obchodni platformy Raiffeisen Investice Klient
poprveé pfistoupi pfes obchodni aplikaci Smartphone
Banking, kterd pripravi Autentizaci Klienta pro Ob-
chodni platformu Raiffeisen Investice.

c) Elektronické identifikacni prostfedky jsou neprenos-
né a nesmi byt Zadnym zplisobem poskytnuty oso-
bé&, kterd neni jejich oprdvnénym drzitelem;

d) Elektronické identifika¢ni prostfedky jsou vydavany
vyhradneé za Ucelem pouziti v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi Bankou, zejména pak sluzbami po-
skytovanymi v ramci Obchodni platformy Raiffeisen
Investice;

e) Banka je z bezpecnostnich divodd oprdvnéna zablo-
kovat jakykoliv Elektronicky identifikacni prostredek,
zejména pfi podezfeni na ztratu, odcizeni, zneuziti,
neautorizované pouziti nebo podvodné pouziti Elek-
tronického identifika¢niho prostredku.

9) Klient je povinen zmeénit Ciselny kod S-PIN alespon
jedenkrdt za tfi [3] mésice nebo na vyzvu Banky;
h) Klient je povinen ucinit veskerd opatfeni k zajisténi

bezpecnosti uzivani Obchodni platformy Raiffeisen
Investice, zejména nezaznamendvat svd hesla a
kody ve snadno rozeznatelné ¢i uhodnutelné podobé
a nesdélovat je tfetim osobdm, chranit své Elektro-
nické identifikacni prostfedky pred odcizenim nebo
zneuzitim jakoukoliv osobou. Banka neodpovidd za
Skody Klienta zplsobené v dlsledku zvoleni snadno
rozpoznatelného ¢i uhodnutelného hesla, jeho sdéle-
ni tfetim osobdm, nedostatecni ochrany Elektronic-
kych identifika¢nich prostredk

i) v pfipadé odcizeni, zneuziti, ztrdty, neautorizova-
ného pouziti nebo podezfeni na odcizeni, zneuziti,
ztrdtu nebo neautorizované pouziti Elektronickych
identifika¢nich prostfedkd je Klient povinen jakou-
koliv tuto skutecnost neprodlené ozndmit vhodnym
zpUsobem Bance (zejména na infolince 800 900 900
pfi hovoru v rémci Ceské republiky nebo na infolince
+420 417 941 444 pfi hovoru ze zahranici, pfipadné
osobné na nejbliz§im Obchodnim misté);

j) Klient je povinen v pfipadé podezrelych dotaz( ob-
rétit se na Banku prostrednictvim infolinky 800 900
900, zejména v pfipadé, kdy si neni jist, ze komuniku-
je se zdstupcem Banky;

k) Klient uzavfenim jakékoliv smlouvy, jejiz soucdsti jsou
tyto Produktové podminky, prohlasuje, Zze se seznd-
mil a je srozumeén s doporucenimi tykajicimi se bez-
pecnosti Obchodni platformy Raiffeisen Investice.
Tento dokument je zpfistupnén na Verejnych stran-

kdch.
Pouzivani Obchodni platformy Raiffeisen Investice
q) Pristup do Obchodni platformy Raiffeisen Investice

je chranén zvolenym ciselnym kédem S-PIN, pfipad-
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né v kombinaci s jinym zpldsobem Certifikace a Au-
tentizace biometrickym prvkem. Klient zisk& pristup
do Obchodni platformy Raiffeisen Investice v priibé-
hu aktivace Obchodni platformy Raiffeisen Investice.

b) v Obchodni platformé Raiffeisen Investice si v pra-
béhu aktivace Klient zvoli S-PIN (Ctyf az osmimistné
¢islo) a zplsob Autentizace a Certifikace obsahujici
biometricky prvek;

c) pro podepsdni Pokynd Klient pouzije S-PIN, ktery vy-
tvori Elektronicky podpis, a to na zdkladeé spravné
zadaného S-PINu;

d) Z bezpec¢nostnich divodl Banka provede automa-
ticky blokaci S-PIN po péti (5) neplatnych pokusech
zadat S-PIN. Banka umozni vytvofeni nového S-PIN
na zékladé zddosti Klienta.

Odpovédnost za skodu
Banka neodpovidd za skodu vzniklou z ddvodd a v rozsa-
hu dohodnutém v pfislusnych ustanovenich VOP, zejména
pak za Skodu vzniklou docasnou nedostupnosti Obchodni
platformy Raiffeisen Investice, poruchami telefonni sité,
sité datové nebo poruchami na strané mobilniho operdtora
nebo poskytovatele internetového pripojen.

Klient souhlasi, aby Banka na Zddost organizdtora Trhi

poskytovala informace o Klientovi, které jsou pfedmétem

bankovniho tajemstvi a tykajici se Smlouvy a rozsahu vyu-

Zivéni Obchodni platformy Raiffeisen Investice a informaci

poskytovanych Trhy do Obchodni platformy Raiffeisen In-

vestice.

Klient souhlasi se smluvnimi podminkami a pravidly organi-

zdtord Trha, pricemz na zadost Klienta Banka zprostredkuje

Klientovi znalost smluvnich podminek a pravidel pfislusnych

organizdtort Trha.

Soucinnost a komunikace

Banka je oprdvnéna pozadovat prokdzdni totoznosti i exi-
stence Klienta pred vznikem i v pribéhu trvani Smlouvy a to
na zakladeé listin, které Klientovi Banka stanovi. Za ucelem
identifikace Klienta v ramci vzdjemné komunikace je Banka
oprdvnéna vyuzit rovnéz rodné cislo nebo datum narozeni
Klienta nebo jeho ¢ast. Klient je povinen ozndmit Bance bez
zbytecného odkladu ztrdtu ¢i odcizeni dokumentl vztahuji-
cich se ke Smlouvé a dokumentU slouZicich k ovéfeni totoz-
nosti Klienta nebo jeho zdstupce. Klient se zavazuje oznd-
mit v Bance, pokud je nebo se stane politicky exponovanou
osobou ve smyslu prdvnich predpis(.

Banka dorucuje zasilky a informace Klientovi prostrednic-
tvim Obchodni platformy RBroker a/nebo prostrednictvim
Obchodni platformy Raiffeisen Investice a ddle na zdkladé
kontaktd, které Klient uvedl ve Smlouvé nebo sdélil Bance
(napfiklad kontakt o Elektronickém kandlu), pfipadné i na
zdkladé kontaktl zjistitelnych z verfejné dostupnych zdro-
j0. V pripadé Banky jsou kontaktni adresy, kontaktni osoby,
telefonni a faxové spojeni uvedeny v seznamu zvefejnéném
v datoveé siti Internet na webové strance nachdzejici se Ve-
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fejnych strankdch. Klient je povinen zmény tdajl uvedenych
ve Smlouvé ozndmit Bance na Obchodnim misté Banky
vzdy ve formé pfijatelné Bankou. VeSkeré udaje tykajici se
Banky uvedené na Vefejnych strankdch zlstavaji v platnosti
a u¢innosti nez dojde ke zméné téchto uda;ju.

Banka a Klient se dohodli, ze Banka bude rovnéz doruco-
vat Klientovi informace v pfipadech, kdy to umozniuji pravni
predpisy i na Vefejnych strankdéch.

Banka se zavazuje, Ze bude Klienta neprodlené informovat
0 postupu a zplsobu komunikace v pfipadé poruchy infor-
macniho systému, telekomunikacnich zafizeni a zdznamo-
vych zafizeni Bankou pouzivanych, které maji dopad na pl-
néni prav a povinnosti Banky a Klienta podle Smlouvy.
Banka pfed uzavienim Smlouvy seznamila Klienta s rekla-
macnim Fadem Banky. Veskeré reklamace zasila Klient na
adresu uvefejnénou na Verejnych strankdch nebo na jinou
adresu, kterou za tim ucelem Banka Klientovi sdéli.

Zaverecna ustanoveni

Je-liKlient fyzickou osobou a zije-li v manzelstvi, prohlasuje,
ze Smlouvu uzavird v rémci obstaravani béznych zdlezitosti
rodiny. Je-li Klient fyzickou osobou a zije-li v manzelstvi (Ci
vstoupi-li do manzelstvi pozdéji), zavazuje se mit zajistén
souhlas druhého z manzeld s uzavienim (existenci) Smlouvy
a se vznikem a pInénim prav a povinnosti podle Smlouvy. Na
vyzvu Banky je Klient povinen do 30 dni od doruceni vyzvy
dolozit Bance pisemny souhlas druhého manzela s plnénim
povinnosti uvedenych v tomto odstavci. Rovnéz tak Klient -
fyzickd osoba prohlasuje, ze k poddni jednotlivych Pokyn(
bude ucinéno vzdy po dohodé s manzelem.

V pripadé umrti Klienta - fyzické osoby Banka v den, kdy se
o této skutecnosti prokazatelné dozvi, zablokuje Majetkovy
ucet.

Smluvni strany jsou opravnény Smlouvu vypovédét pisem-
nou vypoveédi. Vypovéd Smlouvy podand Bankou je ucinnd
uplynutim jednoho (1) mésice ode dne doruceni vypovedi
druhé smluvni strané. Vypovéd Smlouvy podand Klientem
nabyvd ucinnosti okamzikem doruceni vypovédi Bance,
jsou-li kumulativné spinény podminky: a) jsou provede-
ny veskeré Pokyny Klienta podané Bance pred vypovedi
Smlouvy a b) Banka neeviduje na Majetkovych uctech Klien-
ta Investi¢ni ndstroje.

Na smluvni vztah vyplyvajici ze Smlouvy nebude aplikovano
ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského zdkoniku, tykajici se
smluv uzaviranych adhéznim zplsobem, uzavird-li Smlouvu
s Bankou Klient, ktery je podnikatelem.

Smluvni strany berou na sebe nebezpeci zmény okolnosti
podle ust. § 1765 odst. 2 Obcanského zdkoniku.

Bude-li nékteré ustanoveni téchto Produktovych podminek
nebo jeho kterdkoliv cast shleddno neplatnym, neucinnym
¢i nevymahatelnym, nemad takovd skute€nost zadny vliv na
platnost, Uc¢innost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni
téchto Produktovych podminek. V takovém pfipadé se na
pravni vztahy, na néz dopadalo nebo mélo dopadat tako-
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vé neplatné, neucinné ¢i nevymahatelné ustanoveni téchto
Produktovych podminek, pouziji ta ustanoveni pfislusnych
pravnich predpisd, kterd nejvystiznéji odpovidaji umyslu
stran vyplyvajicimu z takového neplatného, netcinného Ci
nevymahatelného ustanoveni téchto Produktovych podmi-
nek. Pokud se jedno nebo vice ustanoveni Smlouvy (neza-
hrnujici Produktové podminky) ukdze Castecné nebo zcela
neplatnym, nedc¢innym nebo nevymahatelnym, zlstavaji
ostatni ustanoveni Smlouvy nedotéena. Smluvni strany se
zavazuji do 20 dnl od doruceni ndvrhu druhé smiuvni stra-
ny nahradit neplatné, neucinné &i nevymahatelné ustano-
veni ustanovenim platnym, ucinnym a vymahatelnym, kte-
ré bude mit do nejvyssi mozné miry stejny hospoddisky a
pravni vyznam a ucinek, jako byl zameér ustanoveni, jez md
byt nahrazeno.

Banka informuje Klienta, ze v pfipadé sporu mezi spotre-
bitelem a Bankou poskytujici sluzby uvedené v zdkoné ¢.
229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich
predpisd, bude oprdvnén rozhodnout o sporu finanéni ar-
bitr ve smyslu uvedené zdkona. Odkaz na webové stranky
finan¢niho arbitra je: www.finarbitr.cz.

Produktové podminky nabyvaji i¢innosti dne #2649 10. 5.
2023.
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