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Banka inspirovand klienty

Upravy Obchodnich podminek pro vydévéni a pouzivani debetnich a kreditnich karet k 1. 7. 2021

Vazena klientko, vazeny kliente,

dé&kujeme Vam, Ze vyuZivate nase sluzby. Dovolujeme si Vs informovat o Gpravéch Obchodnich podminek pro vyddavani a pouzivani
debetnich karet a Obchodnich podminek pro vydéavani a pouzivani kreditnich karet (nize v textu jen jako ,Podminky”), které
pfipravujeme s G&innosti k 1. 7. 2021.

Podminky aktualizujeme zejména v dsledku opatieni tykajicich se zpisobu ovéfeni drzitele karty pfi platebnf fransakci. Zakonné povinnosti
uloZené bance pozadujf v t&chto pifpadech tzv. ,silné ovéfeni” drzitele platebnf karty. V Podminkdach je tento pojem také nové definovan
v&ené& upozornéni na existenci vyjimek z této povinnosti. Raiffeisenbank a.s. nékteré z nich hodla vyuzivat. Navrhované tpravy se tykaii
predevsim online platebnich transakei. V Podmink&ch je rovn&z upfesnén okamzik ukoncent plamosti karty.

Na zmény, s nimiz se mizefe setkat pfi online platbach kartami, Vas jesté dodateené upozornime.

Prehled viech zmén je pro Va3i informaci uveden v piflohdch této zpravy. Jedna zachycuje pdvodni znéni Podminek a viechny provedené
zmény, zarovefi pfipojujeme faké Uplné budouci znéni Podminek v &istopise.

Jsme povinni Vés informovat, Ze navrzené zmény mizete pisemné odmitnout do 30. 6. 2021, poté se pro nds navzdjem stanou z&dvaznymi.
Pokud se rozhodnete zmé&ny odmitnout, mizete smlouvy, kieré se tyto zmény tykaji, vypovédét na nasich pobockach nebo pisemné. Vypoved
smlouvy je v takovém pifpadé bezplaind a Geinné dorugenim Raiffeisenbank as.

Vase dotazy a pfipominky radi zodpovime na nasich pobockéch nebo na klientské lince 412 440 000.

V&ifme, ze i naddle z0stanete nasimi spokojenymi klienty.

Vase Raiffeisenbank
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