x Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

20. tnora 2019

Vazend klientko, vazeny kliente,

dékujeme Vam, Ze vyuzivate nase sluzby. Dovolujeme si Vas informovat o Gpravéch Produktovych podminek sluzeb pfimého
bankovnictvi (nize v textu jen joko ,Podminky”), kier¢ pFipravujeme s Géinnosti k 1. 5. 2019.

Podminky akfualizujeme v souvislosti s novymi sluzbami, které Vam budou nové k dispozici, zaroveri ukoncujeme podporu né&kterych
funkcionalit, které jiz nejsou mezi klienty frekventované vyuzivané a zadané. Zaroveri popisujeme moznost vyuZit biometrického senzoru
Vaseho mobilniho zafizeni, predeviim pro prihlasent ke sluzbam piimého bankovnicivi. Dale aktualizujeme popis prosttedk, kieré
budou pro piihlaseni ke sluzbam primého bankovnictvi v budoucnu k dispozici, byf se tak stane pozdéji, nez k navrhované Geinnosti
viech zmén. Revidovali jsme prehled bezpecnosinich zdsad, jez Podminky stanovi, a nékteré nové zavadime, pfedeviim v souvislosti
s hrozbami, které se tykaji mobilnich zafizent. Také je pfepracovéno vymezeni zpsobd, jimiz mizete vyjadfit souhlas s instrukef, pokynem
&i zadosti, kterou nadm adresujete prostfednicivim sluzeb pifmého bankovnictvi.

Prehled vsech zmén je pro Vasi informaci dostupny v piilohdch téfo zpravy. Jedna zachycuje pivodni znéni Podminek a viechny
provedené zmény, af jiz {de o doplnéni nebo odstranéni textu a dal3i zasahy do strukiury Podminek. Pro prehlednost obsahu
navrhovaného znéni Podminek, které ma byt teinné k 1. 5. 2019, viak pfipojujeme také Uplné budouci znéni Podminek v Cistopise.
Jsme povinni Vds informovat, Ze navrzené zmény miZete pisemné odmitnout do 1. 5. 2019, poté se pro nds navzdjem stanou zdvaznymi.
Pokud se rozhodnete zmény odmitnout, mizete smlouvy, kieré se tyto zmény tykaji, vypovédét na nasich pobockach nebo pisemné
s ovéfenym podpisem. Vypovéd smlouvy je v takovém pFipadé bezplatnd a G&innd dorugenim Raiffeisenbank a.s. Upozorfivjeme viak,
Ze v pifpadé vypovédi smlouvy, kierou byly siednany sluzby pfimého bankovnicivi, nebudeme moci zachovat poskytovani nékterych
souvisejicich bankovnich sluzeb (napfiklad vedeni 0&tu) a poskytovani t&chto sluzeb proto bude ukoneno také.

Vase dotazy a piipominky radi zodpovime na nagich poboekéch nebo na bezplatné NONSTOP infolince 800 900 900.

Ve&fime, Ze nds i naddle budete inspirovat a zstanete nagimi spokojenymi klienty.
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