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UVODNI ustanoveni

Tyto Produktové podminky jsou nedilnou soucdésti kazdé Smlou-
vy uzavirané mezi Bankou a Klientem a uréuji ¢ast jejtho obsahu.
V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi VOP a Produktovych
podminek, maji pfednost ustanoveni Produktovych podminek.
V pifpadé rozporu mezi ustanovenimi VOP/Produktovych pod-
minek a Smlouvy, maji pfednost ustanoveni Smlouvy. Paklize
Smlouva, VOP a Produktové podminky upravuji urcitou zdlezi-
fost zpdsobem, kfery soucasné pouzitl jednotlivych pravidel ve
Smlouveé, VOP a Produktovych podminkach nevylucuje, uplati
se viechna ustanoven( spole¢né.

Banka je oprévnéna kdykoliv navrhnout Klientovi zménu smluv-
nich podminek zpisobem siednanym v &lénku 1.4 -1.5 Produk-
tovych podminek. Banka je opravnéna zménu smluvnich pod-
minek navrhnout Klientovi z dovodu: (i) rozvoje bankovnich
sluzeb, (i) zmé&n pravni opravy, (i) vyvoje na trzich investi¢nich
a bankovnich sluzeb, véetné vyvoje trzni praxe, anebo vyvoje
na trzich, které poskytovani bankovnich sluzeb ovliviivji, (iv)
pln&ni povinnosti obezietného vykonu &innosti Banky, (v] zmén
technologif a organizaénich procest v Bance. Oblasti zme-
ny se mohou tykat zejména: (i) zpUsobu navazovéni, m&néni
a ukonovani smluvnich vztaho (i) pravidel komunikace a zpo-
sobu vzdjemného jednani, (i) rozsahu informa&nich povinnos-
fi, (iv) podminek dostupnosti a obsahu bankovnich sluzeb, Thot
pro jejich poskyinuti, [v) struktury a vyse tplaty za poskytované
bankovni sluzby, véetiné podminek pro jeji placent.

Banka oznamf Klientovi ndvrh zmény smluvnich podminek nej-
méné dva (2) mésice prede dnem, kdy se m& navrzend zména
stat ocinnou. Banka Klienfovi navrh zmény smluvnich podmi-
nek oznami piedeviim prostednictvim Elektronického kandlu.
Klientovi, kfery nemd k dispozici Elekironicky kanal, oznami
Banka névrh zmény smluvnich podminek pisemn&. V pifpads,
ze Klient neni spotfebitelem nebo drobnym podnikatelem ve
smyslu pravnich predpist, ozndmi Banka Klientovi ndvrh zme-
ny eventuding ozndmenim odkazu na Vefejné stranky, kde je
navrh zmény smluvnich podminek umistén. Klient je opravnén
piede dnem cinnosti navrhované zmény smluvnich podminek
fenfo navrh odmitnout, a to pisemnym oznamenim zaslanym
na adresu Banky uvedenou na Vefejnych strankach. V piipa-
d&, ze névrh zmény smluvnich podminek timto zpdsobem pre-
de dnem jeho ucinnosti Klient neodmiine, plati, Ze jej prijal.
O tomto disledku Banka v oznameni o navrhu zmény smluv-
nich podminek Klienta informuje.

V pfipadé, Ze Klient s ndvthem zmény smluvnich podminek
nesouhlasi, je opravnén pfed dnem jeho Gcinnosti z&vazek
doteeny navrhem zmény smluvnich podminek pisemné vypo-
védet. Klient vypoved doruci Bance zpdsobem sjednanym pii-
slusnou smlouvou a neni-li takového ujednani, pak na adresu
Banky uvedenou na Vefejnych strankach. Vypovéd je Géinna
v den nasledujici po dni, kdy byla Bance doru¢ena, pokud Kli-
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ent ve vypovédi neurcil pozdéjsi datum jeji 0¢innosti. Urcenim
pozdé&jsiho data Ginnosti vypovedi viak nemdze délka trvani
vypovédni doby piekrogit jeden (1) mé&sic pocinaje jejim doru-
cenim Bance. Z vypovédi musi vyplyvat vyjéadient nesouhlasu
Klienta s navrhem zmény smluvnich podminek vypovidaného
zavazku, pokud Klient navrh zmény smluvnich podminek jiz
neodmitl zposobem dle ¢l. 1.4 smluvnich podminek. Pokud
v okamziku Ocinnosti vypovédi existoval na zdakladé nebo
v souvislosti se zavazkem dotcenym vypovédi Klientdv dluh
vici Bance, stéva se tento dluh Geinnosti vypovédi splatnym,
neni-li ujiedndno néco jiného.

Ustanoveni ¢l. 1.3, ¢l. 1.4 a ¢l. 1.5 t&chto Produktovych pod-
minek se neuplati pro zmé&ny dokumentu Parametry Fondd
dle ¢l. 6.1 t&chto Produktovych podminek. Ustanoveni Smlou-
vy ve vztahu k investicim do Cennych papird Fondd Klienta
dlouhodobé nezavazuje k opétovnym plnénim stejného druhu.
Z tohoto diivodu se na zmény poplatkd souvisejicich s t&mito
investicemi vi¢i Bance nevztahuje § 1752 odst. 1 Obeanské-
ho zdkontku a nejsou tedy definovény podminky pro zménu
poplatkt zpdsobem, ktery stanovi citované ustanoveni Obcan-
ského zakoniku.

Definice pojm0

Pojmy vysvétlené v Produktovych podminkach maijf stejny vy-
znam i v jinych dokumentech, zejména ve Smlouvé a jejich
piilohach, pokud nevyplyva z textu jinak.

Autorizovany sprdvce znamend feli osobu, zejména cus-
todiana & jiny subjekt vedouci evidenci investicnich ndstrojd
v tuzemsku &i zahranici, pifpadné zajistujici sluzby pro obcho-
dy s investiénimi ndstroji.

Cenné papiry Fondd znamend cenné papiry a zahrani¢-
ni cenné papiry tuzemskych a zahraniénich fondd kolektivniho
investovani (bez ohledu na charakfer pravni podoby). Ke dni
nabyti Geinnosti t&chto Produkiovych podminek jsou za Cenné
papiry Fondd poklédany fondy kolektivniho investovéni obhos-
podafované Raiffeisen investiéni spole¢nosti, a.s. a Raiffeisen
Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H, Rakousko.

Cenik znamend& dokument, ktery stanovi vy3i oplaty, pifpad-
n& ndkladd hrazenych Klientem. Neni-li Bankou stanoveno
jinak, pouzije se na zmény Ceniku &lanek 1.6 Produktovych
podminek.

Fondy znamend tuzemské a zahraniéni fondy kolekfivniho in-
vestovani, které jsou Bankou Klientdm nabizeny na vybranych
Obchodnich mistech a Vefejnych strénkach. Ke dni nabyti o&in-
nosti t&chto Produkiovych podminek jsou za Fondy pokladany
fondy kolektivntho investovani obhospodaiované Raiffeisen
investieni spole&nosti, a.s. a Raiffeisen Kapitalanlage-Gesell-
schaft m.b.H, Rakousko.

Investiéni ndstroje znamend Strukturované produkty nebo
Cenné papiry Fondy, kieré jsou Bankou Klientdm vefejné na-
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bizeny. Banka uvefejiivje svoji aktudlni nabidku Investicnich
néstrojl a jejich emitentd zejména na Obchodnich mistech
a Vefejnych strankach. Za Investiéni néstroje mohou byt pokla-
ddény i ndstroje neuvedené v obchodni nabidce Banky, pokud
Banka a Klient tyto nastroje budou shodné pokladat za Inves-
fiéni ndstroje a na jejich obchodu se dohodnou.

Investiéni spoleénosti znamend tuzemské nebo zahranieni
osoby, které maji povoleni od pfisluiného orgénu dohledu ob-
hospodafovat Fondy a jejichz Fondy jsou Bankou vetejn& nabi-
zeny v Ceské republice.

Internetové bankovnictvi znamend sluzbu (systém, aplika-
ci) provozovanou Bankou prostednictvim Klientské aplikace,
kterd se spousti v prostiedi infernetového prohlizece a komuni-
kuje se serverem Banky; na z&kladé Internetového bankovnic-
tvi podava Klient pokyny Bance vzdalenym piistupem. Sluzby
Internetového bankovnictvi Banka provozuje pro Klienty na
z&kladeé zvlastnich smluvnich podminek.

Konfirmace znamend potvrzeni Banky o vysledku realizace
obchodu s Investi¢nimi ndstroji.

Majetkovy Géet znamend interni G&et zaloZeny Bankou pro
Klienta na kferém bude po dobu trvéni Smlouvy Banka evido-
vat Investiéni néstroje nabyté Klientem podle Smlouvy.
Obchodni hodiny znamend €asové obdobi, které Banka
uréuje pro provoz Obchodni platformy RBroker anebo pro
prijimani Pokynd Klientd a které uvefejrivje Klientovi Vhodnym
zpUsobem.

Obchodni platforma RBroker znamend webové stranky
investice.rb.cz, pfipadné jiné internetové stranky Banky umoz-
fivjici Bance poskytovat Klientovi sluzby uvedené ve Smlouve
a zpiistupriovat Klientovi informace z finaneniho trhu.
Obéansky zdkonik znamend zdkon &. 89/2012 Sb., ob-
Eansky z&konik, v platném znéni.

Oprdavnénd osoba znamend Klienta a jinou fiefi osobu
opravnénou vyuzivat sluzby podle Smlouvy. Rozsah sluzeb je
uveden ve Smlouvé.

Osvédéeni o dafiovém domicilu znamend Giedni doklad
dosvédeujici dafové rezidenstvi Klienta.

Parametry fondd znamend dokument vydany Bankoy,
kiery obsahuje zejména podrobné informace o minimdlnich
objemech pro nakup a odkup Fondd, pravidla pro uskutecrio-
vani obchodd s Fondy, vyporadact lhoty, &isla Fond a rovnéz
odménu a spojené poplatky Banky a Investicnich spolecnosti.
Banka je oprévnéna dokument Parametfry Fondd ménit s pfi-
hlédnutim k aktudlnim technickym a organizaénim pravidldm
platnym pro Fondy, a to zpUsobem a ve |hotach uvedenych
v dokumentu Parametry Fond.

Pokyn znamend pitkaz Bance k provedeni sluzby podle Pro-
duktovych podminek. Vzor Pokynu Banka uveftejiivje Klientim
Vhodnym zpUsobem.

Produktové podminky znamend tyto Podminky pro obsta-

3.1

3.2

3.3

34

x Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

rani obchodu s investicnimi ndastroji.

SdruzZeni pokynd znamend moznost Banky provést Pokyn
Klienta spolecné s obchodem jiného Klienta.

Sdéleni kli¢ovych informaci znamend dokumenty tvirco
investicnich produktt podle Nafizeni Evropského parlamentu
a rady & 1286/2014 o sdélenf klicovych informaci tykajic
se strukturovanych retailovych produktt a pojistnych produkty,
podle zdkona &. 240/2013 Sb., o invesfi¢nich spole&nostech
a investi¢nich fondech, pifpadné jinych predpist. Sdéleni kli-
Covych informaci zahrnuje Cenné papiry Fondd a Strukiuro-
vané produkty.

Smlouva znamend Smlouvu o obstarani obchodd s investinimi
nastroiji.

Smluvni strana znamend Banka a Klient.

Strukturované produkty znamend investi¢ni ndstroje nebo
zaknihované investieéni nastroje emitované Bankou nebo tretimi
subjekty podle tuzemského nebo zahrani¢ntho prévniho fadu.
Uéet znamend ocet Klienta vedeny Bankou pro t&ely vypo-
fadani kupni ceny za obchod s Investiénim néstrojem a pfipi-
sovani vynost z Investicnich nastrojo.

Vyporadaci systém znamend treti osoby provadgjici vypo-
fadani obchodi s Investienimi néstroji, zejména clearingové
systémy, napf. Euroclear nebo Clearstream.

Obstardni obchodu s Investiénimi néstroji

Banka prijima Pokyny od Klienta tykajici se Investicnich nastro-
i0 a to vzdy za predpoklady, Ze je Banka prévné, obchodné
a provozné zpUsobila piislusny Pokyn ohledné Investi¢niho
néstroje pro Klienta realizovat.

Klient na dobu tcinnosti Pokynu udéluje Bance vyluend préva
k nakladant s Investicnimi nastroji, které jsou predmétem ob-
chodu. Banka je opravnéna ke splnénf svych povinnosti vyply-
vajicich z Pokynu prodat Investiéni néstroje Klientovi ze svého
majetku nebo od Klienta Investi¢ni nastroje koupit.

Banka zaloZi a povede pro Klienta a na jeho jméno jeden
nebo vice Majetkovych 0¢tl, na kterych bude evidovat Inves-
tiéni néstroje nabyté podle Smlouvy. Banka je opravnéna bez
souhlasu Klienta ménit néleZitosti Majetkovych 6¢to, pridélovat
a ménit identifikatory Majetkovych 0&t0, pifpadng Maijetkové
ety slucovat. Banka je povinna o pifpadnych zménach Ma-
jetkovych 0&td vzdy informovat Klienta.

Banka je oprévnéna stanovit, Ze obchodovani s Investi¢nimi
nastroji a vyporadani obchodi s Investiénimi nastroji je pod-
minéno existenci Uctu Klienta. O pijeti tohoto opatient bude
Banka Klienta informovat Vhodnym zpdsobem.

Poddvéni, realizace a vyporédani Pokynu

Pokynem davé Klient Bance pitkaz k obstarani nakupu &i
prodeje Investi¢niho nastroje, pripadné k prestupu, pievodu
nebo jinym dispozicim s Investicnimi nastroji. Pokyn vzdy musi
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

obsahovat ndlezitosti stanovené Bankou potfebné proto, aby
Banka mohla Pokyn uskute¢nit.

Pokyny Klienta mohou byt podavany Bance nasledujicimi zpisoby:
al Elekironicky prostednictvim Obchodnf aplikace RBroker,

OSHETRYPraren O VRO OOURTZA @] Y a

b) Jinymi zpUsoby, které Banka akceptuje Klientdm a infor-
muje Klienty o tom Vhodnym zpdsobem, zejména na
Vefejnych strankach.

Banka je opravnéna nepfijmout Pokyn, ktery neobsahuje na-
leZitosti potfebné k uskutecnéni Pokynu nebo Pokyn, ktery byl
podan jinak, nez zpsobem, kiery Banka Klientdm akceptuje.
Banka je rovnéz opravnéna nepfijmout Pokyn pro uréité druhy
Investicnich nastrojd nebo pro urcitou emisi Investicnich nastro-
io nebo pro uzavieni obchodu s ur€itym Investiénim ndstrojem,
pokud by prijeti Pokynu bylo v rozporu s platnymi pravnimi
predpisy, vnitinimi pfedpisy Banky nebo pokud by Banka ne-
mohla zajistit realizaci Pokynu s potiebnou odbornou péci.
O takovém odmitnuti musi Banka neprodleng informovat Klienta.
Pokyn nabyva dcinnosti okamzikem jeho piijeti Bankou. Poté,
co Pokyn nabude G&innosti, jej lze zménit &i zrusit pouze v pfi-
padech, kdy Banka miZe proces provedeni zmény nebo zru-
Senf objektivné realizovat. Pokud jiz Banka nemize provést
zménu podminek zadanych v Pokynu ¢&i transakei zadanou
Pokynem zrusit, je Pokyn realizovén dle pivodnich pozadavks
Klienta. Nestanovi-li Banka jinak, Banka Pokyny pfijimé s plat-
nosti minimélné na jeden den a maximalné na ficet dni dopredu.
Cenové limity pro uzavieni obchodu s Investi¢nim ndstrojem
jsou stanoveny na zdkladé jednotlivych Pokynd Klienta. Po-
kud cenovy limit neni stanoven, Smluvni strany se dohodly, ze
Banka je povinna koupit Investicni ndstroj nejvyse za nejnizif
a prodat je nejméné za nejvy33i kurz, za ktery takovy Investicni
nastroj mohl pfi vynaloZeni odborné péce koupit ¢i prodat na
regulovaném trhu. Pokud pfislusny Investi¢ni ndstroj neni pred-
métem obchodovani na regulovaném trhu, je Banka povinna
koupit Investiéni nastroj za nejniz3f cenu, za jakou jej mohla pfi
vynalozeni odborné péce koupit, a prodat za nejvyssi ceny,
za jakou jej mohla pfi vynalozent odborné péce prodat.

V pfipads, Ze Pokyn neni mozné zcela nebo z&dsti realizovat, Banka

takovou informaci sdéli Klienfovi véetn& diivodu neprovedent Pokynu.

Banka je opravnéna provést Sdruzeni pokynd pokud nent

pravdépodobné, ze Sdruzeni pokynd bude pro Klienta méné

vyhodné nez samostainé provedeni Pokynu Klienta. Klient
bere podpisem Smlouvy na védomi, Ze Sdruzeni pokynd pro

n&j moZe byt za uritych okolnosti méné vyhodné nez samo-

statné provedeni Pokynu Klienta.

Klient nesmi udslit Bance Pokyn ke koupi nebo prodeji Investic-

nich néstrojd nebo obstarani vypotadani obchodu s Investiénimi

nastroji s védomim, Ze nebude schopen dostét svym povinnos-
tem plynoucim z realizace a vypotéadani takového Pokynu.
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Klient na dobu Geinnosti Pokynu udéluje Bance vylu¢na prava
nakladani s Investiénimi nastroji, které jsou pfedmétem obchodu.
V pifpadé, kdy ména uvedend v Pokynu k vypoiadani bude
odlisna od mény, v niz je veden Uget nebo i v jinych piipa-
dech, kdy je to nutné k fadnému zaijisteni poskytovani sluzeb
dle Smlouvy, je Banka oprévnéna i bez predchoziho upozor-
néni Klienta provést potiebnou ménovou konverzi, a to kurzem
deviza nékup/prodej vyhlasenym Bankou v den, kdy se kon-
verze provadi, nedohodnou-li se Banka a Klient jinak.

Klient se zavazuje, ze pokud podda Pokyn ke koupi Investicnich
nastrojt, zaijisti na svém Uty takovou vy&i Prostiedks, aby mohl
byt piislusny Pokyn realizovan véas a fadné s tim, Ze potfebné
Prostfedky budou pfipsany na jeho Uty nejpozdéji v den podént
takového Pokynu. Banka je opravnéna k piimému inkasu Prostied-
ks z Ugtu za t&elem vypotadani koupé Investicnich néstrojo.
Klient se zavazuije, Ze pokud podd Pokyn k prodeiji Investi¢nich
nastrojl, zajisti, aby byly nejpozdéii v den vyporadant takového
prodeje na Majetkovém 0ty viechny Investiéni ndstroje, kieré
jsou pfedmétem prislusného obchodu. Klient je povinen zaiistit
a ovéfit, ze predmainé Investicni ndstroje budou ve viech ohle-
dech zposobilé k vypoiadani podle Smlouvy. Pokyn k obstarant
prodeje Investi¢nich néstroji se Klient zavazuje podat pouze
ohledné& takovych Investicnich ndéstrojl, kieré skutecné viastni,
pfipadné ke kterym ma zfizeno vyluené pravo nakladant s nimi.
V pifpadé, ze Klient k Investicnim ndstrojom ve sprévé Banky
zfidil & zfidi zastavni pravo &ijiné pravo tietich osob, zavazu-
je se o fom neprodlen& informovat Banku.

Klient se zavazuje, Ze Bance v ramci Pokynu vzdy poskytne
také pofiebné informace pro t&ely fadného vyporadan.
Klient bere na védomi, ze Banka Pokyny k obstarani koupé nebo
prodeje zahraniénich podilovych listt predava prislusnym investic-
nim spole¢nostem prostfednictvim zahrani¢nich obchodniki s cen-
nymi papiry. Banka predava investicnim spolecnostem takové Po-
kyny prijaté od Klienta bez zbyteéného odkladu po jejich prieff; je
viak povinna pfi piedévani pokynt dodrzovat uzavérkové hodiny
pro pfijimani pokynd uréované a ménéné takovymi investicnimi spo-
lecnostmi. Ma-li Klient zajem o predant takového Pokynu piislusné
investicni spolecnosti tentyz den, ve ktery byl podan takovy Pokyn
Bance, je povinen podat tento Pokyn ve |hité, kterou mu Banka na
pozadani sdali. Nedodrzi-i Klient Bankou stanovenou |hoty, je ten-
to Pokyn preddn prisluiné investicni spolecnosti nejblize nésledujict
pracovni den po dni pfijeti tohoto Pokynu Bankou.

Banka je opravnéna za 0&elem plnéni svych povinnosti vy-
plyvajicich ze Smlouvy vyuZivat sluzeb fretich osob, zejména
Autorizovanych spréved a Vypofadacich systémi. Pri vybéry
Autorizovanych spraved a Vypotfadacich systémd je Banka
povinna postupovat s odbormou péci. Klient bere na védo-
mi, ze pravni vziahy mezi Bankou a Autorizovanymi sprévci
a Vypotadacimi systémy se mohou fidit cizim pravnim fadem,
pfipadné pravidly a predpisy jednotlivych trht upravujicich ze-
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VI.

6.2

6.3

VII.

VIIl.

8.2

8.3

iména zpdsob obchodovani, vyporédani obchodd a sprévu
Investicnich nastrojd na piislusném trhu.

Banka je opravnéna ve Vefejnych strankach stanovit minimdlni
&astku pro nakup Cennych papirl Fondd a pripadné i pro od-
kup Cennych papiri Fondg.

Sprdva Investi¢nich néstrojo

Banka v ramci spravy Investi¢nich nastrojd bude &init podle
vlastni ovahy bez Pokynu Klienta nezbytng nutna jednani za
Gcelem piijeti penéznich pfipadné& nepenéznich plnéni vyply-
vajicich z povinnosti emitentd Investicnich nastrojd. Pnént prija-
t& Bankou budou poukazana na Ucet.

Ustanoveni o obchodovani s Fondy

Banka a Klient se zavazuji dodrzovat dokument Parametry fon-
di pro obchodovani s Cennymi papiry Fondo.

Prestup Klienta mezi vybranymi Fondy je uskute¢nén na zakla-
dé Pokynu Klienta.

Prevod Cennych papird Fondd mezi Majetkovymi 0¢ty je usku-
tecnén na zdékladé Pokynu k pievodu mezi Majetkovymi oety.
Banka odepiie Cenné papiry Fondu z pfevadéného Maijetko-
vého G¢tu a pripie je na novy Majetkovy Gcet nabyvatele.

Ustanoveni o obchodovani se Strukturovanymi
produkty

Podrobné informace o Strukiurovanych produktech a jejich
pievodu na fietl osobu jsou uvedeny v emisnich podminkach
Strukturovaného produkiu. Banka a Klient se zavazuji dodrzo-
vat emisni podminky Strukturovaného produktu pfi obchodova-
ni se Strukturovanymi produkty.

Zasildni informaci o provedenych Pokynech a stavu
majetku

Banka poskytuje Klientovi informaci o stavu na Majetkovém
0¢tu ve lhotéch stanovenych prévnimi predpisy.

Banka se zavazuje informovat Klienta o obchodu s Investi¢nim
ndstrojem prostiednictvim Konfirmace a to ve |hoté stanovené
pravnimi predpisy. Pozadd-li o to Klient, poskytne mu Banka
bez zbyte&ného odkladu také informaci o dosud neprovede-
ném Pokynu.

Klient je povinen bezodkladng, nejpozds&ji viak do 48 (&ty-
ficet osm) hodin po dorugeni Konfirmace o realizaci Pokynu
Bankou, potvrdit Konfirmaci svym podpisem a vrdtit ji Bance,
popiipadé ve stejné lhote sdé&lit své némitky proti obsahu Kon-
firmace. Klientem potvrzend Konfirmace bude povazovana za
pfesnou a spravnou (nebude-li prokazan opak), s vyhradou
zjevnych chyb. Pokud Klient nepotvrdi konfirmaci do 48 (&ty-
ficet osm) hodin od jejiho dorugeni a ani v této dobé nesdélf
Bance své namitky proti obsahu Konfirmace, bude povodni
Konfirmace povazovéna za potvrzenou a za pfesnou a sprav-
nou (nebude-li prokdzan opak|, s vyhradou zjevnych chyb.
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Ustanoveni §1757 Ob&anského zdkoniku se nepouzije.

Préva a povinnosti Banky

Banka mé& pravo od Klienta vyzadovat informace o u&elu
a zamyslené povaze obchodu podle Smlouvy a o pivodu
prostfedkd Klienta. Banka je povinna G¢tovat o Prostfedcich
a Investi¢nich nastrojich Klienta, které budou evidovany v acet-
nictvi Banky na zékladé nebo v souvislosti se  Smlouvou, od-
délen& od svych vlastnich Prosttedkd a investi¢nich nastrojt.
Banka nenf odpovédna za ziraty vzniklé Klientovi v dusledku jinych
skute&nosti, nez poruenim povinnosti Banky podle Smlouvy. Banka
ddle neodpovida za skodu zpsobenou porusenim povinnosti Kli-
entem nebo ffeti osobou, pohybem trznich cen (kurzd) investi¢nich
ndstrojd, pohybem ménovych kurz, selhanim nebo chybou organi-
zatord trhi, Autorizovanych spraved nebo Vypotadacich systéms,
selhdnim prenosu dat, ani okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost.
Banka poskytuje statuty Fondd (prospektt] a Sdéleni klicovych
informaci na Vefejnych strénkdéch a na internetovych strankéch
Investicnich spolecnost.

Préva a povinnosti Klienta

Klient je povinen Bance oznémit a dolozit skuteénosti, které by
mohly mit vliv na plnénf prav a povinnosti Klienta ¢i Banky ze
Smlouvy, zejména ukonéeni Klientovy podnikatelské cinnosti,
vstup Klienta do likvidace, zahdjent insolven¢niho fizeni, exe-
kuce ¢&i vykon rozhodnuti na majetek Klienta, pfeménu Klienta
&i zménu pravnf formy Klienta.

V pripadsg, ze Klient m& trvaly pobyt, misto podnikéni nebo
sidlo v zahrani¢i, nebo je z jiného dovodu dafiovym reziden-
tem v zahrani¢i, je Klient povinen nejpozdéji v den nabyti u&in-
nosti Smlouvy predat Bance original Osvédcent o danovém
domicilu a ddle se Klient zavazuje, ze bude Bance predkladat
bez vyzvani Osvédeeni o dafiovém domicilu kazdy rok za
trvani smluvniho vztahu podle Smlouvy vzdy nejpozdsji do
31. 1. prislusného kalendaintho roku. Klient bere na védomi,
Ze pokud takové doklady nepredlozi, bude u n&j aplikovéano
zdanéni bez vyuZiti vyhod z piisluiné smlouvy o zamezeni
dvojtho zdanéni (pokud existuje. V pfipads, ze Klient ma tr-
valy pobyt, misto podnikani nebo sidlo v zahranici, prohlasuje
Klient predlozenim Osv&deeni o daiovém domicily, Ze (i) na
viechny pfijmy vyplacené mu Bankou podle Smlouvy se vzta-
huje pfisluind smlouva o zamezeni dvojho zdanéni mezi Ces-
kou republikou a statem, jehoz je dafiovym rezidentem (pokud
existuje) a (i) viechny takové pifjmy jsou podle dafiového pré-
va staty, jehoz je dafiovym rezidentem, povazovany za jeho
piijem, neoznamf-li Bance pisemné jinak. Banka je oprévnéna
provadét piislusné srazky a zaijisténi dané z piijmi z prodeje
Investicnich nastrojd v souladu s pislusnymi pravnimi predpisy
a mezindrodnimi smlouvami. V piipadé jakékoliv zmeény tyka-
jici se danového rezidentstvi Klienta a/nebo v piipadg, ze se
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jakékoliv prohlasent Klienta podle tohoto odstavce zméni, sta-
ne nepfesnym nebo nepravdivym, je Klient povinen o takové
skute&nosti Banku neprodleng pisemné informovat. V den, kdy
Klient poda Bance svoj prvni Pokyn k prevodu Investi¢nich na-
strojd, jejichz emitentem je dafovy rezident Spojenych statd
americkych, na o&et Klienta (zejm. pokyn k nakupu takovych
Investi¢nich néstrojd) nebo svoj prvni Pokyn k vypoiadani ob-
chodu s takovymi Investi¢nimi nastroji, je Klient povinen Bance
dorugit f&dné& vyplnény a Klientfem podepsany formular W-
-8BEN ¢&i jiny obdobny dokument, ktery slouzi k identifikaci
kone&ného vlastnika Investi¢nich nastroji pro déely zdanovani
vynosi z t&chto Investicnich nastrojd. V piipadg, Ze Klient z jake-
hokoliv ddvodu nenf skutecnym vlastnikem pifjm0, je povinen Ban-
ku o téfo skute&nosti neprodlené informovat a mé povinnost zaijistit
viechny dokumenty, informace a ozndmeni tykajici se skute&ného
vlastnika pFijmd, které by byly jinak pozadovany po Klientovi.
Banka provadr srazky dané v souladu s platnymi pravnimi
piedpisy a se zietelem k dafiovému domicilu Klienta a typu
Uétu. Urokovy vynos je zdafovan podle platnych pravnich
predpisd, mezindrodnich smluv a dohod platnych v dobé pi-
psanf 0rokd. Klient je povinen poskytnout Bance dostatek infor-
maci pro Gcely splnéni povinnosti Banky podle této Smlouvy.
Pfi poruseni svych povinnosti vyplyvaijicich z této Smlouvy, Kli-
ent nese plnou odpovédnost za rizika plynouci z nespravného
uplatnént srazkové dané vici jeho osobé.

V piipadé, Zze Banka provadi smény mén v souvislosti s plat-
bami Klienta podle této Smlouvy, jsou smény provadény za
pouziti sménnych kurzd stanovenych Bankou v kurzovnim listky,
neni-li Bankou a Klientem sjedndno jakoukoliv formou jinak.
Kurzovni listek Banka zpfistupiivje Klientdm prostednictvim
internetovych stranek Banky a Obchodnich mist. Banka je
opravnéna vyhladovat v kurzovnim listku sménné kurzy, které
jsou stanoveny Bankou na zékladé situace na devizovém trhy,
a podminky pro pouziti takovych sménnych kurzo.

Ustanoveni o Obchodni platformé RBroker

Podminkou pouzivani Obchodni platformy RBroker je pfi-
stup Opravnéné osoby k Internetovému bankovnictvi Banky.
Oprévnénd osoba je opravnéna vyuZzivat v Obchodni platfor-
mé& RBroker ndsledujici sluzby a to podle rozsahu uvedeného
ve Smlouvé: a) veskeré sluzby nabizené touto platformou zahr-
nujici zejména podévani Pokynd k obchodovani s Investicnimi
nastroji (fzv. aktivni pifstup), b) ziskévani informaci o portfoliich
Investi¢nich ndstroji (tzv. pasivni pfistup).

Banka se zavazuje provozovat Obchodni platformu RBro-
ker nepfetrzité 24 hodin denng, pficemz Pokyny Banka
piijimé& v Obchodnich hodindch. Banka informuje Klienta
Vhodnym zpsobem o viech relevantnich skutegnostech,
které souviseji s provozem této sluzby. Banka je opravné-
na prerudit nebo omezit pouzivani této sluzby na dobu

1.3
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nezbytng nutnou k systémové odrzbég. Klient pfistupuje

k této sluzbé z Internetového bankovnictvi Banky. Banka je

opravnéna rozifovat a upravovat provozni podminky sluz-

by, zejména funkce sluzeb. Zmé&na provoznich podmiek
této sluzby nabyva einnosti druhy pracovni den poté, co
byla tato zmé&na uvefejnéna na Vefejnych strankach nebo

v Obchodnf platformé RBroker.

Banka neodpovidé za skodu, kterd vznikne Opravnéné oso-

bé& v souvislosti s pouzivanim Obchodni platformy RBroker:

al nespravnym pouzivanim sluzby Opravnénou osobov,

b) docasnou nedostupnosti obchodnf platformy nebo In-
ternetového bankovnictvi,

c) poruchami telefonnf sit&, sit& datové nebo poruchami
na strané mobilntho operatora nebo poskytovatele in-
ternetového pfipojent,

d) provoznim vypadkem na strané Opravnéné osoby,

el zneuzitim sluzby tieti osobou, kterd neopravnéng pri-
stoupi ke sluzbé zneuzitim identifikagnich prostredkd
pro ucely Internetového bankovnictvi,

f) pokud i nenf zndma skutecnost, ze Opravnénd osoba
zemtela nebo zaniklg,

gl v dosledku porugeni nebo neplnéni smlouvy Oprav-
nénou osobu kterd jednd v rozporu s doporucenimi
uvedenymi zde nebo v dokumentech, na které Banka
odkazuje.

Souéinnost a komunikace

Banka je opravnéna pozadovat prokdzani totoznosti &i exis-
tence Klienta pfed vznikem i v pribéhu trvani Smlouvy a to na
zdakladé listin, které Klientovi Banka stanovi. Za t&elem identi-
fikace Klienta v rdmci vzéjemné komunikace je Banka oprav-
néna vyuZzit rovnéz rodné &islo nebo datum narozenf Klienta
nebo jeho &ast. Klient je povinen ozndmit Bance bez zbyted-
ného odkladu ztratu & odcizeni dokumentd vztahuijicich se ke
Smlouvé a dokumentl slouzZicich k ovéfeni totoznosti Klienta
nebo jeho zastupce. Klient se zavazuje oznamit v Bance, po-
kud je nebo se stane politicky exponovanou osobou ve smyslu
prévnich predpist.

Banka doru¢uje zdasilky a informace Klientovi prostfednictvim
Obchodni platformy RBroker a ddle na zakladé kontaktd, které
Klient uved! ve Smlouvé nebo sdélil Bance [napfiklad kontakt
o Elekironickém kandlu), piipadné i na zakladé kontakit zjistitel-
nych z vefejné dostupnych zdrojd. V pifpadé Banky jsou kontakt-
ni adresy, kontakini osoby, telefonni a faxové spojeni uvedeny
v seznamu zvefejnéném v datové siti Infernet na webové stran-
ce nachdzejict se Vefejnych strénkach. Klient je povinen zmény
0dajd uvedenych ve Smlouvé ozndmit Bance na Obchodnim
mist& Banky vzdy ve formé pfijatelné Bankou. Veskeré ddaje ty-
kajici se Banky uvedené na Vefejnych strénkach zostavaji v plat-
nosti a G¢innosti nez dojde ke zméné t&chto ddaijt.
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Banka a Klient se dohodli, Ze Banka bude rovnéz doru¢ovat
Klientovi informace v pfipadech, kdy to umozfiuji pravni pred-
pisy i na Vefejnych strankach.

Banka se zavazuje, ze bude Klienta neprodleng informovat
o postupu a zpUsobu komunikace v pfipadé poruchy infor-
macniho systému, telekomunikacnich zafizeni a zdznamovych
zatizeni Bankou pouzivanych, které maji dopad na plnéni
prév a povinnosti Banky a Klienta podle Smlouvy.

Banka pred uzavienim Smlouvy seznamila Klienta s reklamag-
nim fadem Banky. Veskeré reklamace zasila Klient na adresu
uvefejnénou na Vetejnych strankach nebo najinou adresu, kte-
rou za tim U¢elem Banka Klientovi sdali.

Zavérecna ustanoveni

Je-i Klient fyzickou osobou a Zie-i v manzelstvi, prohlasuje,
ze Smlouvu uzavird v rémci obstardvani béznych zdlezitost rodi-
ny. Je-li Klient fyzickou osobou a Zijeli v manzelstvi (€ vstoupi-i
do manzelstvi pozdsii), zavazuje se mit zaijistén souhlas druhého
zmanzeld s uzavienim (existenci) Smlouvy a se vznikem a plnénim
prav a povinnosii podle Smlouvy. Na vyzvu Banky je Klient povi-
nen do 30 dni od doruceni vyzvy doloZit Bance pisemny souhlas
druhého manzela s plnénim povinnosti uvedenych v tomto odstav-
ci. Rovnéz tak Klient - fyzickd osoba prohlasuje, ze k podanti jed-
noflivych Pokynd bude uginéno vzdy po dohodé s manzelem.

V pfipadé mrti Klienta - fyzické osoby Banka v den, kdy se
o téfo skute¢nosti prokazatelng dozvi, zablokuje Majetkovy teet.
Smluvnf strany jsou oprévnény Smlouvu vypovédét pisemnou
vypovédi. Vypoved Smlouvy podand Bankou je G&innd uply-
nutim jednoho (1) mé&sice ode dne dorugeni vypovédi druhé
smluvni strané. Vypoved Smlouvy podand Klientem nabyvé
0¢innosti okamzikem doruéeni vypovédi Bance, jsou-li kumu-
lativng splnény podminky: a) jsou provedeny veskeré Pokyny
Klienta podané Bance pred vypov&di Smlouvy a b] Banka
neeviduje na Majetkovych t&tech Klienta Investicni nastroje.
Na smluvni vztah vyplyvaiici ze Smlouvy nebude aplikovano
ustanoveni § 1799 a § 1800 Obeanského zdkoniku, tykajici
se smluv uzaviranych adhéznim zpisobem, uzavira-li Smlouvu
s Bankou Klient, ktery je podnikatelem.

Smluvn strany berou na sebe nebezpeci zmény okolnosti po-
dle ust. § 1765 odst. 2 Obe&anského zakoniku.

Bude-li ngkteré ustanoventi t&chto Produkiovych podminek nebo
ieho kterakoliv ¢ast shledano neplatnym, nedcinnym &i nevyma-
hatelnym, nema takové skuteénost zadny viiv na platnost, v&in-
nost & vymahatelnost ostatnich ustanovenf t&chto Produktovych
podminek. V takovém pifpadé se na prévni vziahy, na néz do-
padalo nebo mélo dopadat takové neplatng, nedcinné &i ne-
vymahatelné ustanoveni t&chto Produktovych podminek, pouzijt
ta ustanovent piislusnych pravnich predpist, ktera nejvystiznéii
odpovidaji tmyslu stran vyplyvajicimu z takového neplatného,
ned&inného ¢&i nevymahatelného ustanoveni t&chto Produkto-
vych podminek. Pokud se jedno nebo vice ustanoveni Smlouvy
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(nezahmujici Produkiové podminky) ukéze €éstecné nebo zcela
neplatnym, ned&innym nebo nevymahatelnym, zdstavaji ostat-
ni ustanoveni Smlouvy nedotcena. Smluvni strany se zavazuji
do 20 dnt od doruceni navrhu druhé smluvni strany nahradit
neplatné, nedcinné & nevymahatelné ustanoveni ustanovenim
platnym, Gcinnym a vymahatelnym, které bude mit do nejvy3si
mozné miry stejny hospodarsky a pravni vyznam a Gcinek, jako
byl zamér ustanoveni, jez mé byt nahrazeno.

Banka informuje Klienta, Ze v pifpadé sporu mezi spottebitelem
a Bankou poskytujici sluzby uvedené v zakoné ¢&. 229/2002
Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozdé&jsich predpisd, bude
opravnén rozhodnout o sporu finan&ni arbitr ve smyslu uvede-
né zékona. Odkaz na webové stranky finaneniho arbitra je:
www.finarbitr.cz.

Produkiové podminky na byvaii d&innosti dne +—H-261%-
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