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Informace o poskytovani investi¢nich sluzeb
Raiffeisenbank a.s.

1. Zdkladni idaje o Raiffeisenbank a.s. (,Banka”) Y devizové sluzby souvisejici s poskytovénim investi¢nich

Ndzev: Raiffeisenbank a.s.

IC: 49240901

Sidlo: Hvézdova 1716/2b, Praha 4, Ceska republika, PSC: 140 78
Zd&pis v obchodnim rejstriku: Méstsky soud v Praze, oddil B,
vlozka 2051

Kontaktni udaje:

Tel: 800 900 200

Kontakty na Utvary investi¢niho bankovnictvi jsou uverejnény
na Vefejnych strankdch:

Banka je oprdvnéna jednat s Klienty prostfednictvim smluvniho
distributora, ktery je povinen prokdzat Klientdm svoji totoznost.
Po dobu trvani smluvniho vztahu Banka bude komunikovat
s Klienty v ceském, pripadné anglickém jazyce. Smluvni
dokumentace bude Klientovi poskytovéna v ceském jazyce,
pokud se strany nedohodnou jinak. Smluvni vztahy mezi Bankou
a Klienty se fidi ¢eskym pravnim rfédem.

Opravnéni k ¢innosti

Banka poskytuje investi¢ni sluzby podle zdkona ¢. 256/2004 Sb.,
o podnikani na kapitdlovém trhu, v platném znéni (,ZPKT") a to
na zdkladé povolenf vydaného Ceskou nérodni bankou.

Hlavni investi¢ni sluzby poskytované Bankou:

prijimdéni a predavani pokynl tykajicich se investi¢nich

ndstrojl

provadéni pokynd tykajicich se investi¢nich ndstrojli na

Ucet z&kaznika

obchodovdni s investi¢nimi ndstroji na viastni G¢et

obhospodarfovani majetku zdkaznika, je-li jeho soucdsti

investi¢ni ndstroj, na zadkladé volné Gvahy v rdmci smluvniho

ujedndni

investi¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich ndstrojl

upisovdni nebo umistovdni emisi investi¢nich ndstrojd se

zAvazkem jejich upséni

> umistovani emisi investi¢nich ndstrojt bez zévazku jejich
upsani

v
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Doplnkové investi¢ni sluzby poskytované Bankou:

> uschova a spréva investi¢nich ndstrojd pro zdkaznika,
v€etné opatrovani a souvisejicich sluzeb, s vyjimkou vedeni
Uctu centrdinim depozitdfem nebo zahranic¢nim centrdinim
depozitdrem

> poskytovéni Gvéru nebo puicky zdkaznikovi za Ucelem
umoznéni obchodu s investi¢nim ndstrojem, na némz se
poskytovatel Gvéru nebo pdjcky podili

> poradenskd  &innost  tykajici  se  struktury  kapitdly,
primyslové strategie a s tim souvisejicich otdzek, jokoz
i poskytovani porad a sluzeb tykajicich se premén
spole¢nosti nebo prevodd obchodnich zdvodl nebo nabyti
Ucasti v obchodni korporaci

> investiéni vyzkum a finanéni analyza nebo jiné formy
obecnych  doporuceni  tykajicich se obchodovéni s
investi¢nimi ndstroji
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sluzeb
> sluzby souvisejici s upisovénim investi¢nich nastrojd

Banka neposkytuje Klientim darfiové, Ucetni ani  pravni
poradenstvi v souvislosti s poskytovanim investicnich sluzeb
a neodpovidd za plnéni pravnich povinnosti Klientd (napfiklad
danovych ve vztahu k vynostim ¢&i jinym prijmim Klienta
vyplyvajicim z nabytych investi¢nich ndstrojd), nestanovi-li
pravni predpisy jinak.

Dohled nad finanénim trhem
Nad Bankou vykondvé dohled Ceskd ndrodni banka,

Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, tel: +420 224 411111,
E-mail: podatelna@cnb.cz, www.cnb.cz.

Popis pravidel pro pfipad stfetu zajmt

Banka pfijimd opatfeni pro predchdzeni, identifikaci a fizeni
stfetu zdjmU pri poskytovdani investi¢nich sluzeb Bankou. Tato
opatfeni jsou soucdasti vnitfniho fidiciho a kontrolniho systému
Banky. Opatreni jsou pfijimdna proto, aby Banka zabrdnila
rizikdm poskozeni zajmG Klientl pfi poskytovdni investi¢nich
sluzeb. Banka timto informuje Klienty o povaze a zdroji nékterych
stretd zajmQ, jejichz vznik nelze vyloucit. Klient je povinen zvazit
uvadéné skutec¢nosti dfive, nez ucini informované investi¢ni
rozhodnuti.

Pfipady pfi kterych mlzZe dochdzet ke stfetu zajma:

Y Banka maze pfi svém podnikdani ziskat finanéni vyhodu
nebo se vyhnout finan¢ni ztrété na ukor Klienta, kterému
Banka poskytuje investi¢ni sluzby. Banka ma jiny finanéni
zdjem, nez je zdjem Klienta, kterému jsou investi¢ni sluzby
poskytovany.

2 Banka poskytuje investiéni sluzby vicero Klienttim, pricemz
mU0ze uprednostnit zdjmy jednoho Klienta pred zdjmy
Klienta jiného.

2 Banka mlZe byt motivovana k umist&ni & distribuci
investi¢nich nastroj  (napfiklad ndstroji  emitovanych
subjekty z finan¢ni skupiny Raiffeisen) v souvislosti
poskytovanim vybranych investi¢nich sluzeb Klientdim.

2 V rémc portfolio managementu Banka nakupuje do
portfolii Klientd investi¢ni ndstroje, na jejichz emisi se podili
a k jejichz distribuci je finan¢né motivovdana. Investi¢ni
ndstroje mohou byt emitovdny subjekty z finanéni skupiny
Raiffeisen.

2 Banka mZe pfi poskytovdni investi¢nich sluzeb Klienttim
vyuzivat sluzeb tretich stran (véetné subjektl z financni
skupiny Raiffeisen), pficemz tyto strany mohou mit odlisny
zdjem, nez je zdjem Klienta.

stietu zdjmu ndlezi:
2 dodrzovani pravnich pozadavkd na jedndni s Klienty (Banka

jednd s Klienty kvalifikované, ¢estné, spravedlivé a v jejich
nejlepsim zdjmu)
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> organizaéni, administrativai a provozni oddéleni utvar
Banky pro zamezeni stfetu z&4jma

> zavadéni  fidicich, bezpe¢nostnich a  kontrolnich
mechanismd pro odhalovdni potencidlnich stfetd z&jmd

> zajistovani dkoleni a vzdélavani pro zaméstnance Banky
a jejich obchodnich partner(

> dodrzovéni compliance pravidel zaméstnanci  Banky

v oblasti obchodovdni s investi¢nimi ndstroji na viastni tcet

zaméstnancl a monitoring obchodd zaméstnancl

systém odmeénovani zaméstnanct Banky

dodrzovdni compliance pravidel zaméstnanci v oblasti

zachdzeni s vnitfnimi informacemi

dodrzovdni etického kodexu zaméstnanci Banky

fizeni pobidek pfi distribuci investi¢nich ndstrojt

transparentni plnéni informacnich povinnosti vaci Klienttim,

véetné sdélovani potencidlnich stretl z&jma

VvVV VvV

Uvedend opatrfeni Banka pouzivd v pripadé distribuce
investi¢nich ndstroji emitovanych subjekty z finanéni skupiny
Raiffeisen (napfiklad pfi  prodeji investicnich certifikdtd
emitovanych Raiffeisen Centrobank AG nebo podilovych
listd emitovanych Raiffeisen investi¢ni spole¢nosti, a.s.)
a také v pripadech, kdy se na poskytovdni investi¢nich sluzeb
Bankou podili ¢lenové financni skupiny Raiffeisen (napfiklad
Raiffeisenbank International AG od Banky pfijima pokyny
k obchodlm s nékterymi investi¢nimi ndstroji nebo pro Banku
zajistuje spravu nékterych investi¢nich ndstrojd). Vymezeni
finanéni skupiny Raiffeisen je uvedeno ve vyroc€nich zpravéch
Banky uverejnénych na www.rb.cz.

Pokud nastane stret z&jmUd mezi zdjmy Banky a Klienty a nelze
stfet odvrdtit, Banka ddvd prednost zdjmim svych Klient
pred zd&jmy Banky. Pokud by doslo ke stfetu mezi zajmy Klientd,
Banka bude usilovat o spravedlivé zachdzeni se vsemi Klienty.

Informace o poddvanych zpravdch

O realizaci obchodu informuje Banka Klienty prostfednictvim
pisemné konfirmace. O stavu majetku investi¢nich ndstrojl
Banka informuje Klienty prostfednictvim vypisu. Pisemné
zpravy jsou Bankou Klientdim zasildny ve Ihdtdch uvedenych ve
smluvni dokumentaci a prdavnich prepisech.

Informace o ochrané majetku Klientt

Ochrana investi¢nich ndstrojl

Investi¢ni ndstroje nabyté Klienty Banka eviduje ve své
samostatné evidenci investi¢nich néstrojl. Ve své samostatné
evidenci Banka vede pro kazdého Klienta jeden nebo vice
majetkovych Uctd, na kterych eviduje investi¢ni nastroje nabyté
Klienty. Investi¢ni ndstroje nejsou bankovnim vkladem.

Evidence zaknihovanych cennych papirt

Zaknihované cenné papiry vydané podle ¢eského prava jsou
evidovany v Centrdlnim depozitdfi cennych papirl, a.s. nebo
jinych samostatnych evidencich stanovenych ZPKT.

Banka zajistuje Klientlim, aby Centrdini depozitar cennych papir
a.s. evidoval jejich zaknihované cenné papiry bud na Uctech
majitele - UCtech viastnika (tzv. Ucet vlastnika) nebo na uctu
majitele, ktery neni vlastnikem zaknihovanych cennych papird

(tzv. UCet zdkaznika). Riziko vedeni zaknihovanych cennych
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papird na uctech zdkaznika spocivd v tom, ze zaknihované
cenné papiry Klienta nejsou oddéleny od investi¢nich ndstrojd
jinych klientl. Pokud by bylo vyddno rozhodnuti o Upadku
banky podle zdkona ¢. 182/20016 Sh., o Upadku a zplsobech
jeho FeSeni, je insolvencni sprdvce povinen postupovat podle
§ 132 ZPKT a ndsl. a bez ohledu na skutecnost, zda jsou
zaknihované cenné papiry evidovdny na uctu vliastnika nebo
na Uctu zdékaznikd je povinen majetek Klienta bez zbyte¢ného
odkladu vydat Klientovi, a to véetné vynost z majetku Klienta.
Dokud neni majetek Klienta Klientovi vyddn, jednd insolvencni
spravce ve vztahu k majetku Klienta s péci fédného hospoddre.
Jestlize investi¢ni ndstroje, které jsou vzdjemné zastupitelné,
nepostacuji k uspokojeni vsech Klient(, ktefi maji narok na jejich
vyddni, vydd se kazdému Klientovi takovy pocet investi¢nich
nastrojd, ktery Ize vydat, aniz by musel byt investi¢ni ndstroj
délen. Investi¢ni ndstroje, které nelze vydat Klientdm podle
predchozi véty, insolvenéni sprévce zpenézi a kazdému Klientovi
vyda takovy podil na ziskanych penéznich prostfedcich, ktery
odpovidd rozsahu, v jakém nebyl Klient uspokojen podle zdkona.
Nepostacuji-li penézni prostifedky k uspokojeni vsech Klient(,
ktefi maji narok na jejich vydani, uspokoji se ndroky Klientl
pomérne.

Banka sdéluje odménu a ndklady za otevieni Uctu zdakaznikl
individudiné Klientdm v pfipadé jejich zdjmu. Banka neuctuje
Klientdm odménu za otevieni Uctu viastnika, Klient pouze hradi
poplatky Centrdlniho depozitare cennych papirti Praha, a.s.

Evidence zaknihovanych cennych papird v zahranici
Zaknihované cenné papiry nabyté Klienty v zahranic¢i jsou
evidovdny u spravcl nebo depozitarl povérenych Bankou.
Zaknihované cenné papiry Klienta jsou na téchto sbérnych
Uctech oddéleny od investi¢nich ndstroji Banky, ale nejsou
oddéleny od zaknihovanych cennych papirll ostatnich Klientd
Banky, se kterymi jsou vedeny spole¢né. Banka za zahranic¢ni
spravce a depozitére vybird renomované finanéni instituce.
Banka Klienty upozorfuje, ze prdva, povinnosti ¢&i vztahy
souvisejici s investicnimi ndstroji a nakladani s nimi, se mohou
fidit cizim pravnim fddem stdatu, kde je vedena evidence
investi¢nich ndstrojd, pricemz tento stdt nemusi byt stdtem
Evropské unie. Préva Klient( k zaknihovanym cennym papirdim
drzenych v zahranici se mohou lisit. Néktefi depozitaFi mohou
mit k jimi drzenym zaknihované cenné papiry zdstavni nebo
obdobné prévo k zajisténi svych pohleddvek vici Bance.
Zahrani¢ni pravo mlze poskytovat investorim ochranu pro
pfipady, pokud by se zahrani¢ni depozitdr ocitl v platebni
neschopnosti tim, ze se zaknihované cenné papiry nestavaji
majetkem zahrani¢niho depozitare. Pokud by vSak zahrani¢ni
pravo neposkytovalo investordm pred Upadkem depozitdre
a investi¢ni ndstroje drzené u depozitdre nejsou rozlisitelné
od majetku depozitdafe, ktery je v Upadku, existuje riziko, Ze
se zaknihované cenné papiry stanou soucdsti majetkové
podstaty Upadce a investor bude muset své pohleddvky uplatit
v Upadkovém Fizeni.

Banka upozorfiuje, ze v pripadé, ze zahrani¢ni depozitdr se
ocitne v platebni neschopnosti a vyplaty penéznich prostiedkd
a zaknihovanych cennych papird jejich majiteldm budou feseny
prostrednictvim zdru¢nich systémd, podléhaji tyto systémy
prévnim fadam, které mohou byt odlisné od zdrucnich systém(
v Ceské republice.
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Zaknihované cenné papiry jsou u zahrani¢nich depozitdrl
drzeny souhrnné na sbérnych uUctech (nominee accounts,
omnibus accounts) otevfenych Bankou nebo Raiffeisen Bank
International AG, Rakousko. Bez souhlasu Klientd Banka
nevyuzivd zaknihované cenné papiry k obchoddm na viastni
Ucet nebo na Ucet jinych Klientl. Banka neni odpovédnd za
jedndni zahrani¢nich depozitard. Banka Klienty upozornuje, ze
vedeni zaknihované cenné papiry na sbérnych uctech zahrnuje
rizika, které Klienti nemaiji pod svou kontrolou.

Ke dni uzavieni Smlouvy Banka vede investi¢ni ndstroje
emitované zahrani¢nimi subjekty u zahrani¢nich depozitdrd: (i),
BNP Paribas, New York Branch, 525 Washington Blvd, 9th floor,
Jersey City, NJ 07310 a (i) Raiffeisen Bank International AG,
Austria (zahrani¢ni depozitdf pro trh Evropy, US a Asie).

Cenné papiry vydané subjekty kolektivniho investovdni
v tuzemsku i zahrani¢i jsou evidovény v evidenci subjekt
kolektivniho investovani.

Zarucni systém Garancniho fondu obchodnikd

s cennymi papiry

Investi¢ni ndstroje svérené Bance v souvislosti s poskytnutim
investi¢ni sluzby jsou chrdnény zdruénim systémem, ktery
provozuje Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry. Garanéni
fond obchodnikd s cennymi papiry) zabezpecuje zaruéni systém,
ze kterého se vypldceji ndhrady plynouci z neschopnosti
obchodnika s cennymi papiry splnit své povinnosti vaci
zdkaznikim. Ndhrada se zdkaznikovi (s vyjimkami podle
§ 130 odst. 4 ZPKT) poskytuje ve vysi 90 % Cdstky vypoctené
podle § 130 odst. 7 a 8 ZPKT, nejvyse vSak v ¢dstce v Ceskych
korundch odpovidajici protihodnoté 20 000 EUR pro jednoho
zdkaznika u jednoho obchodnika s cennymi papiry. Podrobnéjsi
informace jsou uvedeny na Verejnych strdnkdch. Banka bez
souhlasu Klientl nepouzije investi¢ni ndstroje Klientl a jejich
penézni prostredky k obchoddm na vlastni Gc¢et nebo na Ucet
tretich osob.

Ochrana penéznich prostredkl Klientd

Ochrana penéznich prostredkd Klientl je regulovéna zdkonem
¢ 21/1992 Sb, o bankdch, ktery se vztahuje na pojisténi
penéznich prostredk vedenych na uctech bank a ddle ZPKT

(§130 odst. 7).
Cilovy trh Klientl

Banka nabizi Klientdm investi¢ni ndstroje odpovidajici cilovému
trhu Klientd. Informace o zarazeni Klientl do cilového trhu jsou
k dispozici na obchodnich mistech Banky.

Reklamace Klienta

Banka odpovidd Klientdm za fadné a véasné pinéni svych
povinnosti ze smluv. Povinnost Banky je splnéna véas, jestlize
Banka sluzbu zajistila v souladu se Smlouvou a IhGtami
stanovenymi pravnimi predpisy. Banka odpovidd Klientdm za
Skodu, kterou zpUsobila porusenim svych smluvnich povinnosti
v rozsahu a za podminek uvedenych ve smlouvéch uzaviranych
s Klienty, jinak za podminek stanovenych pravnimi predpisy.

V pfipadé, ze Klient je presvédcen o tom, ze Banka nesplnila své
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, je opravnén uplatnit u Banky
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reklamaci. Reklamaci Klient doruc¢i osobné na obchodni misto
Banky, pripadné telefonicky na 800 900 900, pfipadné na adresu
Raiffeisenbank a.s., tf. Kosmonautd 1082/29 Olomouc nebo na
reklamace@rb.cz. Reklamace musi byt provedena v souladu
s reklamacnim féddem uverejnénym na Verejnych strankdch.
Klient je oprévnén se obrdtit se svoji stiznosti rovnéz na Ceskou
ndrodni banku.

Informace ke smlouvdm o poskytovani
investicnich sluzeb (,Smlouva”)

Smlouvu Ize uzavrit pouze za fyzické pritomnosti Banky nebo
smluvniho distributora Banky a Klienta. Smlouva se fidi prdvem
Ceské republiky. Smiuvni strany jsou oprdvnény Smiouvu
vypovédeét pisemnou vypoveédi.

Nazev smlouvy Informace o jednostranném
ukonéeni Smlouvy Bankou/

Klientem

Smlouva o obstardni Vypovéd Banky: vypovedni doba
obchodU sinvesti¢nimi 1 mésic od doruceni Bance.
nastroji Vypovéd Klienta: G¢inek nastava
okamzité, jsou-li splnény
kumulativné podminky: (i)
neexistence pokyn( a (i) nulovy
zUstatek na majetkovém Uctu.

Smlouva o obstardni
obchodd sinvesti¢nimi
nastroji a poskytovdni
jinych sluzeb

Vypovéd Banky: vypovédnidoba
2 mésice od doruceni Klientovi.
Vypovéd Klienta: vypovedni
doba 1 mésic od doruceni Bance.

Smlouva Vypoveéd Banky/Klienta: konci
0 obhospodarovdani kalenddrniho Ctvrtleti vypovedi
majetku podanou alespon tfi mésice

predem.

Ramcové smlouva
0 obchodovani na
finan¢nim trhu

Vypovéd Banky/Klienta:
vypovédni doba nejméné 20 dnli
od doruceni druhé strané.

Radmcovd smlouva

o sjedndvani devizovych
obchodt, terminovych
a strukturovanych
terminovych vkladl

Vypovéd Banky/Klienta: 1
kalendarni mésic.

Ramcovd smlouva

o sjedndvani devizovych
obchodd a terminovanych
vkladd

Smlouva

o zprostredkovdni sluzeb
souvisejicich s vedenim
evidence investi¢nich
ndstrojl

Vypovéd Banky/Klienta: 1
kalenddrni mésic.

Vypoved Banky/Klienta: 1
kalendarni mésic.

Klient neni oprdvnén od Smlouvy odstoupit ve Ihité 14 dnl
od jejiho uzavfeni vzhledem k ustanoveni § 1846 a § 1847
obcanského zdkoniku.

Spory ze Smlouvy rozhoduji soudy, ke Smlouvé neni sjedndvdana
rozhod¢i dolozka. Banka informuje Klienty, Ze v pfipadé sporu
mezi spotrebitelem a bankou poskytujici sluzby uvedené

Classification: GENERAL


http://www.rb.cz/
mailto:reklamace@rb.cz

X

10.

Raiffeisen
Bank

v zékoné ¢&. 229/2002 Sb, o finan¢nim arbitrovi, ve znéni
pozdéjsich predpist, bude oprdvnén rozhodnout o sporu
finan¢ni arbitr ve smyslu uvedené zdkona. Odkaz na webové
stranky finan¢niho arbitra je: www finarbitr.cz.

Klient je povinen vést u Banky ucet za ucelem finan¢niho
vyporadani provadénych obchodd podle Smilouvy a disponovat
na tomto U¢tu dostatecnymi prostfedky pro Ucely Uhrady
pfijimanych sluzeb (Uhrada Uplaty Bance, veskeré ndklady
a prostredky na Uhradu obchodd) od Banky.

Banka informuje Klienty, Ze informace obsazené v pfilohdch ke
Smlouvé se mohou v pribéhu Gcinnosti smlouvy ménit. Banka
informace uvedené v tomto dokumentu aktualizuje, pficemz
plvodni a aktualizované verze jsou vzdy uvefejiiovdny na
Vefejnych strankdch.

Kategorizace Klientt

Povinnost banky provadét kategorizaci Klient

Banka je povinna v souladu se ZPKT kategorizovat vsechny
své Klienty, kterym poskytuje investi¢ni sluzby a o provedené
kategorizaci je informovat. Ve smyslu pravnich predpist jsou
rozezndvany tfi kategorie Klientll a to:

> b&Zny, neprofesiondini Klient

> profesiondini Klient a

> zplsobild protistrana (profesiondlni Klient)

Pro zafazeni Klienta do kategorie Banka vychdzi z informaci,
kterymi o Klientovi disponuje.

Pravni vymezeni kategorii Klient(

Neprofesiondini Klient je Klient, ktery neni oznacen za

profesiondliniho Klienta Profesiondlini Klient je Klient, ktery je

jednim z nize uvedenych subjekt(:

a) banka,

) spofitelni a Gvérni druzstvo,

) obchodnik s cennymi papiry,

) pojistovna,

) zajistovna,
investi¢ni spole¢nost,

) investi¢ni fond,

) penzijni spolecnost,
jind osoba, kterd vykondva svou podnikatelskou ¢innost na
finanénim trhu na zdkladé povoleni udéleného orgdnem
dohledu nad finanénim trhem nebo na zdkladé zépisu do
registru provedeného orgdnem dohledu nad finan¢nim
trhem, zejména platebni instituce, instituce elektronickych
penéz, vydavatel elektronickych penéz malého rozsahy,
poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu, nebankovni
poskytovatel spotrebitelského Gvéru, hlavni administrator,
investi¢ni zprostfedkovatel, pojistovaci agent, pojistovaci
makléf, samostatnyzprostfedkovatelspotiebitelskéhouvéru,
samostatny likviddtor pojistnych uddlosti, provozovatel
platebnich  systémd s neodvolatelnosti  zuc¢tovani,
provozovatel vyporfddaciho systému s neodvolatelnosti
vypordddani a centrdini depozitdf, avsak s vyjimkou vazaného
zastupce investicniho zprostfedkovatele, védzaného zdstupce
podle zdkona o spotrebitelském Uvéru, vdzaného zdstupce
obchodnika s cennymi papiry, vdzaného zdstupce penzijni
spole¢nosti, vdazaného pojistovaciho zprostfedkovatele,
podfizeného pojistovaciho zprostfedkovatele a vyhradniho
pojistovaciho agenta,

o Q Do O O T
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j) osoba, kterd
sekuritizaci,

k) osoba, kterd obchoduje na viastni Ucet s investicnimi
nastroji za Ucelem snizeni rizika (hedging) z obchodl
s investi¢nimi ndstroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. d) az k)
ZPKT a tato cinnost patfi mezi jeji rozhodujici ¢innosti,

) osoba, kterd obchoduje na viastni Ucet s investicnimi
ndstroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. g) az i) ZPKT nebo
komoditami a tato cinnost patfi mezi jeji rozhoduijici
¢innosti,

m) pravnickd osoba, kterd je pfislusnd hospodafit s majetkem
stdtu pfi zajiStovani ndkupu, prodeje nebo sprdvy jeho
pohleddvek nebo jinych aktiv, anebo pfi restrukturalizaci
obchodnich spole¢nosti nebo jinych pravnickych osob
s majetkovou U¢asti statu,

n) zahrani¢ni osoba s obdobnou ¢innosti jako nékterd z osob
uvedenych v pismenech a) az m),

0) stdat nebo Clensky stdt federace,

p) Ceskd ndrodni banka, zahraniéni centraini banka nebo
Evropskd centrdini banka, a

q) Svétovd banka, Mezindrodni ménovy fond, Evropskd
investicni banka nebo jind mezindrodni financni instituce.

) prévnickd osoba zaloZzend za uUcelem podnikdni (véetné
zahrani¢ni osoby), kterd podle posledni Ucetni zdaverky
spliuje alespon dvé ze tfi kritérii, kterymi jsou:

1) aktiva celkem odpovidajici ¢dstce alespor
20 000 000 EUR,

2) rocni thrn Cistého obratu odpovidajici ¢dstce
40 000 000 EUR,

3) vlastni kapitdl odpovidajici ¢astce alespor
2 000 000 EUR.

a pozddal predepsanym zplisobem Banku o zarazeni do

kategorie profesiondlniho zdkaznika a Banka s tim za

podminek danych ZPKT souhlasila.

ProfesiondInim Klientem se rozumi také osoba, kterd

Banku pozddd, aby s ni zachdzela joko s profesiondlnim

zdkaznikem, a ta se zadosti souhlasi a kterd splfuje alespon

dvé z téchto tii kritérit:

I.  provedla za kazdé z poslednich 4 po sobé jdoucich
Ctvrtleti na pfislusném evropském  regulovaném
trhu nebo v pfislusném mnohostranném obchodnim
systému provozovaném osobou se sidlem v ¢lenském
stdté Evropské unie obchody s investi¢nim ndstrojem,
jehoz se zdadost tykd, ve vyznamném objemu
a v prdmérném poctu alespori 10 obchodd za Ctvrtleti

Il.  objem jejiho majetku tvofeného penéznimi prostredky
a investicnimi  ndstroji  odpovidd Cdstce alespon
500 000 EUR, 3. vykondvala po dobu nejméné jednoho
roku nebo vykondvd v souvislosti s vykonem svého
zameéstndni, povoldni nebo funkce ¢innost v oblasti
finan¢niho trhu, kterd vyzaduje znalost obchodd nebo
sluzeb, jichZ se Zddost tykd

Zpusobilé  protistrana je profesiondini Klient uvedeny

v ZPKT, kterému Banka poskytuje investicni sluzby podle § 4

odst. 2 pism. a, b, nebo ¢) ZPKT a vici kterému Banka neni

povinna plnit povinnosti stanovené ZPKT.

jako svoji rozhodujici  Cinnost  provadi

Pouceni o Klientské kategorizaci a prdvech prestupu

ZKPT stanovuje povinnosti poskytovateldm investi¢nich sluzeb
ve vztahu s Klienty a to podle definovanych kategorii Klientd.
Rozdilné zachdzeni s Klienty podle zdkonnych kategorii Ize
spatfovat zejména v:
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1. Urovni ochrany Klienta. Neprofesiondlni Klient md zajisténu
maximdlni miru ochrany od banky. Profesiondinimu
Klientovi je Banka povinna poskytnout minimdlni nutnou
miru ochrany. Zplsobilé protistrané neni poskytovana pfi
provadéni investi¢ni sluzby zadnd ochrana.

2. preddavanych informacénich povinnostech. Neprofesiondini
Klient ma prévo ziskat na rozdil od profesiondlniho Klienta
detailni informace souvisejici s poskytovanim investi¢nich
sluzeb podle ZPKT.

3. v podrobném provdadéni testd vhodnosti a primérenosti
investi¢nich ndstroji. Pri poskytovdni investi¢nich sluzeb
profesiondlnimu Klientovi je Banka opravnéna predpoklddat
nékteré odpovédi.

Zména kategorie Klienta

Klienti, kterym Banka poskytuje investicni sluzby, maji prdvo
banku pozdédat o zménu v kategorii Klienta. Zména kategorie
Klienta se mize tykat bud' i) poskytované investi¢ni sluzby nebo
ii) obchodu nebo obchodl s urcitym investi¢nim ndstrojem.
Neprofesiondlni  Klient md& pfi splnéni  zdkonem danych
kvantitativnich limitd moznost pozddat o prestup z kategorie
neprofesiondlniho Klienta do kategorie profesiondlniho Klienta.
Tento prestup je sou¢asné spojen se ztrdtou dosavadni miry
ochrany a drovné zachdzeni. Neprofesiondini Klient si musi
byt védom, Ze mlize v takovém pripadé dojit ke ztraté naroku
na vyplaty ndhrady ze zahrani¢nich systémd obdobnych
Garanénimu fondu obchodnikl s cennymi papiry a rovnéz
k omezeni plnéni nékterych povinnosti bankou podle ZPKT.
Profesiondini Klient mize pozd&dat o prestup do kategorie
s vy88i mirou ochrany (kategorie neprofesiondiniho Klienta).

Informace o finanénim zajisténi

Toto je informace o finan¢nim zajisténi zfizeném podle zdkona
¢. 408/2010 Sb., o finan¢nim zajisténi, v platném znéni (,Z0FZ)
je ur¢ena pouze pro Klienty opravnéné poskytovat ve smyslu
zdkona financni zajisténi.
Hlavni charakteristika finan¢niho zajisténi:
> pravo pfilemce uspokojit se z finanéniho kolaterdlu
nepodléhd omezenim z obecné Upravy zdstavniho préva
a prevodu véci, prav a jinych majetkovych hodnot ve
prospéch véritele
2 ke vzniku finanéniho zajistént je tfeba, aby finanéni kolaterd
byl poskytnut prijemci, aby pfijemce mohl prdvné nebo
fakticky ovlddat financni kolaterdl nebo, aby byl proveden
zdpis v evidenci investi¢nich ndstroj ve prospéch véritele
> nakladat se zastavenym finanénim kolaterdlem Ize pouze,
urcuje-li tak smlouva mezi smluvnimi stranami
2 naklada-li prijemce se zastavenym finanénim kolaterdlem,
jeho zéstavni pravo k financnimu kolaterdlu zaniké
> dojde-li k prodleni s plnénim zajisténé
pohleddvky finan¢niho charakteru, nebo nastane-li jind
skute¢nost uréend ve smlouvé, kterou se sjedndavd financni
zajisténi, nebo dohodnutd v rdmci zéverecného vyrovndni
podle ZPKT, mlze se pfijemce uspokojit zplsobem, o
némz se dohodl s poskytovatelem; v ostatnich pfipadech
se uspokoji, s ohledem na pravni povahu finanéniho
zajisténi
i. z vytézku zpenézeni financniho kolaterdlu; neurcuje-
li zplsob zpenéZeni smlouva, zpenéZi se zplsobem,
ktery odpovidd zvyklostem na pfislusném finanénim
trhu, nebo
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ii. zapoCtenim hodnoty financniho kolaterdlu proti své
pohleddvce, kterou md vici poskytovateli, a to i v rémci
zahrnuti takové hodnoty do zdvérecného vyrovnani
podle ZPKT,

iii. ponechdanim zastaveného financniho kolaterdlu se
mUze prijemce uspokojit pouze, pokud byl tento zplisob
ujedndn a pokud byla zdroven dohodnuta cena za
ponechdni nebo dohodnut zplsob jejiho uréeni, pricemz
zplsob uréeni ceny musi odpovidat zvyklostem na
pfislusném finan¢nim trhu

Uspokojeni z finanéniho kolaterdlu - odliSnost od prdvnich

predpisu:

Neur¢i-li smlouva jinak, na vykondni prédva na uspokojeni

z finan¢niho kolaterdlu se nepouziji pravni predpisy, pokud

stanovi, aby;

a) prijemce predem ozndmil zpenézeni finanéniho kolaterdlu
poskytovateli nebo jiné osobg,

b) vykon prdava na uspokojeni z finanéniho kolaterdlu povolil
soud, sprdvni orgén nebo jind osoba,

c) finan¢ni kolaterdl byl zpenézen ve vefejné drazbé nebo
jinym stanovenym zpdsobem, nebo

d) predvykondnim préva na uspokojeni z finanéniho kolaterdlu
uplynula ur¢itd Ihita.

Prévni tcinky prevodu financniho kolaterdlu se fidi ustanovenimi
ZOFZ a v jeho mezich ujedndnimi o finanénim zajisténi bez ohledu
na obecnou Upravu zéstavniho préva a prevodu véci, prav nebo
jinych majetkovych hodnot ve prospéch véfitele. Ustanovenimi
Z0FZ se také bez ohledu na obecnou prdvni Upravu Fidi prévni
vztahy souvisejici s pouzitim seznamu a s prdvem vzddni se
prédva na zapocteni. Nedotéena zlistdvaji ostatni ustanoveni
obcanského zakoniku upravujici podminky Ucinnosti postoupeni
nebo zastaveni pohleddvky vici dluznikovi a zachovani namitek
proti pohleddavce, které dluznik mohl uplatnit v dobé jejiho
postoupeni.

Informace o pobidkdch

V' souvislosti s obchody s fondy kolektivniho investovdni
je jejich distributor (ddle jen ,Banka”) oprdvnén obdrzet
odmeénu (pobidku) od obhospodarovatele fondl kolektivniho
investovdni, kterd se pohybuje v rozmezi od 0 % do 2 % ro¢né
z majetku fondu kolektivniho investovani a je vypldcena fondem
kolektivniho investovdni z Uplaty za obhospodarovdéni fondu.

V pfipadé primdrniho Upisu fondd kolektivniho investovani nebo
certifikdtl je Banka taktéz oprdvnéna inkasovat jednordzovou
odménu, kterd se pohybuje v rozmezi od 0 % do 5 % z celkového
objemu investice.

Od Raiffeisen investi¢ni spolecnosti a.s. Banka pfijima (i) Uhradu
za distribuci investi¢nich fondd obhospodafovanych RIS (ddle
jen ,Fondy RIS"), a to ve vySi az 64 % (standardni distribuce),
resp. 80 % (nékteré fondy pro privétni bankovnictvi) z rocni
Uplaty RIS za sprévu Fondl RIS. Vedle tohoto poplatku maze
Banka od RIS pfijimat i dalsi pravidelné ¢i jednordzové odmeny,
a to (i) ve vazbé na splnéni objemu prodejd Fondl RIS ve vysi az
3 % z rocni Uplaty RIS za sprévu téchto Fondd RIS a (i) az 60 %
z objemu vstupnich poplatkd, které RIS Gctuje svym klientdm za
spravu Fond( RIS.
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Vstupni poplatek je vzdy vypocten z objemu investovanych
prostredkd.

BlizSi informace o vysi téchto pobidek Ize sdélit na vyzaddni,
a to na prislusném obchodnim misté obhospodarovatele fond(
kolektivniho investovani nebo emitenta certifikétd nebo Banky.

Udrzitelnost v oblasti investi¢nich sluzeb

Raiffeisenbank bere v Gvahu minimdlIni standardy udrzitelnosti,

tzn. oblasti Zivotniho prostfedi, socidlni, a sprévy a Ffizeni
spole¢nosti  (ESG - environmental, social, governance)
stanovené na Urovni skupiny Raiffeisenbank pfi poskytovéni
investi¢nich  sluzeb. V pfipadé spravy portfolii  jsou
zohledfovany zésady udrzitelnosti ndsledujicim zplsobem: -
rizika tykajici se udrzitelnosti jsou do investi¢niho rozhodovani
zohledfovdna prostfednictvim internich predpis(; - minimdini
etické standardy jsou nedilnou soucdsti investi¢niho
rozhodovani; - tvlrci produktl své produkty klasifikuji podle
kritérii udrZitelnosti a Raiffeissenbank Vés o zafazeni produktl
do kategorii podle kritérii udrzitelnosti informuje. Posouzeni
pravdépodobych dopadl rizik tykajicich se udrzitelnosti na
navratnost produktd, které poskytujeme, vede k zdvéru, ze
navratnost produktl zohlednujicich kritéria udrzitelnosti je v
zdsadé srovnatelnd s ndvratnosti jinych produktd. Podkladové
investice spravovanych portfolii nezohlednuji kritéria EU pro
environmentdiné udrzitelné hospoddrské cinnosti. V pfipadé
investi¢niho poradenstvi Raiffeissenbank svym  klientdm je
schopna doporucit produkty odpovédného investovani pfi
zohlednéni ndsledujicich z&sad udrzitelnosti: - rizika tykajici se
udrzitelnosti jsou do investic¢niho rozhodovani zohledhovdna
prostfednictvim internich predpisl; - minimalni etické
standardy jsou nedilnou soucdsti investi¢niho rozhodovani; -
tvarci  produktd své produkty klasifikuji podle  kritérif
udrzitelnosti a Raiffeissenbank Vas o zafazeni produktl do
kategorii podle kritérii udrzitelnosti informuje Posouzeni
pravdépodobych dopadd rizik tykajicich se udrZitelnosti na
navratnost produktl, ke kterym poskytujeme investi¢ni
poradenstvi, vede k zdavéru, Ze ndvratnost produktl
zohlednfujicich kritéria udrzitelnosti je v zdsadé srovnatelnd s
navratnosti jinych produktl. Vice informaci naleznete
internetovych strankdach Raiffeisenbank www.rb.cz v sekci o
udrzitelnosti a odpovédnému investovdani a v produktovych
materidlech k podkladovym investicim. Komentdf: informace
zohlednuji obé role RBCZ, tzn. obhospodafovdni i poradenstvi a
soucasné zahrnuji obé povinné informace, tzn. zohlednéni rizik
udrZitelnosti na investi¢ni sluzbu portfolio-managementu, resp.
poradenstvi a ddle pfipadné dopady na ndvratnost investic
opét v rezimu investi¢ni sluzby portfolioDmanagementu, resp.
poradenstvi. Uvedené informace vychdzi z pravniho stavu ke
dni 31.3.2024

Uvedené informace vychdzi z pravniho stavu ke dni 31. 3. 2024

Raiffeisenbank a.s.
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