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1. CAST

Tento Cenik nabyvé G&innosti dnem 1. 8. 2016



Cenik produktl a sluzeb pro soukromé osoby (ddle také jen ,Cenik”) obsahuje vysi a podminky placeni poplatkd
a pfipadné téz jinych druhl penézitych plnéni, jak byly mezi Vémi a Bankou sjedndny. Cenik je graficky rozdélen
na 1. &ast a 2. &ast, nicméné obé tyto &asti tvofi jediny pravni dokument a je-li kdekoliv v jinych dokumentech na
Cenik odkazovdno, povazuji se za Cenik obé jeho &asti. Poplatky za nékteré Bankovni sluzby, které vyuZivate,
pfipadné jind penézitd plnéni siednand mezi Vami a Bankou, tak mohou byt obsaZeny v 1. &ésti nebo ve 2. &asti
Ceniku. Doporuéujeme Cenik pouzivat vzdy spoleéné s pfislusnou Smlouvou, Vieobecnymi obchodnimi
podminkami Raiffeisenbank a.s. (ddle jen ,VOP”) a Produktovymi podminkami a pfipadné s Technickymi
podminkami.

Pojmy uzivané v Ceniku zadinaijici velkym pismenem, které nejsou v Ceniku vyslovné vysvétleny, maiji stejny
vyznam, jak je stanoveno ve YOP a v Technickych podminkéch. Nézvy produktd a dalsi pojmy mohou byt ddle
vymezeny v pfislu§nych Smlouvéch a Produktovych podminkdch.

Cenik nebo jeho relevantni &ast obdrzite pfi uzavirdni Smlouvy mezi Bankou a Vdami, je publikovan na Vefejnych
strankéch nebo jej miZete na pozddani obdrzet bezplatné na jakémkoliv Obchodnim misté v tisténé podobé.

Bankovni sluzby jsou Bankou poskytovdny v rédmci tarifl, cenovych programd &i samostatné (bez vyuziti tarifi
a cenovych programd). Tarify a cenové programy jsou blize popsény v 1. kapitole pfisluiné &asti Ceniku. Pokud
neni vyslovné uvedeno jinak, vy3e poplatku u jednotlivych cenikovych polozek je Bankou vybirédna zpisobem za
polozku. PFi piepoétu poplatkd z K& na ménu Uétu, z néhoz je takovy poplatek placen, bude pouzit kurz

stanoveny v Kurzovnim listku platném v okamziku odepisovéni poplatku z Uétu. Je-li kdekoliv v Ceniku uvedeno
,v cen&”, znamend to, Ze pfisluind Bankovni sluzba je poskytovéna v rémci pfisluiného tarifu, cenového

programu & poplatku za spravu & vedeni U&tu bez samostatného zpoplatnéni. Je-i kdekoliv v Ceniku polozka

oznadena ,* “, znamend to, Ze pro tento pfipad neni uvedend Bankovni sluzba dostupna.

Tento Cenik nabyvé G&innosti dnem 1. 8. 2016
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1. TARIFY

eKonto SMART, eKonto KOMPLET a eKonto STUDENT jsou tarify pro Spotfebitele, v ramci kterych mizete vyuZivat
Bankovni sluzby uvedené v bodé 1.2. niZze (oznaené pfislusnym symbolem) & Bankovni sluzby, u kterych je v tomto
Ceniku uvedeno ,v cené”. Tyto Bankovni sluzby jiz nejsou déle samostatné zpoplatnény. Nevyuzivéni uvedenych
Bankovnich sluzeb nemd vliv na vysi pau3diniho poplatku hrazeného za tarif.

1.1. Pausalni poplatky

www.rb.cz nebo Vam jej poskytneme na kterémkoliv Obchodnim misté.

Ndzev polozky Frekvence eKonto KOMPLET eKonto SMART eKonto STUDENT
1. Pau3dlini poplatek pfi aktivnim vyuZzivani
e 1) mésiéné 129 K¢ zdarma 49 K& 2)
Uétu
2. Pauidlni poplatek, pokud neni Ucet v x . .
ssahi popiatek, P mé&siéné 250 K¢ 99 K¢ 49 ke 2
aktivné vyuzivén
3. Paudlni poplatek se slevou pro Vase e . .
. 3) mésicné 89 K¢ zdarma nelze pouzit
blizké
1) Aktivnim vyuzivanim Uétu se rozumi kreditni obrat na U&tu ve vy3i nejméné 15 000 K& a zéroven alespori i zrealizované odchozi platby z Ugty mésiéné. Kreditnim obratem se
rozumi soucet viech Eastek doslych na Ucet Klienta a cdstek vioZenych na Uget v hotovosti. Do kreditntho obratu se nezapocitévaii pichozi platby z béznych a spoficich Ut
téhoz maijitele, prevody z terminovanych vkladd na Uet, pievody mezi ménovymi slozkami Uétu, pfipisované droky a pfichozi/reverzni karetni transakce. Mezi odchozi platby se
zapocitdvaji odchozi platby z Klientovych U&td v Bance, Platebni transakce zadané prostfednictvim platebni karty a vybéry v hotovosti na Obchodnich mistech. Mezi odchozi
platby se viak nezapogitavaiji pfevody mezi Uty téhoz maiitele, pfevody na terminované vklady, splatky ovérd, odepsané poplatky a dané z Grokd. Aktivni vyuZivani se hodnoti
za kalenddfni mésic, ktery predchdzi mésici, za ktery se pausalni poplatek plati.
2) Klienti mladsi 18 let nejsou povinni k Ghradé pausdlniho poplatku, paklize v rémci tarifu eKonto STUDENT nesjednali vydéni platebni karty k Utu. Plati pro Smlouvy sjednané od
20.9.2014.
3) Podminky, za nichz je mozno ziskat slevu pro Vase blizké, jsou stanoveny v Pravidlech reklamni akce "Sleva na tarifu pro Vase blizké". Uvedeny dokument naleznete na

1.2. Bankovni sluzby poskytované za pausalni poplatek

Nazev polozky eKonto KOMPLET eKonto SMART eKonto STUDENT
1. Spréva jednoho bézného Uty
2. Sprava kazdé vedlejii m&nové slozky Ugtu v x v
3. Sluzby pfimého bankovnictvi, které nejsou samostatné .
zpoplatnény
4. Bezhotovostni tuzemské pfijaté platby a odchozi platby zadané .
prostfednictvim Internetového, Mobilniho a GSM bankovnictvi
5. Jedna bezhotovostni pfijatd nebo odchozi Europlatba nebo
SEPA platba v kalendé&inim mésici v X
6. Sprdva jedné debetni elektronické platebni karty Debit .
MasterCard BASIC
Spréva jedné debetni Bezkontakini nalepky MasterCard v
8. Spréva jedné debetni embosované platebni karty Debit Py "
MasterCard STANDARD nebo Debit MasterCard GOLD BASE
9. Vybér debetni platebni kartou z bankomatd Raiffeisenbank a.s. v
10.  Vybér debetni platebni kartou z bankomatd jinych bank v CR v
11.  Vybér debetni platebni kartou z bankomatd v zahraniéi v x v
12.  Sprava kreditni karty EASY v
13.  Sprdva kreditni karty STYLE v x
14.  Spofici Ucet eKonto PLUS / eKonto FLEXI v
15. Beziroéni rezerva
16.  Vyuziti povoleného debetu v daném mésici x v
17. Urazové pojisténi Protect v x
Pozn: v Poplatek za uvedenou Bankovni sluzbu e zahmut v pausélnim poplatku.
1.3. Nadstavbové balicky
Nazev polozky Frekvence eKonto KOMPLET eKonto SMART
1. Neomezeny pocet vybéri z bankomatd viech bank v zahraniéi mé&siéné v cené 40 K&
2. :Izgr}\:ye;ee:gl f;)%eéjMS s informaci napf. o zménéch zUstatku m&siéng 20 K&
3. Obsluha Gé&tu pres jakykoliv komunikaéni kandl veetné e . .
Obchodnich mist a telefonicky mesiene veene 20kKe
4. ?g:)mezen)’l polet vybérd hotovosti na pokladné Obchodnich mEsiing 40 K&




2. UCTY A VKLADY

2.1. B&Zné Uity v ramci jednotlivych tarifd

Nazev polozky Frekvence eKonto KOMPLET eKonto SMART eKonto STUDENT
1. Spréva jednoho bézného Ugtu mé&siéné v cené
2. Sprava kazdé vedlejdi ménové slozky . . . .
e 1) mésicné v cené 29 K& v cené
Uctu
3. Urazové pojisténi Protect mésiéné v cené 20 K¢
Urazové pojisténi Protect+ mésicné 30 K¢
1) Poplatek se Gétuje pouze v piipadé pohybu na ménové slozce Uty v pribéhu zitovaciho obdobi nebo je-li na ném v den zo&tovani zostatek vétii nebo roven 3 USD, 2 GBP,
3 EUR, 5 CHF, 100 CZK, 15 PLN, 5 CAD, 100 HUF, 100 JPY - podle mény, v niz je konkrétni ménova slozka Uétu vedena.

2.2. Spotici Uéty

Pokud neni pro spofici U&y uvedené v této kapitole ddle stanoveno jinak, je Klient povinen platit Bance za provadéni
Platebnich transakci a za pfimé bankovnictvi spojené se spoficim Uétem poplatky, jak je stanoveno pro tarif eKonto
KOMPLET, pfipadné pro tarif eKonto STUDENT v pfipadé spoficiho G¢tu Veelika.

2 < o eKonto Plus,
Nazev polozky Frekvence eKonto Flexi eKonto Véelicka
1. Pred&asny vybér 2 % z pred¢asné

za vybér vybirané &astky, min. x
1 000 K¢
2. Urazové pojisténi od UNIQA poijisfovny, a.s. 1 mésicné x 70 K¢
3. Pojistny program Patron od UNIQA pojistovny, a.s. 1 v zévislosfi na vysi
mé&siéné x zabezpeéeni 65 K¢ -
650 Ke
1) Plati pro Smlouvy o spoficim Uéty Véelicka uzaviené do 31. 12.2013.
2.3. Terminované vklady
Néazev polozky Frekvence Cena polozky
1. Pred¢asny vybér e 2 % z pred¢asné vybrané &éstky,
za vybér min. 1 000 K&

m Investujte s nami a nechte své penize vydélavat.
Diky svym dlouholetym zku$enostem v oblasti investic Védm Raiffeisenbank a.s. miZe nabidnout odborné
) poradenstvi a pestrou $kdlu investiénich produktd.

Investovat mizete pravidelné od 500 K¢ nebo jednordzové od 10 000 K&
" Svou investici mozete kdykoliv odprodat a castku, kterou cheete vybrat Vém posleme na G&et do 7 pracovnich dnd
= Siroka skala podilovych fondd uspokoiji kazdého investora - blizii informace ziskdte na kterékoliv poboéce
nebo na www.rb.cz

2.4. Vypisy z béinych a spofFicich Uétd

2 = eKonto SMART, eKonto
Nazev poloiky eKonto KOMPLET T
1. Vyhgtoveni a predani vypisu prostfednictvim posty 30 K&
(do CR i do zahranici)
2, Vyhotoveni a predani duplikatu vypisu
2.1.  Elektronicky 100 K¢
2.2.  Prostfednictvim posty 130 K¢
2.3.  Na Obchodnim mists 100 K& H 150 K&
3. Vyhotoveni mimoradného vypisu dle pozadavku .
Klienta 300 Ke




3. PLATEBNI STYK, HOTOVOSTNi A SMENARENSKE OPERACE

Bliz8i podminky provédéni Platebnich transakci naleznete v Technickych podminkéch.

3.1. Bezhotovostni Tuzemské platebni transkace

o . eKonto SMART, eKonto
Nazev polozky eKonto KOMPLET STUDENT
1. Zpracovani prijaté platby v cené
2. Zpracovani odchozi platby
2.1.  Zadané prostfednictvim Internetového bankovnictvi / Mobilniho .
bankovnictvi veene
2.2.  Zadané prostfednictvim papirového nosi¢e / na Obchodnim . .
misté / prostrednictvim Telefonniho bankovnictvi veene Soke
2.3.  Zadané prostfednictvim Internetového bankovnictvi/Mobilniho .
o . 100 K&
bankovnictvi jako Expresni platba
2.4.  Zadané prostfednictvim papirového nosi¢e / na Obchodnim
misté / prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi jako Expresni 100 K¢ 150 K¢
platba
2.5.  VKe&z Uy, ktery je veden v jiné mén& nez v K& 150 K&
. rva atebni prikaz / Trva atebni prikaz k inkasu / Inteligentni inkaso / Souhlas s inkasem rikaz k inkasu
3 Trvaly platebni pfikaz / Trvaly platebni pfikaz k inkasu / Intelig i inkaso / Souhl ink / P¥ikaz k ink
/ SIPO / Inteligentni spoFeni
3.1, Zadané prostfednictvim Internetového bankovnictvi / Mobilniho .
bankovnictvi veene
3.2.  Zfizeni/zména prostfednictvim papirového nosice /
na Obchodnim mist& / prostrednictvim Telefonniho bankovnictvi v cené 50 K&
1)
3.3.  Zpracovéni odchozi/pfichozi platby vygenerované z plateb .
uvedenych v fadku 3. veene
3.4.  Zpracovéni prvni odchozi platby vygenerované trvalym
Platebnim pfikazem v pfipadé, Ze je zadané datum prvni platby v cené 50 Ke
odli¥né od data dalsich plateb
4. Platba na adresu
4.1.  Vlastni platba 70 K&
4.2.  Priplatek za vyplatu do vlastnich rukou / k uréitému dni 50 Ke
1) Zménu nelze provést u pfikazu k inkasu.
3.2. Bezhotovostni Zahrani¢ni platebni transakce
. < eKonto SMART, eKonto
Nazev polozky eKonto KOMPLET STUDENT
1. Zpracovani prijaté platby
1.1 Europlatba a SEPA platba do 50 000 EUR véetn& 1 v cen& / 200 K& 2) H 200 K¢
1.2. Vnitrobankovni cizomé&novd platba v cené

1.3 Platba s dispozici OUR 3)

na néklady Platce

1.4.  Jiné platby nez uvedené v pfedchozich fadcich 1.1. a2 1.3.

1 % z &astky platby, min. 300 K&, max. 1 200 K&

2, Zpracovani odchozi platby provadéné ve prospéch Gétu mimo Banku

2.1. " Europlatba a SEPA platba do 50 000 EUR véetné 1

v cons / 220 k& 2 | 220 Ke

2.2.  Odesland platba s typem poplatku OUR v rédmci EHP
av méndch EHP (EEA OUR)

1 % z &astky platby, min. 300 K&, max. 1 500 K& + 450 K& (zaruéeny
OUR poplatek) 4)

2.3. Platba s dispozici BEN 3)

na ndklady Pfijemce

2.4.  Jiné platby nez uvedené v pfedchozich fddcich 2.1. az 2.3.

1 % z &astky platby, min. 300 K&, max. 1 500 K&

predchoziho fadku 3.1.

2.5.  Priplatek za urgentni (expresni) zpracovani Platebniho piikazu,
o né&jz se navy3uje poplatek za zpracovéni daného typu platby 500 K&
5)

3. Zpracovani odchozi platby provadéné v ramci Banky

3.1. Vnitrobankovni cizomé&nové platba bez smény mén mezi 5Ke
viceménovymi Ucty

3.2.  Vnitrobankovni cizomé&nova platba s vyjimkou plateb podle 150 K&

4, Ostatni penézitda plnéni v souvislosti se Zahraniénimi platebnimi transakcemi




Ndzev polozky

eKonto KOMPLET eKonto SMART, eKonto

STUDENT
4.1. " Storno provedeného Platebniho pfikazu na zédost Klienta o) 1500 K&
4.2.  Zprosttedkovdni zaddosti o vraceni astky provedeného YL A X
prosiredkove 7P 1 500 K& + vylohy zaplacené jinym bankdm
Platebniho pfikazu
4.3.  Oprava nebo doplnéni nedplného nebo chybné vyplnéného ., e .
preva nebe cop P s Y ypnet 500 K& + vylohy zaplacené jinym bankam
Platebniho pfikazu, reklamace vznikld z pozadavku cizi banky
4.4.  Poskymuti Klientem vyzdadanych informaci souvisejicich se .. e .
e 7 v ! 500 K& + vylohy zaplacené jinym bankam
Zahraniéni platebni transakei
4.5.  Zpracovdni platby vracené jinou bankou 300 K¢
4.6.  Priplatek za pieddni Platebniho pfikazu na papirovém nosici, 300 K&
o néjz se navysuje poplatek za zpracovani daného typu platby

4.7.  Poplatky uhrazené jinym bankdm a poplatky neuhrazené jinymi
bankami v pfipadé& pfichozi platby s dispozici OUR nebo v plné vy3i
odchozi platby s dispozici BEN 3)

4.8.  Non-STP poplatek za manudlni zasah do nedostateéné/chybné 300 K&
vyplnéného platebniho pfikazu

1) Europlatba - platba v EUR do vy3e 50 000 EUR v rémci Zemi EHP s platnym sprévné zadanym identifikaénim kédem finanéni instituce (BIC), &islem G&tu Pijemce v podobé IBAN,
typem poplatku SHA a bez zvléstnich poZzadavkd na zpracovani.
SEPA platba - platba v EUR mezi ¢lenskymi bankami SEPA (v ramci Zemi EHP, Svycarska a Monaka) s platnym spréavné zadanym identifika&nim kédem finanéni instituce (BIC),
&islem G&tu Piijemce v podobé IBAN, typem poplatku SHA a bez zvlé3tich pozadavkd na zpracovéni.

2) V cené eKonta KOMPLET je v kalendéfnim mésici prvni pfijatd nebo odchozi Europlatba nebo SEPA platba do 50 000 EUR véetné.

3) Poplatky dle dispozice v zahrani¢ni platbé:
SHA - piikazce hradi poplatky své banky, Piijemce hradi poplatky své banky a pfipadné i poplatky dal3ich zprostredkujicich bank.
BEN - Pfijemce hradi viechny poplatky, ti. poplatky své banky, poplatky banky pfikazce, pfipadné i poplatky dalsich zprosttedkujicich bank.
OUR - piikazce hradi viechny poplatky, tj. poplatky své banky, poplatky banky Pfijemce, pfipadné i poplatky dal3ich zprosttedkujicich bank. Vylohy ostatnich bank zavisi na
poplatcich zprostredkujicich bank a banky PFijemce.

4) Bankou garantovany poplatek pokryvaijici poplatky zprostfedkujicich bank a banky Pfijemce G&tovany k poplatku za transakci u odeslané platby do vyse ekvivalentu 50 000 EUR
v mé&néch EHP/EEA (Evropsky hospodéfsky prostor/European Economic Area) do Zemi EHP s typem poplatku OUR. U ostatnich odeslanych plateb s typem poplatku OUR jsou
poplatky jinych bank G&tovany v plné vyii dodate&né.

5) Pro viechny tarify upravené v této 1. &ésti Ceniku Ize posilat urgentni (expresni) Platebni pitkazy pouze pro mény EUR, USD.

6) Pouze v pfipadé, Ze Eastka Platebni transakce je stale v dispozici Banky.

3.3. Hotovostni Platebni transakce

Nédzev polozky Frekvence Cena polozky
1. Vklad hotovosti na pokladné Obchodniho mista
1.1.  Vklad hotovosti na U&et, pokud vklad neprovadi Maiitel 6t .
nebo Disponent a pokud nejde o plné&ni na pohledavku Banky za vklad 65 Ke
2. Vybér hotovosti na pokladné Obchodniho mista
2.1.  Prvni vybér v kalenddfnim mésici za vybér v cené
2.2.  Druhy a dal3i vybér v kalendaFnim mésici za vybér 60 Ké
2.3. Sr;?zl?:z:: vybér hotovosti nad 500 000 K& nebo ekvivalentu 2a vybér 0,15 % 7 vybrané &astky za den
2.4.  Nevyzvednuti hotovosti nebo odvoldni vybéru hotovosti 70 neuskutendny vbr 1 % z nevybrané &éstky, min.
v Klientem ohléseny den Yy 500 K&
2.5.  Casteéné nevyzvednuti hotovosti v Klientem ohlaseny den za &astednd neuskutecnény vybér 1 % z nevybrané &éstky
3. Provedeni smény mén pfi vkladu a vybéru hotovosti, 1 % z hodnoty nakupovanych

neni-li ména Uétu totoiné s ménou Platebni transakce za sménu /proddvanych bankovek, min.
50 K¢&, max. 2 500 K¢
3.4. Sméndarenska cinnost
Nazev polozky Frekvence Cena polozky
1. Nakup a prodej valut
1.1. Ndkup bankovek 2 % z hodnoty nakupovanych
za ndkup bankovek, min. 50 K&, max.
2 500 K¢
1.2. Ndkup bankovek cizi mény v prekluzi (bankovky, které jsou . 10 % z hodnoty nakupovanych
platné, ale jiz nejsou akceptovdny v obchodnim styku) za ndkup bankovek, min. 50 K¢&
1.3.  Prodej bankovek 2 % z hodnoty prodéavanych
za prodej bankovek, min. 50 K&, max.
2 500 K¢
1.4.  Ndkup minci v nomindlni hodnoté 1 EUR a 2 EUR . 10 % z hodnoty nakupovanych
za ndkup

minci




jinych nomindlnich hodnot, nad 100 ks od jednoho nomindlu

Nazev polozky Frekvence Cena polozky
1.5.  Sména bankovek cizi mény za bankovky jiné cizi mény . 5 % z hodnoty Klientem
za sménu . .
sméfiovanych bankovek
3.5. Operace s bankovkami a mincemi
Nazev polozky Frekvence Cena polozky
1. Vyména bankovek a minci v K& za mince nebo bankovky v K& - 1,5 % z vyméhované &dstky, min.
za vyménu

100 K¢, max. 2 000 K¢

Zpracovani minci nad 100 ks jedné nomindlni hodnoty

za zpracovani

5 % z objemu zpracované &astky,
min 100 K¢&

3.6. Poukazovani penéz

Néazev polozky

Frekvence

Cena polozky

1.

Poukdzdani Prosttedkd ve prospéch G&tu vedeného Raiffeisen
stavebni spofitelnou a.s.

za poukézdéni

100 K&

Poukdzdani Prostfedkd ve prospéch G&tu u jiného penézniho
Ostavu v CR

za poukdzaéni

2 % z vkladané &astky, min.

100 K&

3.7. Vydani knizky s vybérnimi poukazy (véetné DPH)

Nédzev polozky Frekvence Cena polozky
1. Knizka s 10 poukazy za knizku 50 Ké& za knizku
2. Knizka s 20 poukazy za knizku 100 K¢ za knizku

3.8. Vklad hotovosti v uzavieném obalu na pokladné pobocky

obalu” pfi vkladu hotovosti nad 1 mil. K&

Nazev polozky Frekvence Cena polozky

1. Nedo’sirz:enl podminek ,,SrT1|ouvy o.vk|ovc|uv hot?vostl v uzavieném 2a polozky 500 K&
obalu” pfi vkladu hotovosti do 1 mil. K& véetné

2. Nedodrzeni podminek ,Smlouvy o vkladu hotovosti v uzavieném 2a polozky 700 K&

bankomatu zdarma nejen v CR, ale i po celém svéts.

V rdmci eKonta KOMPLET mdéte vSechny tuzemské elektronické transakce ZDARMA.

Zéaroven nemusite ztrdcet Eas s hledanim spravného bankomatu - vybéry mate u kteréhokoliv




4. PRIME BANKOVNICTVi

4.1. Sluzby pfimého bankovnictvi

Nazev polozky

Cena polozky

1.

Nastaveni GSM bankovnictvi (s vyjimkou prvniho zfizeni sluzby)

50 K& za Uget

4.2. Bezpeénostni prvky

Nazev polozky Cena polozky
1. Mobilni Elektronicky kli¢
1.1. Nastaveni sluzby (s vyjimkou prvniho zfizeni sluzby) 50 K& za Uet
1.2.  Znovuvygenerovani |-PIN a T-PIN 100 K&
2. Osobni Elektronicky kli¢
2.1.  Piistup k Uty 89 K& mési¢né za Uget
2.2.  Odblokovani, vyména a vyddani Osobniho elektronického klice .
f L 200 K&
(s vyjimkou prvniho vydéni)
2.3.  Ztrdta, odcizeni, poskozeni Osobniho Elektronického klice 600 K&
4.3. Ostatni
5 . eKonto SMART, eKonto
Nazev polozky eKonto KOMPLET STUDENT
1. Zaslani vyzadané zprévy prostiednictvim SMS 4 Ke
2. Zasléni vyzadané zprdvy faxem, postou 40 K&
3. Nasrovem’ slt'szy Informuj mé& pfes Telefonni bankovnictvi / v cend 50 K&
Obchodni misto

bankovnictvi) a jeté effite svij Cas i penize.

Ovladejte svij ucet i prostiednictvim chytrého telefonu nebo tabletu.
S nasi aplikaci Mobilni eKonto neplatite nic navic (vyse poplatkd je stejnd jako v internetovém

Pokud mate telefon nebo tablet s operaénim systémem Android nebo iOS, mizete si aplikaci Mobilni

eKonto stdhnout na nasich strédnkdch.



https://www.rb.cz/osobni/ucty-a-bankovnictvi/mobilni-bankovnictvi

5. PLATEBNi KARTY
5.1. Debetni karty

Pokud neni ddle uvedeno jinak, vztahuiji se poplatky uvedené v této sekci také na debetni karty ve formé& bezkontaktni

nélepky.
Nazev polozky eKonto KOMPLET eKonto SMART eKonto STUDENT
1. Sprava karty 1
1.1 Elektronickd karta Debit MasterCard BASIC, VISA Electron, . e e s 2)
Maestro v cené / 45 K& mésicné
1.2.  Embosovand karta Debit MasterCard STANDARD, VISA Classic, v cené / 65 K& e
MC Standard mésizns 3) 65 K& mésicné
1.3.  Embosovand karta Debit MasterCard GOLD BASE v cend / 85 K&
‘v« 3) 85 K& mési¢né
mési&né
1.4.  Embosovand karta Debit MasterCard GOLD 350 K& mési¢né
1.5.  Embosovand karta VISA Gold, MC Gold 350 K& mési¢né
1.6.  MasterCard InternetCard 15 K& mési¢né
1.7.  Bezkontakini ndlepka MasterCard v cené / 10 K& mésicné 2)
2. Doplitkové sluzby 4)
2.1.  Cestovni pojisténi siednand od 11. 3. 2013 89 K& mésicné
2.2.  Cestovni pojisténi siednand do 10. 3. 2013 50 K& mési¢né
2.3.  Cestovni pojisténi ke karté Debit MasterCard GOLD, VISA Gold
a MC Gold zdarma
2.4.  Pojisténi zneuziti ZAKLAD 15 K& mésiéné
2.5.  Pojisténi zneuziti ZAKLAD ke karté Debit MasterCard GOLD,
VISA Gold a MC Gold zdarma
2.6.  Pojisténi zneuziti PLUS (v&etné poijisténi ztraty/odcizeni osobnich
véci a pojidténi nuceného vybéru/loupezného pfepadeni pied 69 K& mésicné
bankomatem)
3. Transakce kartou 5!
3.1.  Vybér debetni platebni kartou z bankomatu Raiffeisenbank a.s. v cend
3.2.  Vybér (Kg&) debetni platebni kartou z bankomatu .
e banky v CR 6 v cené
jiné banky
3-3. Vyber debetni platebni kartou z bankomatu v zahrani&i 6l v cend 100Ke+0,5% v cend
z vybirané &astky
3.4.  Vybér hotovosti kartou na prepézce banky/sméndrny (Manual 150 K + 0,5 % 2 vybirané Zastky
Cash Advance)
3.5, Sménnd prirdzka 0,75 % z hodnoty sménného kurzu stfed pro pfisludnou ménu transakce
podle Kurzovniho listku Banky
4. Ostatni sluzby
4.1.  Expresni vydani karty nebo PIN (do dvou Bankovnich pracovnich dni)
4.1.1. Expresnl':/ydénl' karty (véetn& PIN ke karté) s osobnim pfevzetim 2 000 K&/karta (vé. PIN|
na pobodce
4.1.2. Expresni vydan{ znovuvygenerovaného PIN 1 000 K&/PIN
4.2.  Zaslani karty nebo PIN
4.2.1. Preposlani karty/PIN na adresu v CR ndklady na dorugeni (dle zvoleného zpisobu doruéeni)/zésilka
4.2.2. Zaslani karty/PIN do zahraniéi 200 K¢ + néklady na doru&eni (dle zvoleného zpisobu doruéeni)
/zasilka
4.3.  Znovuvygenerovani PIN ke karté 250 Ke
4.4.  Znovuvygenerovdni Gdaji o MasterCard InternetCard 250 K¢
4.5.  Emergency servis (pfi ztrat&/odcizeni/poskozeni karty v zahraniéi)
4.5.1. Emergency cash - vydéni ndhradni hotovosti v zahraniéi (pouze .
pro embosované karty) 3 000 ke
4.5.2. Emergency card - vyddni ndhradni karty v zahraniéi 2 000 K¢ + néklady na doruéeni do zahranici
4.6.  Informace o karetni blokaci 2,40 K& za zprévu
5. Zamykani karet
5.1.  Aktivace sluzby u nové vydavané karty zdarma
5.2.  Aktivace/deaktivace sluzby u jiz vydanych karet prostfednictvim 50 K&
Internetového a GSM bankovnictvi




Nazev polozky eKonto KOMPLET eKonto SMART eKonto STUDENT
5.3.  Aktivace/deaktivace sluzby u jiz vydanych karet prostfednictvim 50 Ké 100 K&
Telefonniho bankovnictvi / Pobocky
5.4.  Odemknuti karty prostfednictvim Internetového, Mobilniho a v cend 4Ke v cend
GSM bankovnictvi
5.5.  Odemknuti karty prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi . . .
Pobocky P / v cené 54 K¢ 50 K¢
5.6.  Zamknuti karty prostfednictvim Internetového, Mobilniho a GSM darma
bankovnictvi
5.7.  Zamknuti karty prostiednictvim Telefonniho bankovnictvi . N
Pobocky P / v cené 50 K¢
1) Jednomu Drziteli nemohou byt k jednomu Uty vydany dvé karty stejného typu.
2) V cené eKonta SMART/eKonta KOMPLET/eKonta STUDENT je vzdy jen jedna elekironicka debetni platebni karta a jedna debetni karta ve formé bezkontakini nélepky. Kazdy
dal3i produkt je zpoplatnén dle Ceniku.
3) V cené eKonta KOMPLET je vzdy jen jedna embosovand debetni platebni karta z polozky 1.2. nebo 1.3. Kazdy dalii produkt je zpoplatnén dle Ceniku.
4) Poplatek je G&tovdn v pFipadé, Ze sjednand varianta pojisténi trvd alespor jeden den v mésici.
5) Debetni kartu ve formé bezkontakini ndlepky neni mozné pouzivat pro hotovostni operace.
6) Uvedené poplatky za vybéry hotovosti kartou z bankomatu nezahrnuji poplatky, jejichz zaplaceni mohou v souvislosti s vyb&rem pozadovat provozovatelé bankomatu, kdy Drzitel

karty je na takovy poplatek vyslovné upozornén na obrazovce bankomatu a musi jej pro provedeni vybéru odsouhlasit.

5.2. Kreditni karty - EASY karta, STYLE karta, DE LUXE karta
Karty siednané od 1. 3. 2016

Ndzev polozky EASY karta STYLE karta DE LUXE karta
1. Sprava karty
1.1. Hlavni karta sjednand od 1. 3. 2016 (v&etné) 59 K& mésiené / 199 K& mésiéné /
zdarma v cené eKonta 99 K& mé&siéné k
KOMPLET eKontu KOMPLET
1.2.  Dodatkové karta 59 K& mésic¢né /
x v cené eKonta 99 K& mésicné
KOMPLET
1.3.  Bezkontaktni ndlepka x zdarma

2. Doplitkové sluzby 1

2.1.  Cestovni pojisténi 89 K& mésicné
2.2.  Pojisténi schopnosti splacet kreditni kartu 0,69 % mésiéné z celkové dluzné Eastky ke dni vyhotoveni vypisu
2.3.  Pojisténi prodlouzené zaruky zdarma x
2.4.  Pojisténi Balitek KOMFORT (obsahuje Pojiténi prodlouzené
zéruky, Garance nejniz3i ceny, Pojisténi zneuziti karty a pojisténi 99 K& masicns 3)

osobnich vé&ci, Pojidténi zakoupenych véci) 2)

2.5, Autoasistence 2! x v cené
3. Transakce kartou
3.1. Vybér hotovosti (K&) z bankomatu v CR 4! 70 K&+ 1 % z vybirané &astky
3.2. Vybér hotovosti z bankomatu v zahraniéi 4) 100 K&+ 1 % z vybirané &astky
3.3.  Vybér hotovosti kartou na prepdzce banky/smé&ndrny (Manual 80 K& + 1 % 2 vybirané castky
Cash Advance)
3.4.  Vybér hotovosti kartou na pokladné u obchodnika (Cash Back) 10 K¢
3.5, Sménnd pfirdzka 0,75 % z hodnoty sménného kurzu stfed pro pfisludnou ménu transakce

podle Kurzovniho listku Banky

4. Spléaceni karty

4.1.  Vy3e povinné minimdlni splatky 3,5 %, min. 300 K&

5. Ostatni sluzby

5.1.  Znovuvygenerovani PIN ke karté 250 K¢

5.2, Emergency cash - vydéni ndhradni hotovosti v zahraniéi 3 000 K¢

5.3.  Emergency card - vydani ndhradni karty v zahraniéi 2 000 K¢ + néklady na doruéeni do zahranici

5.4.  Inkaso celkové dluzné &astky z kreditni karty 29 K& mésicné

5.5.  Vyhotoveni vypisu karetnich transakci zasléni emailem zdarma / zaslani postou na adresu v CR 30 K&
mésiéné

5.6.  Vyhotoveni duplikétu vypisu karetnich transakei (na adresu v CR) 100 K¢ za vypis

5.7, Kredit Info 19 K& mésiéné

6. Vyzva k zaplaceni dluzné éastky 500 Kg

7. Smluvni pokuta za prekroéeni Uvérového limitu 200 Kg




Nazev polozky EASY karta STYLE karta DE LUXE karta

1)

Poplatek je G&tovdn v pFipadé, Ze sjednand varianta pojisténi trvd alespor jeden den v mésici.

2) Sluzba neni dostupnd pro bezkontaktni nélepku.
3) Ke kreditni karté EASY lze sjednat nejdfive od 1. 12.2016.
4) Uvedené poplatky za vybéry hotovosti kartou z bankomatu nezahrnuji poplatky, jejichz zaplaceni mohou v souvislosti s vybérem pozadovat provozovatelé bankomatu, kdy drzitel

karty je na takovy poplatek vyslovné upozornén na obrazovce bankomatu a musi jej pro provedeni vybéru odsouhlasit.

5.3. Kreditni karty - €SA kreditni karta, MALL.cz kreditni karta, BILLA kreditni karta

Karty sjednané od 1. 3. 2016

ko Ty ESA kreditni karta MAI.I..I:z kreditni BILLA kreditni
arta karta

1. Sprava karty

1.1.  Hlavni karta sjednand od 1. 3. 2016 (véetng) 2 500 K& ro&né 50 K& masicna 1) 50 K& masicns 2)

1.2.  Dodatkovd karta 1 250 K¢ ro¢né zdarma

1.3.  Bezkontaktni ndlepka zdarma

2. Doplitkové sluzby 3)

2.1.  Cestovni pojisténi x 89 K& mésicné

2.2, UNIQA cestovni poijisténi k CSA kreditni karts 4) v cené x

2.3.  Pojisténi schopnosti splacet kreditni kartu 0,69 % mésiéné z celkové dluzné Eastky ke dni vyhotoveni vypisu

2.4.  Pojisténi Balicek KOMFORT (obsahuije Pojisténi prodlouzené
zdruky, Garance nejniZ3i ceny, Pojisténi zneuZiti karty a pojisténi 99 K& mésicns )
osobnich vé&ci, Pojisténi zakoupenych véci) 4)

2.5, Autoasistence 4) v cené X

3. Transakce kartou

3.1 Vybér hotovosti (K&) z bankomatu v CR 6) 3,5 % z vybirané &astky, minimalné 89 K&

3.2 Vybér hotovosti z bankomatu v zahranigi 6) 3,5 % z vybirané &astky, minimalné 89 K¢

3.3. \é);tﬁr:;)\tz\;::; kartou na piepdzce banky/sméndrny (Manual 3,5 % 2 vybirané castky, minimalng 89 K&

3.4.  Vybér hotovosti kartou na pokladné u obchodnika (Cash Back) 10 K&

3.5, Sménné pfirdzka 0,75 % z hodnoty sménného kurzu stfed pro pfisluinou ménu transakce

podle Kurzovniho listku Banky

4, Splaceni karty

4.1.  Vy3e povinné minimdlni spldtky 3,2 %, min. 200 K¢&

5. Ostatni sluzby

5.1. Emergency cash - vyddni ndhradni hotovosti v zahranigi 3 000 K&

5.2.  Emergency card - vydani néhradni karty v zahraniéi 2 000 K& + ndklady na dorugeni do zahranici

5.3.  Inkaso celkové dluzné &éstky z kreditni karty 29 K& mésiéné

5.4.  Vyhotoveni vypisu karetnich transakci zaslani emailem zdarma / zaslani postou na adresu v CR 19 K&

mésicné

5.5.  Vyhotoveni duplikdtu vypisu karetnich transakei (na adresu v CR) 100 K¢ za vypis

5.6.  Kredit Info 19 K& mésicné

6. Vyzva k zaplaceni dluzné éastky 500 K¢

7. Smluvni pokuta za prekroéeni Uvérového limitu 200 K¢

1) Pro MALLcz kredifni kartu. Pokud Klient provede Karfou v daném zi&tovacim obdobi alespoft jednu Plafbu za zbozi a sluzby, tak mu v prvnich 12 mésicich od akfivace karty bude
vracen mésiéni poplatek 50 K& za vedeni Karty.

2) Pro BILLA kreditni kartu: Pokud klient provede Kartou v daném zi&tovacim obdobi alespori jednu Platbu za zboZi a sluzby, tak mu bude vracen mésiéni poplatek 50 K& za vedeni
Karty.

3) Po:|);tek je O&tovan v piipadg, Ze sjednand varianta pojisténi trva alespon jeden den v mésici.

4) Sluzba neni dostupné pro bezkontaktni nélepku.

5) Lze siednat nejdfive od 1. 12.2016.

6) Uvedené poplatky za vybéry hotovosti kartou z bankomatu nezahrnuiji poplatky, jejichz zaplaceni mohou v souvislosti s vybérem pozadovat provozovatelé bankomatu, kdy drzitel

karty je na takovy poplatek vyslovné upozornén na obrazovce bankomatu a musi jej pro provedeni vybéru odsouhlasit.




6. UVEROVE PRODUKTY

6.1. Jednorazové cerpané spotrebitelské uvéry

Nazev polozky Rychla pijé¢ka, PUj¢ka na kliknuti
1. Noklod?/ spojené s mimofadnou splatkou (pfedéasnym darma

splacenim)

Zména smluvnich podminek z podnétu Klienta 300 K&
3. Vyzva k zaplaceni dluzné &astky 500 K¢

6.2. Postupné cerpané spotrebitelské uvéry

Nézev polozky Konsolidace a refinancovani Optimalni splatka
1. Ndklady spojené s mimofadnou splatkou (pfedéasnym 1 % (0,5 %) z vy3e mimofadné
splacenim) splatky 1 zdarma
2. Zména smluvnich podminek z podnétu Klienta 300 K&
3. Vyzva k zaplaceni dluzné &astky 500 K&
1 Ve nahrady nakladi je 1 %, pokud z predéasné splacené &asti celkové vyse spotebitelského Gvéru presahne doba mezi predéasnym splacenim a siednanym koncem
spottebitelského Gvéru jeden rok. Nenili tato doba delsi nez jeden rok, nepfesdhne ndhrada nékladd 0,5 % z predéasné splacené &dsti celkové vyse spotiebitelského Gvéru.

6.3. Hypotéky

Za hypotedni Gvéry se povazuji Ovéry Klasik, Klasik Plus, Variabilni hypotéka, Offsetovd hypotéka, EQUI, Flexi, Stabilita,
Stabilita Invest, Americkd hypotéka Univerzdl, Americkd hypotéka, Minimax a Gvéry poskytované na zdkladé Smluv
o hypoteénich Gvérech se spole¢nosti eBanka, a.s., IC 00562246.

Nazev polozky Cena polozky
1. Bankovni sluzby pfed uzavienim Smlouvy
1.1. Posouzeni z&dosti o poskytnuti hypoteéniho Gvéru EQUI vEetné

pfipravy smluvni dokumentace 3 % z vy3e Gvérového rdmce, min. 9 000 K&, max. 150 000 K&

1.2.  Posouzeni zadosti o poskytnuti hypoteéniho Gvéru Variabilni

, . e v A 0,5 % z Gvérového ramce, min. 3 000 K¢&
hypotéka véetné pFipravy smluvni dokumentace

1.3.  Garance rokové sazby del3i nez 1 mésic 0,5 % z vy3e Gvérového rémce

1.4.  Ocenéni nemovitosti pracovnikem Banky 2 000 K¢ za ocenéni

1.5.  Pofizeni dokumentu z katastru nemovitosti dalkovym pfistupem

(véetné DPH) 100 K¢ za 1 stranu A4

2. Penézita plnéni za trvani Smlouvy
2.1. Sprava hypoteéniho Gvéru, spréva nezajidténého Gvéru Klasik 1)
zdarma
Plus
2.2.  Druhé a kazdé dal3i gerpdni Gvéru 500 K¢& za &erpéni
2.3.  Cerpéni Gvéru s vyuZitim expresni platby 500 K¢
2.4.  Poplatek za rezervaci prostredkd 3 % z limitu Uvéru nevy&erpaného v Obdobi &erpdni 2)

2.5.  Pofizeni fotokopie dokumentu vyhotoveného v souvislosti

PITR 250 K¢ za kazdy dokument
s hypote&nim Gvérem

3. Zména Smlouvy a predéasné splatky Gvéru
3.1.  Zména smlouvy vyzadand klientem, vzddni se zdstavniho prava .
3) 5000 K&

a zména zdstavy vyzddand klientem

3.2.  Rezervace Prosttedkd v pfipadé prodlouzeni doby Eerpdni Gvéru 1,5 % p. a. z &&sti Gvérového rdmce, kterd nebyla vycerpéna do
skonéeni doby &erpdni uvedené ve Smlouv&, max. 10 000 K&

3.3.  Predasné splaceni Gvéru (véetné Hypotéky Standard poskytnuté

10 % z predéasné splacené jistiny Gvéru
eBankou, a.s.) °zP P isfiny

3.4.  Predéasné splaceni Americké hypotéky poskytnuté eBankou, a.s. 1 % z pred¢asné splacené jistiny Gvéru
3.5.  Neprovedeni ohla3ené pfedZasné splatky Gvéru 1 000 K¢

3.6. ggigsclzliéolloblz/ varianty Grokové sazby typu float na standardni 5000 K&

3.7.  Ptedasné splaceni &asti Gvéru sjednané mezi Bankou a Klientem 3 % ze spldcené jistiny Gvéru

4. Pojisténi schopnosti splacet

4.1.  Pojisténi typu A 6,39 % z mési&ni splatky hypoteéniho Gvéru
4.2.  Pojisténi typu B 9,29 % z mési¢ni splatky hypoteéniho Gvéru

5. Potvrzeni a vypisy

5.1.  Vyhotovovéni a zasilani pravidelnych vypist z tvérového Ut

pofizovanych za obdobi kratii nez 1 rok 30Ke za vypis




Nazev polozky

Cena polozky

5.2.  Vyhotoveni a zasléni mimotddného vypisu z Gvérového Uty
vyzadaného Klientem

250 K& za vypis

5.3.  Vyhotoveni a zasléni mimofddného potvrzeni o zaplacenych
drocich vyzddaného Klientem (véetné DPH)

250 K& za vypis

5.4.  Vystaveni potvrzeni, vyjadreni, informace, souhlasu &i jiného
dokumentu na z&dost Klienta

500 K¢

6. Vyzvy k pInéni v pfipadé prodleni Klienta

a Stabilita Invest; Zména G&tu pro splaceni Gvéru na eKonto.

6.1.  Vyhotoveni a odesldni vyzvy k plnéni 500 K& za vyzvu

1) Pro Gvéry poskytnuté do 1. 1. 2013 &ini 150 K& mésicné.

2) Nérok Banky na zaplaceni uvedeného poplatku nevznikg, jestlize Klient vyéerpd alespoit 50 % celkového limitu dvéru.

3) Poplatek se nedétuje v téchto pFipadech: Zména typu splaceni z individudlniho na anuitni u Variabilni hypotéky; Zkraceni splatnosti dvéru v pfipadé pired&asné &dstecné spldtky

provedené v souladu se Smlouvou nebo Produktovymi podminkami; Zména smluvnich dokumentd v dosledku pfed€asné splatky & nedogerpdni Gvéru u hypotéky Stabilita

6.4. Povoleny debet

Nazev poloiky eKonto KOMPLET )| eKonto SMART !} | eKonto STUDENT
1. Poskytnuti Povoleného debetu véetn& obnoveni moznosti erpat v cend 200 Ke v cené

2. VyuZziti Povoleného debetu v daném mésici v cené 90 K& v cené

3. Zména smluvnich podminek z podnétu Klienta 200 K&

4. Vyzva k zaplaceni dluzné &astky 500 K¢

1

Z prvnich &erpanych 1 000 K& neni klient povinen platit drok po dobu, kdy jsou mu bankovni sluzby poskytovény v rémci tarifu eKonto KOMPLET a eKonto SMART.

V rédmci eKonta KOMPLET mizete vyuzit povolené precerpdni. Ziskate tak bezpe&nou finanéni
m rezervu bez poplatku za sjednéni a vedeni. V pfipadé &erpdni rezervy se Vdm automaticky spldaci

s kazdou kreditni transakci na G¢tu.




7. OSTATNI SLUZBY
7.1. Seky

Seky - inkaso 3ekd vystavenych jinou bankou

Nazev polozky

Cena polozky

1. Provedeni inkasa 3ekd

1 % z $ekového penizu, min. 500 K& + vylohy zaplacené jinym bankdm

2. I\{eproveden| |r1kosa sfaku z ddvodu na strané piedkladatele, 500 K + v§lohy zaplacené jingm bankém
vystavce nebo 3ekovnika
3. Reklamace $ekd 500 K& + vylohy zaplacené jinym bankdm

7.2. Potvrzeni

Néazev polozky

Cena polozky

1.

Potvrzeni pro potfeby policie, cizinecké policie, auditu,
o zaplaceni srézkové dané z drokd

1 000 K¢

Vystaveni potvrzeni (zejména Potvrzeni o vedeni G&tu, Potvrzeni
o zUstatku na G&tu, Potvrzeni o provedeni tuzemské platebni
transakce, Bankovni informace podand na zédost Klienta,
bankovni reference, Potvrzeni a kopie swiftové zpravy

k zahrani&nimu platebnimu styku a jiné, pokud nejsou v Ceniku
vyslovné uvedena jinak)

200 K¢

Pozn:  Poplatek je véetn& DPH ve vysi dle platnych prévnich predpist.

7.3. Pronajem bezpecnostni schranky

Néazev polozky

Cena polozky

1. Prondjem bezpecnostni schranky

1.1, Mald schrénka 6 000 K& ro¢ng ')
1.2.  Stfedni schrénka 8 000 K& rozna 1)
1.3.  Velkd schrénka 10 000 K& roéns V)
1) Poplatek je véetn& DPH ve vysi dle platnych préavnich predpisé.

Pozn: Sluzba poskytovand na vybranych pobo&kéch.

7.4. Telekomunikaéni operace

Néazev polozky

Cena polozky 1

1.

Pota (b&znd a doporuéend v CR, do zahranici)

30 K&

SWIFT

150 za zprévu

Fax

50 K¢ za fax

1)

Poplatek je véetn& DPH ve vysi dle platnych pravnich predpisd. Dafiovy doklad je vystaven na z&dost Klienta.

7.5. Ostatni

Néazev polozky

Cena polozky

dokladd) a ostatni sluzby v Ceniku vyslovné
neuvedené

1. Zaijisténi zaporného zistatku - nastaveni/zruseni 200 K&

2. Smluvni pokuta za vznik Nepovoleného zaporného .
zUstatku S00Ke

3. Vyzva k zaplaceni dluzné éastky 500 K¢

4., Vyzva ke splnéni smluvnich podminek 100 K&

5. Zadost o poskytnuti piehledu informaci zpracovéavanych Bankou o Klientovi v souladu se zakonem &. 101/2000
Sb.

5.1 1. z&dost 100 K¢

5.2 2. z4dost 500 Ké

6. Nestandardni sluzby (Setfeni plateb, vyhledavani

200 K (za kazdych zapoéatych 15 min.) + skuteéné vydaije
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