
1. Účet

Operace Cena operace Účtováno
Založení Firemního účtu zdarma za položku
Vedení běžného účtu v hlavní měně 1 200 měsíčně
Vedení běžného účtu ve vedlejší měně zdarma měsíčně
Přímé bankovnictví zdarma měsíčně
Zrušení Firemního účtu zdarma za položku
Založení a vedení zvláštního účtu pro účely složení / navýšení základního 
kapitálu 

500 za položku

Za změnu Cenového programu (z ostatních cenových programů na 
cenový program Plus-zdarma, EURO Plus-zdarma anebo Základ-zdarma) 

300 za položku

Operace Cena operace Účtováno
Podpisový vzor (dispoziční právo) - nastavení, změna a zrušení 30 za položku
Zajištění záporného zůstatku - nastavení / zrušení 100 za položku
Výpis k účtu - změna nastavení zdarma za položku
Základní parametry Firemního účtu (např. účet pro úroky, účet pro 
poplatky, aktivace měn, volba hlavní měny) - změna 

zdarma za položku

Registrace služby GSM-SMS SIM Toolkit včetně nahrání/akitvace na SIM 
kartu (první registrace včetně nahrání/aktivace zdarma) 

50 za účet

Změna nastavení, zrušení služby GSM SIM Toolkit 50 za účet
Blokace služby GSM SIM Toolkit 50 za položku
Nahrání bankovní aplikace na SIM kartu 50 za účet
Nastavení podmíněné zprávy zdarma za položku

Operace Cena operace Účtováno
Sestavení výpisu z účtu zdarma za položku
Zaslání výpisu z účtu zdarma za položku
Mimořádné zaslání výpisu z účtu 100 za položku
Zaslání vyžádané zprávy 2,4 za položku
Zaslání vyžádané zprávy faxem, poštou 40 za položku
Vyhotovení měsíčního výpisu karetních transakcí vč. zaslání poštou 30 za položku

Výpisy a informace z účtu

Pro provádění operací vám Raiffeisenbank nabízí řadu možností přístupu na účet, tzv. komunikačních kanálů. Cena za 
poskytnutou bankovní službu je pak součtem ceny operace a ceny použitého komunikačního kanálu. U všech operací, které 
můžete provést a provedete prostřednictvím internetového bankovnictví eKonto (včetně použití samoobslužného terminálu) 
nebo prostřednictvím GSM bankovnictví eKonto neplatíte poplatek za komunikační kanál. U operace, kterou provedete na 
pobočce nebo prostřednictvím telefonního bankovnictví eKonto, a lze ji provést prostřednictvím internetového bankovnictví 
nebo GSM bankovnictví, Vám bude účtována cena za využití daného komunikačního kanálu.

Založení, vedení a zrušení Firemního účtu

Nastavení služeb účtu

Ceník produktů a služeb pro fyzické osoby podnikatele a právnické osoby pro cenový program
 INDIV-37-FU

Použití komunikačních kanálů:

Sazby v ceníku jsou uvedeny v Kč.

Ceny bankovních služeb, které nejsou uvedeny v tomto ceníku, se řídí Ceníkem produktů a služeb pro fyzické osoby 
podnikatele a právnické osoby, 1. část. Jsou-li v některé části odkazovaného ceníku uvedeny ceny výhradně ve vazbě na 
tarify, řídí se ceny bankovních služeb poskytovaných klientovi cenami stanovenými pro tarif Podnikatelské eKonto KOMPLET.



Vyhotovení duplikátu nebo jednorázové generování výpisu karetních 
transakcí vč. zaslání poštou

150 za položku

Operace Cena operace Účtováno
Povolení inkasa - zadání zdarma za položku
Povolení inkasa - změna a zrušení zdarma za položku
Trvalý příkaz k inkasu - zadání zdarma za položku
Trvalý příkaz k inkasu - změna a zrušení zdarma za položku
Inteligentní inkaso - zadání zdarma za položku
Inteligentní inkaso - změna a zrušení zdarma za položku
Trvalý příkaz k úhradě - zadání zdarma za položku
Trvalý příkaz k úhradě - změna a zrušení zdarma za položku
Platební příkaz SIPO - zadání zdarma za položku
Platební příkaz SIPO - změna a zrušení zdarma za položku

Operace Cena operace Účtováno

 - na účet v Raiffeisenbank a.s. zdarma za položku
 - na účet v RSTS, a.s. 100 za položku

 - na účet v jiné bance
3% z vkládané částky, 

min. 100 Kč 
za položku

Příplatek za vklad hotovosti na účet, pokud vklad neprovádí majitel účtu 
nebo disponent 95 za položku

- do 500 tis. Kč za den (nebo ekvivalentu v cizí měně) včetně 70 za položku

- nad 500 tis. Kč za den (nebo ekvivalentu v cizí měně)
70 + 0,15% z vybírané 

částky za den z 1 účtu

Zpracování mincí nad 100 ks jedné nominální hodnoty*

5 % z přijaté částky 
převyšující 100 ks 
bankovek či mincí 

příslušné nominální 
hodnoty, min. 150 Kč

za položku

Výměna bankovek a mincí v Kč za mince nebo bankovky v Kč jiných 
nominálních hodnot, nad 100 ks jedné nominální hodnoty*

5 % z přijaté částky 
převyšující 100 ks 
bankovek či mincí 

příslušné nominální 
hodnoty, min. 150 Kč za položku

v korunách nad 1 mil. Kč 900 za den na 1 účet

v cizí měně nad ekvivalent 500. tis. Kč
0,15% z vkládané 

částky
za den na 1 účet

Náhrada nákladů banky při neuskutečnění výběru nebo při částečném 
neuskutečnění výběru  hotovosti v ohlášený den

1% z nevyzvednuté 
částky

za položku

Nákup bankovek cizí měny v prekluzi (bankovky, které jsou platné, ale již 
nejsou akceptovány v obchodním styku)

20% z odkupované 
částky, min. 100 Kč za položku

Směnárenské operace

Nákup a prodej bankovek
3%, min. 100 max. 

2.500 Kč za položku

Operace Cena operace Účtováno
Příkaz k úhradě a příkaz k inkasu
- prvních 300 v měsíci zdarma ** za položku
- 301. a další 2 za položku
Příkaz k úhradě a příkaz k inkasu v cizí měně v rámci Raiffeisenbank
- prvních 300 v měsíci zdarma ** za položku
- 301. a další 2 za položku

Hlášení výběru nadměrné hotovosti

* Sčítá se počet bankovek a mincí téhož klienta v průběhu jednoho dne; poplatek se hradí při výměně nebo zpracování bankovek a mincí, u kterého bude 
překročena stanovená hranice.

Jednorázové operace - bezhotovostní - tuzemské  v Kč a operace v EUR uskutečněné v rámci zemí EHP *)

Trvalé příkazy

Jednorázové operace - hotovostní

Vklad hotovosti na pokladně Obchodního místa

Výběr hotovosti na pokladně Obchodního místa*

Zpracování vkladu nadměrné hotovosti



Příplatek za realizaci expresní platby 25 za položku
Příchozí platba v Kč
- prvních 300 v měsíci zdarma ** za položku
- 301. a další 2 za položku
Příchozí platba v cizí měně - z účtu v Raiffeisenbank, a.s.
- prvních 300 v měsíci zdarma ** za položku
- 301. a další 2 za položku
Odchozí platba na základě pokynu k inkasu 2 za položku
Odchozí platba SIPO 5 za položku
Příplatek za provedení tuzemské mezibankovní transakce v Kč 
prostřednictvím zúčtovacího centra ČNB 

2 za položku

Operace Cena operace Účtováno
Příchozí platba v cizí měně nebo v Kč ze zahraničí anebo v cizí měně z 
jiné banky v tuzemsku s dispozicí BEN 

zdarma za položku

Příchozí platba v cizí měně nebo v Kč ze zahraničí anebo v cizí měně z 
jiné banky v tuzemsku s dispozicí OUR 

zdarma za položku

Příchozí platba v cizí měně nebo v Kč ze zahraničí anebo v cizí měně z 
jiné banky v tuzemsku s dispozicí SHA, příchozí SEPA platba *** nad 50 
tisíc EUR

zdarma za položku

Příchozí Europlatba a SEPA platba do výše 50 tisíc EUR včetně *** zdarma za položku
Platba v EUR nebo CZK z Tatra banky a.s. se sídlem na Slovensku zdarma za položku
Příplatek za urgentní zpracování příchozí Europlatby a příchozí platby v 
cizí měně nebo v Kč ze zahraničí anebo v cizí měně z jiné banky v 
tuzemsku ** 

zdarma za položku

Příkaz k úhradě v cizí měně nebo v Kč do zahraničí s dispozicí BEN zdarma za položku

Příkaz k úhradě v cizí měně nebo v Kč do zahraničí s dispozicí OUR
300 + výlohy zaplacené 

jiným bankám
za položku

Příkaz k úhradě v cizí měně nebo v Kč do zahraničí anebo v cizí měně do 
jiné banky v tuzemsku s dispozicí SHA, odchozí SEPA platba *** nad 50 
tisíc EUR

300 za položku

Odchozí Europlatba a SEPA platba do výše 50 tisíc EUR včetně *** 220 za položku

Platba v EUR nebo CZK do Tatra banky a.s. se sídlem na Slovensku 5 za položku

Příplatek za urgentní zpracování příkazu do zahraničí nebo do jiné banky 
v tuzemsku o nějž se navyšuje poplatek za zpracování daného typu 
platby (u víceměnových účtů lze urgentní platbu zadat pouze v EUR nebo 
USD)

500 za položku

Non-STP poplatek za manuální zásah do nedostatečně/ chybně 
vyplněného Platebního příkazu

500 za položku

Storno provedeného Platebního příkazu na žádost Klienta ****

500 za položku

Žádost o změnu platebních instrukcí u platby ve statusu "čeká na avízo" 
a "zrealizováno" - na základě požadavku klienta 

500 + případné výlohy 
zaplacené jiným bankám

za položku

Zprostředkování žádosti o vrácení částky provedeného Platebního příkazu

500 + případné výlohy 
zaplacené jiným bankám

za položku

Příplatek za předání Platebního příkazu na papírovém nosiči 500 za položku

*) Země EHP jsou: Belgie, Bulharsko, Česká republika, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,  Irsko, Island, Itálie, 
Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Malta, Německo, Nizozemí, Norsko, Polsko, Portugalsko, 
Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie.

Poznámka: Příchozí platby v cizí měně z jiné banky z tuzemska viz část:  "Jednorázové operace - bezhotovostní - zahraniční 
mimo rámec zemí EHP *)".
**) Zdarma je poskytováno prvních 300 plateb tuzemského platebního styku kumulativně, tzn. že do tohoto počtu se 
započítávají příkazy k úhradě i příchozí platby současně.

Jednorázové operace - bezhotovostní - zahraniční mimo rámec zemí EHP *)



Operace Cena operace Účtováno
Příkaz ke konverzi mezi dvěma účty v rámci banky a konverze při platbě 
v Kč zasílané z účtu v cizí měně do jiné tuzemské banky 

150 za položku

Příkaz ke konverzi v rámci multiměnového účtu zdarma za položku

Operace Cena operace Účtováno
Zavedení Platebního systému individuálně za položku
Užívání Platebního systému individuálně za položku

Operace Cena operace Účtováno
Přístup k účtu prostřednictvím Mobilního Elektronického Klíče (MEK) zdarma měsíčně
Přístup k účtu prostřednictvím Osobního Elektronického Klíče (OEK) 89 měsíčně
Zaslání autentizačního a certifikačního kódu (SMS) zdarma za položku
Vydání Osobního Elektronického klíče (první vydání zdarma) 200 za položku
Ztráta, zcizení a poškození Osobního Elektronického klíče 600 za položku
Odblokování Osobního Elektronického klíče 200 za položku
Výměna blokovaného Osobního Elektronického Klíče 200 za položku
Blokace Osobního Elektronického klíče (při ztrátě, odcizení, zneužití) na 
žádost klienta 

200 za položku

Odblokování Osobního Elektronického klíče po blokaci 200 za položku
Znovuvygenerování I-PIN a T-PIN 100 za položku

Operace Cena operace Účtováno

Užívání Dávkového certifikátu pro dávkovou komunikaci 150
měsíčně při použití 

certifikátu
Vydání Dávkového certifikátu k účtu (platnost 1 rok) 200 ročně
Blokace Dávkového certifikátu 200 za položku
Aktivace Dávkového certifikátu po blokaci 50 za položku
Zrušení Dávkového certifikátu zdarma za položku

3. Bezpečnostní prvky

Osobní a Mobilní Elektronický Klíč

eKomunikátor

*) Země EHP jsou: Belgie, Bulharsko, Česká republika, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,  Irsko, Island, Itálie, 
Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Malta, Německo, Nizozemí, Norsko, Polsko, Portugalsko, 
Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie.
Měny EHP jsou: BGN, CZK, EUR, HRK, CHF, DKK, GBP, HUF, ISK, LVL, NOK, PLN, RON, SEK

**) Vztahuje se na tyto měny: AUD,CAD,CZK,CHF,DKK,EUR,GBP,HUF,JPY,NOK,PLN,SEK, USD.
Poznámka:
Poplatky ZPS dle dispozice:
BEN - příjemce hradí všechny poplatky, tj. poplatky své banky, poplatky banky příkazce, případně i poplatky dalších 
zprostředkujících bank.
OUR - příkazce hradí všechny poplatky, tj. poplatky své banky, poplatky banky příjemce, případně i poplatky dalších 
zprostředkujících bank.
SHA - příkazce hradí poplatky své banky, příjemce hradí poplatky své banky a případně i poplatky dalších zprostředkujících 
bank

***) Europlatba - Platba v eurech do výše 50 000 EUR s platným, správně zadaným identifikačním kódem finanční instituce 
(BIC), číslem účtu příjemce v podobě IBAN, typem poplatku SHA a bez zvláštních požadavků na zpracování.

SEPA platba – platba v EUR mezi členskými bankami SEPA s platným, správně zadaným číslem účtu Příjemce v podobě IBAN, 
typem poplatku SHA a bez zvláštních požadavků na zpracování.

**** Pouze v případě, že částka Platební transakce je stále v dispozici Banky.

Pozn.: V případě příchozí a odchozí platby v měně EUR, kdy je účet plátce i příjemce veden v měně EUR úvěrovou institucí, 
která je členem finanční skupiny Raiffeisen (seznam je dostupný na www.rb.cz), je snížena výsledná výše poplatku za její 
zpracování vypočtená dle pravidel v části Jednorázové operace bezhotovostní zahraniční o 20 %.

Konverze měny - bezhotovostní

Platební systém Raiffeisenbank





Správa karty 

Operace Cena operace Účtováno
Elektronická debetní karta Maestro*, VISA Electron* 65 měsíčně
Embosovaná debetní karta MasterCard Standard, VISA Classic* 80 měsíčně
Embosovaná debetní karta MasterCard Business*, VISA Business* 270 měsíčně
Embosovaná debetní karta MasterCard Gold*, VISA Business Gold, VISA 
Gold* 345 měsíčně

MasterCard InternetCard* 15 měsíčně

Operace Cena operace Účtováno
Cestovní pojištění sjednaná od 11.3.2013 89 měsíčně
Cestovní pojištění sjednaná do 10.3.2013 50 měsíčně
Cestovní pojištění ke kartě typu VISA Business Gold, MC Gold, VISA Gold, 
VISA Business, MC Business

zdarma měsíčně

Pojištění zneužití ZÁKLAD 15 měsíčně
Pojištění zneužití ZÁKLAD ke kartě typu VISA Business Gold, MC Gold, 
VISA Gold, VISA Business, MC Business

zdarma měsíčně

Pojištění zneužití PLUS 69 měsíčně

Operace Cena operace Účtováno
První dva výběry z bankomatu Raiffeisenbank zúčtované v kalendářním 
měsíci

zdarma za položku

Třetí a další výběr z bankomatu Raiffeisenbank zúčtovaný v kalendářním 
měsíci

9,90 za položku

Výběry hotovosti (Kč) z bankomatu jiné banky v ČR 9,90 za položku

Výběr hotovosti z bankomatu v zahraničí
100 + 0,5% z vybírané 

částky
za položku

Výběr hotovosti ve směnárnách nebo na přepážkách bank (Manual Cash 
Advance)

150 + 0,5% z vybírané 
částky

za položku

Směnná přirážka

0,2 % z hodnoty 
směnného kurzu střed 
pro příslušnou měnu 

transakce
podle kurzovního lístku 

banky

za položku

Operace Cena operace Účtováno

Expresní vydání karty (vč. PIN ke kartě) s osobním převzetím na 
obchodním místě nebo expresní vydání znovuvygenerovaného PIN

2000 za položku

Vydání náhradní debetní karty (s vyjímkou vydání po blokaci z podmětu 
banky)

200 Kč za položku

4. Platební karty

Poplatky na účtech vedených v cizích měnách jsou vypočteny z ceny poplatku v Kč přepočtené aktuálním kurzem 
Raiffeisenbank deviza střed v den transakce nebo zaúčtování poplatku.

1) Poplatek za pojištění  je účtován v případě, že sjednaná varianta pojištění trvá alespoň jeden den v měsíci.

Ostatní služby 

Expresní vydání karty nebo PIN (do 2 Bankovních pracovních dní)

*Uvedené karty se již nově nevydávají. 

Pojištění k debetním kartám1)

Transakce kartou


