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RAMCOVA POJISTNA SMLOUVA O CESTOVNIM POJISTENI
C. 1360500130

UNIQA pojistovna, a.s.
Evropska 136, 160 12 Praha 6

iC: 492 40 480
Registrovana u re;str ikového soudu v Praze, oddil vioZky 2012
kterou zastupufi ﬂg Marek Venula, Q{&dseda predstavenszva a generalni feditel

a Ing. Zbynék Vesely, {len pfedstavenstva

( dale jen .pojistitel” )

a

eBanka, a.s.

Na Pfikopé 19, 117 19 Praha 1

IC: 005622466

Registrovana u rejstiikového soudu v Praze, oddii B, ¢. viozka 5642
kterou zastupujl | Lubor Zalman, vykonny feditel a generaini feditel

Mario Drosc, vykonny Feditel a ¢len pfedstavenstiva

{ dale jen poijistnik™ )

Vyde uvedenéd smiuvni strany prohlasujl, Ze jsou zplscbilé k pravnim dkonim a po vzajemné dohodé
uzaviraji tuto polistnou smiouvu v tomto znéni

1.

I. Predmét pojisténi

Predmaétem této ramcové pojistné smiouvy (dale jen _smiouvy”) je cestovni pojisténi pro drZitele
debetinich platebnich karet {(dale jen ,dritelé karet'y vydavanych pojistnikem, a to za podminek a
v rozsahu stanoveném touto smiouvou  a jejimi nediinymi soucastmi. Tato smiouva se fidi pravnim
tadem Ceské republiky, zejména pfisluénymi ustanovenimi zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a
zakona &. 363/1999 Sb., o pojidtovnictvi. Smiouva se uzavird v souladu s ustanovenimi Vseobecnych
pojistnych podminek UCZ/Ces/05 pro cestovni pojisténi /dale jen VPP/, kieré tvofi pfilochu 1. této
smiouvy.

Platebni kartou se pro Ucely této smlouvy rozumi debetni karta vydana pojistnikem jeho klientum -
drzitelim karty na zakladé Zadosti / Smiouvy o vydani debetni V Zadosti o vydani karty & v dodate¢né
Zadosti 0 sjednani pojisténi je zaroven drzitel karty opravnén sjednat cestovni pojisténi. Pokud bylo ke
konkrétnl platebnl kané (déle 62 jen pdvodnl karig"y sjednano cestovni pojidiéni, vziahuje se tolo
poiidiéni 162 na viechny platebni karty vydané namisto {éto platebni karty. Takovymi pfipady jsou:

- Renewal Card — automaticky obnovena karta po skonéeni karty pavodni,

- Replacement - karta vydana namisto ziracend/odcizené/nefunkéni karty v tuzemsku piné nahrazujici
kartu puvodni

- Emergency Card Repiacement — vydani nahwadni karly s omezenou plainosti, vydi limitu a mozZnosti

igiiho pouzitl. Tato karta je vydavana namisto ziracené/odoizené/nefunkdni karty v zahraniél



Il. Sjednani a platnost pojisténi

1. Pojidténi jsou klienti pojistnika, ktefi na zakladé pisemného souhlasu s touto smiouvou,
jakoz i s VPP UCZ/Ces/05 prostfednictvim pojistnika uzavfeli cestovni pojisténi. Tento souhias
potvrdili svym podpisem na Zadost/Smiouvé o vydani debetni karty ¢ na Zadosti o sjednani

pojisténi.

2. Debetni karty vydané ode dne ucinnosti této pojistné smlouvy jsou pojistény dle této smiouvy
v pfipadé, Ze u téchto karet bylo sjednano pojisténi zplisobem dle ¢lanku I odst. 1 této Smiouvy.

Ill. Rozsah pojisténi

1. Uvodni a véeobecna ustanoveni

1.1. Cestovni pojisténi k debetnim kartam e-Banky zahrnuje pojisténi lécebnych vyloh, pojisténi
asistencnich sluZeb, urazové pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu a pojisténi cestovnich
zavazadel. Bozsah pojisténi je stanoven jako tarif K2 a tarif K4.

1.2. Pojistné tastky jsou uvedeny v ndsledujici tabulce :
TARIF :

Pro karty :

Pojisténi iéCebnych vyioh
fimit na akutni zubni odetfeni

Poijisténi asistenénich sluzeb

limit na naklady na repatriaci pojisténého

fimit na naklady na repatriaci télesnych ostatkd

limit na naklady na vyslani opatrovnika

limit na naklady na pfeddasny navrat

z pojigténé cesty

fimit na naklady vznikié zmesgkanim odiezdu vefejného
dopravnihe prostfedku;

fimit na naklady na pravni pomoc v zahrani¢l véetng leitho
zprostiedkovant

imit na naklady vzniklé zirdtou cestovnich dokiadd

limit na zachrafovaci naklady

limit na odskodnéni v pfipadé zadrieni pojidténého pfl tnosu
ietadia nebo autobusy;

fimit na zprostfedkovan! finanéni pomoci poj.

Pojisténi zavazadel
limit na jedno zavazadio
limit na jednu poloky

Pojisténi drazu
smrt nasledkem urazu
trvalé nasledity drazu

K2

voliteiné pro:
Maestro, MC
Standard, Visa
Electron, Visa
Business Electron,
Visa Classic

1000 000 K&
neni (die VPP)

1000000 K&
1000 000 K&
1 000 000 K&
20 000 K&
20 000 K&

20 000 K&
20000 Kg
20000 Ke
20 000 Ke
20 000 &
20 000 Ke

15 000 K&
neni
5000 Ké

100 000 KE
100 000 KE

K4

v cené karty pro:

MC Business, MC
Gold, Visa Business,
Visa Gold, Visa
Business Gold

2000000 Ké
neni (dle VPP)

2 000 000 K¢
2 000 000 Ke
2 000 000 Ke
40 000 K&
40 000 KE

40 000 K&
40 000 K&
40 000 K&
40 000 Ke
40 606 K&

40 000 K&

18 000 K&
neni
5 000 K&

200 000 K&
200 900 K&



volitelné pro: v cené karty pro:

Pro Karty : Maestro, MC MC Business, MC
ro karty : Standard, Visa Gold, Visa Business,

Electron, Visa Visa Gold, Visa
Business Electron, Business Gold
Visa Classic

Poiisténi odpovédnosti za §kody 1 000 000 K& 1000 000 K&

1.3, Pojisténi se sjednava bez spoluticasti pojisténého.

1.4. Limity ve vyse uvedené tabulce jsou limity pojistného pinéni za pojistné udalosti, které nastanou béhem

1.5.

2.3,

2.4

G

[
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4.1

jedné zahranicni cesty, a jedna se o limity pro vSechny spolucestujici pojisténé osoby.

Cestovni pojisténi se vztahuje na drzitele karty a na spolucestujici rodinu (manZel’ka a vlastni &
adoptovane déti mladsi 18 let) bez omezeni poctu osob. Pojisténi se vztahuje pouze na osoby miadsi
70 tel.

Cestovni pojisténi poskytuje pojistnou ochranu pfi zahranicnich cestach do vech zemi svéta, jejichz
délka nepfesahne 80 dnd.

Zacatek a konec pojisténi, doba trvani pojiténi

- Sjednané pojisténi plati automaticky po celou dobu platnosti karty a vztahuje se na viechny karty

vydané namisto plvodni karty, nebylo-li poZadovano jeho zruseni. Pojisténi neni nutné pfed cestou
aktivovat.

. Potatek a vznik cestovniho pojisténi k jednotlivym nové vydanym platebnim kartam pojisténym dle této

smlouvy se stanovi na 00.00 hodin pracovniho dne nasledujiciho po dni schvaleni Zadosti o vydani
karty pojistnikem.Pokud bylo pojisténi sjednano dodatecné na zakladé Zadosti klienta, vznika v 00.00
dne nasledujiciho po dni podani a akceptace Zadosti o takové pojisténi pojistnikem. Pojidténi Ize
sjednat téz telefonicky. Pojidtény pozada o sjednani pojisténi telefonicky prostfednictvim telefonni linky
pojistnika. Ke sjednani pojisténi dochazi okamzikem, kdy telefonni operator/ka pojistnika telefonicky
akceptuje klientovu Zadost o sjednani pojisteni. Pojisténi pak vznikne v 00.00 den nasledujiciho po
telefonickém sjednani pojisténi. Sjednani pojisténi pojistnik pojisténému pisemné potvrdi. Pojistnik je
povinen uchovavat zaznamy véech telefonickych rozhovorli béhem nichZ bylo sjednano pojisténi.

Konec povinného cestovniho pojidténi se stanovi na 24.00 hodin dne zaniku smluvniho vztahu mezi
drzitelem karty a pojistnikem.Pojisténi mGze rovnéz skonéit kdykoli v priibéhu trvani smiuvniho vztahu
mezi drzitelem karty a pojistnikem, pokud drZitel karty o ukonéeni poji§téni pozada. Pozadat o ukonéeni
pojisténi maze drzitel karty pisemné na formuldfi pojistnika nebo telefonicky. V piipadé telefonické
zadosti je drziteli karty ukonceni pojidténi pisemné potvrzeno. Dojde-fi k ukonéeni pojisténi na radost
klienta, konci pojisténi v 24:00 dne, ve kterém drZitel karty o jeho ukondéeni poZadal.

Pojistné kryti zatina okamzikem pfekrogeni hranice Ceské republiky smérem do zahraniéi, nejdfive
v8ak v prvni den platnosti pojidténi, a kondi okamZikem prekroteni hranice Ceské repubiiky smérem ze
zahranici, nejpozdéji véak uplynutim 60.dne od nastupu na cestu resp. ukongenim platnosti pojisténi.
Pokud k pojistné udalosti doslo na tzemi Ceské republiky, je pojiStény povinen prokazat, ze k pojisiné
udalosti doslo v souvislosti s cestou do zahrani¢i nebo ze zahrani&i, na kierou se pojisténi vziahuie

Uzemni platnost pojigténi

. Cestovni pojisténi k debetnim kartam eBanky je sjednéano pro zemépisnou z6nu 2. Vziahuie se tedy na

pojistng udalost], kterd nastaly na Gzemi viech stald svéta.
Sporty

Cestovni pojiSténi k debetnim kartam eBanky obsahuje pfipojisténi zimnich sportl ti. pojidténi se
vztahuje na nemoci a drazy, ke kterym dodlo v souvislosti s provozovanim zimnich sportd 4. sjezdového
lyZovani a snowboardingu na vyznatenych sjezdovkdch a cestdch, b&hu na lyzich, brusleni,

rychiobruslent, jizdy na bobech, skibobech a sportovnich sanich.



4.2.

4.3.

o

Cestovni pojisteni se vztahuje na rekreacni provozovani b&znych sportli jako napf. micovych her,
tenisu, plavani, pési a vodni turistiky, eyklistiky apod.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na nemoci a Urazy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim
nebezpednych sportl tj. raftingu, jiného sjizdéni divokych fek, parasailingu, paradutismu, zavésného
letani, paraglidingu, plachténi a Iétani vSech druhl, motoristickych a leteckych sporttl véech druhd,
létani baldnem, vysokohorske turistiky nad 2.500 m n.m., speleologie, sportovniho potapéni, bojovych
sportl, skateboardingu, akrobacie a skokl na lyzich, motorovych sporti na snéhu, ledu nebo vode,
jinych obdobné nebezpecnych sportl nebo pfi vefejné organizované sportovni soutd?i nebo zavodu
v jakemkoli druhu sportu nebo profesionalné provozovaném jakémkoli druhu sportu. Déle se cestovni
pojisténi nevtahuje na skoky na lané, canyoning, lyZovani a snowboarding mimo vyznacdené sjezdovky
a frasy, skialpinismus a horolezectvi.

IV. Pojistné
Poplatek za pojistné je stanoven v Sazebniku odmén a nahrad banky.

Pajistnik je povinen uhradit sjednané pojistné za kazdé pojistné obdobi z kazdého pojisteni ( tzn. za
kazdého pojisténeho) na ucet pojistitele vZdy nejpozdéji do 20. dne kalendafniho mésice nasledujiciho
po pfisluSném pojistném obdobi, za které je pojistné placeno.

V. Hlaseni pojistnych udalosti

Pri kazdé Skodné udalosti musi pojiSténd osoba ( popf. prostiednictvim pojistnika ) zastat pojistiteli bez
zbyteCného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu po ukonceni pojisténé cesty, Fadné vypinény formulaf
,Oznameni pojistne udalosti* véetné dalsi pfedepsané dokumentace na adresu : UNIQA pojistovna,
a.s., odbor cestovniho pojisténi, Evropska 136, 160 12 Praha 6.

V. Pojistné pinéni

V pfipadé vzniku naroku na pojistné pinéni bude pojistné pinéni v souladu se znénim Vseobecnych
pojistnych podminek poskytnuto pfimo pojisténé osob& popf. obmyslenym osobam. V pfipadé
neuvedeni obmyslené osoby bude pinéni poskytnuto osobam uréenym podie ust. § 51 Sb., zakona o
pojistng smiouvé.

Pojistné pinéni je splatné v tuzemské ména.

Vil Prava a povinnosti

1. Pojistnik se zavazuje:

a) Umoznit sjednani cestovniho pojisténi k vydanym debetnim kartdm v souladu s pfisiusnymi
ustanovenimi t&to smicuvy.

b} Kazdemu drZiteli pojisténé debetni karty pfedat Vieobecné pojisiné podminky a Informadni broZuru
o podminkach pojisténi s asistenéni kartou jako dokladem o uzavieném pojisténi.

¢} Zpfistupnit pojisténym aktudini vytisk této smiouvy, a to umisténim této smlouvy na internetové
stranky pojisinika (www.ebanka.cz).

d) Vest evidenci pojisténych karet a pravideiné informovat pojistitele o viech zménach formou a

v terminech upravenych samostatnou dohodou o spolupraci k této ramcové smiouvé
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9)

h)

K

Stanovit kontaktni osobu zodpovédnou za administrativu o pojisténi a poskytovani informaci o
pojisténi.

Umistit znéni VSeobecnych poiistnych podminek UCZ/Ces/05 pro cestovni pojidiéni, a informaci o
podminkach cestovniho poji§téni na svych internetovych strankach a dalsich mistech obvyklych pro
sdélovani informaci klientam,

Dle aktualni potfeby (nejméné viak jednou za kalendaini mesic, standardné k 10.dni kazdého
mésice ) zaslat seznam pojidténych osob na jmenovitém seznamu pojistiteli.

Seznamit fadné pojisténé osoby s VPP, a dal&imi podminkami pojisténi, zejmeéna s pojistnymi
castkami a s pfipadnymi spoluticastmi pojisténého.

Zajistit pisemny souhlas pojidténého s uzavienim pojisténi na Zadosti/smiouvé o vydani debetni
karty a v pfipadé sjednani telefonicky zajisti tento souhlas nahravkou telefonického hovoru a
naslednym zasldnim pisemného potvrzeni pojisténemu o tom, Ze pojisténi bylo sjednano.

Zajistit pisemny souhlas pojisténého na Zadosti/smlouvs, e

fed uzavienim smlouvy mu byly poskytnuty pfesnym, jasnym zplsobem, pisemné a v Geském
jazyce informace o pojistném vztahu ve smyslu § 66 a § 67 z. & 37/2004 Sb., o pojistné smiouvé a
Ze tato pojistna smlouva odpovida jeho pojistnému zajmu a jeho pojistnym potfebam a s rozsahem a
podminkami pojisténi je srozumén.

[} Zajistit, aby véechny doklady pozadované pojistitelem, byly fadné vypinény a podepsany.

m)Zajistit navrh, vyrobu a distribuci informacnich materiali na zakladé pojistitalem predioZenych a

vzajemné odsouhlasenych znéni a jakékoli budouci zmeny znéni propagaénich material(;
a informacnich brozur pfedem vzajemné odsouhlasit s pojistitelem.

n} V plipadé pojistné udalosti prokazat platnost platebni karty a platnost sjednaného pojisténi,

o) Radné pinit povinnosti stanovené touto smiouvou.

p) Odpovedet pojistiteli pravdivé a tpiné na vSechny pisemné dotazy tykajici se pojisténi, jakoz | pfedat

’

mu veskeré informace nutné pro Gcely pojisténi, které se dozvi od pojisténého.

2. Pojistitel se zavazuje:

a)

oy
R

Poskytovat pojistné kryti drzitelim platnych debetnich karet, ke kterym je poskytovano cestovni
pojisténi, a to vrozsahu uvedenédm v této pojistné smiouvé. Pojistné kryti bude dritelim karet
poskytovano po dobu platnosti debetn| Karty pfi soucasné fadné sjednaném cestovnim poiigiént dis
této smiouvy, a to za pfedpokiadu, e pojistitelem poZadované Gdaje byly zptsobem a v terminech
stanovenych v této pojisinég smiouvé oznameny pojistiteli, a Ze pojistiteli bylo fadné a v piné vydi
uhrazeno pojistné za viechny pojisténé karty.
Zajistit nepfetrzitou asistenéni sluZbu pro pojisténe k poskytovani informaci a pomoci pojidténym v
zahranicl a hiddeni pojistnych udélosti, v souladu s touto pojistnou smiouvou,
Ve spolupraci s pojistnikem zaskolit vybrané zaméstnance pojistnika v rozsahu potfebném pro fadns
pinéni pojistné smiouvy.
Poskytovat Vieobecné pojistné podminky pro cestovni poji§téni UCZ/Ces/05, SU a formulafe
Oznédmeni Skody pro umisténi na fednotlivych pobotkach a v elekironické verz pro umisténi na
internetovych strankach pojisinika dle jeho poZadavkuy

{ s uvedenim informaci o rozsahu a podminkach pojisteni a
aktivné spolupracovat na pfipravé znéni daldich propagadnich a informadnich materiali,

Ly




f)

Radné pinit povinnosti stanovené touto smlouvou.

VIil. Adresy a sdéleni

Veskera sdéleni, zpravy, oznameni a zadosti tykajici se pojisténi se podavaji pisemné a jsou Udinna
jejich dorutenim. Ve vécech uréenych samostatnou dohodou se za pisemné dorudeni se povazuje i
a-mailova zprava dorucend na dohodnutou e-mailovou adresu, kierd musi byt na Zadost pfilemce
Zpravy potvrzena odesilatelem pisemné,

g

o
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. Zastupce polisinika stvrzuje
nek or

IX. Zavéreéna ustanoveni

Pojisinik a pojistitel se zavazujl zachovavat micenlivost o viech skuteénostech a informacich, které
se pfi spolupraci die této smiouvy dozvi a nezpfistupnit je osobam, které tyto informace nepotfebuji
znat za uCelem napinéni pfedmétu této smilouvy. Povinnost micenlivosti se nevztahuje na
informace, kleré jsou vefejné dostupné, aniZ by doslo k porudeni smiouvy. Povinnost mi¢eniivost
trva i po skondéeni smiouvy.

Tato smiouva nabyva platnosti 1.1.2008, Tato smicuva se sjednavéa na dobu neurditou. KaZda
smiuvni strana je opravnéna smiouvu vypovédét, Vypovédni ihita éinf 3 mésice a zading bélet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici v némz byla vypovéd prokazateingd dorudena druhé
strang. Smiouva zanika poslednim dnem vypovédni hity s tim, Ze pojisténi sjednané a majici
pocatek pojisténi v dobé platnosti této pojistné smlouvy jsou platné i naddle, fidi se jejimi
pfislusnymi ustanovenimi , avSak nejdéle do ukonceni platnosti debetni karty.

Ukonceni ¢i zanik jednotlivého &i jednotlivych pojisténi vzniklych na zakladé této smiouvy nema vliv
na platnost této smlouvy, jakoZ i na platnost ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé této smiouvy.

Porusi-li pojisinik nebo pojistitel zavaznym zplUsobem ustanoveni této smlouvy, je mozné od smlouvy
odstoupit. Ucinky odstoupeni nastavaji ke dni prokazateiného doruéeni pisemného ozndmeni druhé
strané.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé spori o obsah a pinéni této smiouvy vynalozi vedkeré Usill,
které ize spravedlivé poZadovat k tomu, aby tyto spory byly vyfeseny smirnou cestou, zejména aby
byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od smlouvy odstoupit nebo zpusobujici jeji
naplatnost.

Zmény Ci doplnéni této smlouvy ize provést pouze formou pisemnych, é&islovanych dodatkd
podepsanych opravnénymi zastupci smiuvnich stran.

Tato smiouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, z nich kazda smiuvni strana obdr2i po dvou
vyhotovenich,

Obé smiuvni strany prohiaduji, é@ si tuto smiouvu pled jejim podpisem pfedetly, Ze byla uzaviena po
vzajemneém projednani podle [sjich vile, urtité a srozumitelnd. Autentiénost télo smiouvy potvrzujf
svym podpisem.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou Vieobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi které tvoff
piflohu €. 1 télo smicuvy..

vgm 0o ztﬁz:s‘swn; ze pojistnik byl sezndmen se znénim vieobecnych

uje
pojistnych podminek pro cestovni pojisténi, souhlasi s jejich znénim a potvrzuje jejich prevzeti.

Psgt%m%: prohiaduie, mu i:zge posk 5; ofed uzavienim sml f:%s;vy Gf’%g‘fgm asnym zpuschbem,
pisemné g v esl informace o Dol 5?%?’; vziahuve smysiu §686a § %E;? 2. & 37/2004 8b., o
oojising smicuvé. | *ﬂk dale prohlasuje, Ze tato pojistnd smiouva odpovida jeho pojistnému

§)



zajmu a jeho pojistnym potfebam, které vyjadfil pojistiteli nebo jim povéfenému zastupei pfed
uzavfenim pojistné smiouvy a s rozsahem a podminkami poji§téni je srozumén. Pojistnik souhlasi
s tim, aby pojistitel a jeho zprostfedkovatelé zpracovavali ve smyslu ust. zak.¢.101/2000 Sb., o
ochrané osabnich udaji, osobni a citlivé Udaje v ramci pojistovaci a zajidtovaci &innosti, a to po
celou dobu trvani zavazkového vziahu,

Piilohy:
Priloha ¢.1 - VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi Uniga pojistovny, a.s. UCZ/Ces/05

YV Praze dnet.1.2008 YV Praze dne 1.1.2008

eBanka, a. s. UNIQA pojistovna, a. s.

Lubor Zalman Ing. Marek Venuta
vykonny feditel a generalni feditel pfedseda predstavenstva
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Mario Drosc ing. Zbynék
vykonny feditel a &len pledstavenstva clen pfedstavenstva



