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BEZNE UCTY A SPORICI UCTY

* Kompletkonto

Kompletkonto je baliek sluzeb, ktery umoZfiuje v ramci jednoho poplatku za sprévu vyuZit pfedem definované produkty a sluzby. Klient m& moZnost
vybéru z nize uvedenych variant, které se lisi vy3i poplatku za spravu bali¢ku a rozsahu produktd a sluzeb v ném zahrnutych.

ni a zaslani po3tou do CR

Nézev polozky Kompletkonto Komplet!(onro Kompl.erkonfo Komplefk*o*nro Hypoteéni ) .Poplare'lf
Start Klasik Optimum Student Kompletkonto mimo bali¢ek
1. Za sprévu bali¢ku 69 K& 109 K& 159 Ke 20 K& zdarma
2. ZFizeni bali¢ku zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
3. Minimdlni po&ateéni vklad 500 K¢ 500 K& 500 K¢ 200 Kg 500 K&
4. Minimalni zistatek 500 K& 500 K& 500 K& 200 Kg 500 K&
5. Zrueni 0&tu zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
22\2;1);): ;:;fjgjiogsw - vyhotoveni ANO, &tvriletni ANO, mésiéni ANO, mési¢ni ANO, roéni ANO, &tvriletni
7. Spofici G&et NE ANO ANO NE NE
vyhotoveni vypisu
8. Vypisy ze spoficiho Gé&tu - vyhotove- NE ANO, &hvrletni ANO, &ivrtletni NE NE zdarma, 20 K&

zaslani vypisu postou

kart& pro drzitele a rodinu

do CR
9. Internetové bankovnictvi ANO ANO
10. Telefonni bankovnictvi jedna ze sluzeb ANO ANO dvé ze sluzeb jedna ze sluzeb
11. GSM bankovnictvi ANO ANO
- . L4 25 K& vedeni mési¢né
12. Vydlanl a spréva elektronické ANO ANO NE ANO ANO (viz kapitola Platebni
platebni karty K
arty)
13. Vydani a sprava embosované 45 Ke vedeni mésitné
e P NE ANO ANO, 2x NE NE (viz kapitola Platebni
platebni karty k
arty)
14. Sprava Kontokorentniho Gvéru ANO ANO ANO ANO ANO
P . 50 K& mési¢né
15. Cestovni pojisténi k jedné platebni NE NE ANO NE NE (viz kapitola Platebni

karty)
ANO - je sou&asti balicku
NE - neni soucdsti 6¢tu/balicku, sluzbu |ze poskytnout za cenu dle Ceniku
Pozndmky:
* Plati pouze po dobu trvani hypoteéniho Gvéru. Od 1. 12. 2007 neni Hypoteéni Kompletkonto nabizeno.
** Produkt jiz neni nabizen.
e Terminované vqudy Ndazev polozky Spovici Get Sporici Get Efektkonto
Kompletkonto* Véelicka™**
1. Mésiéni poplatek zdarma zdarma zdarma
1. Zfizeni terminovaného vkladu zdarma za spravu
2. Spréva terminovaného vkladu zdarma 2. Zfizeni 6ty zdarma zdarma zdarma
3. Zasildni postou nebo preddvéni vypisu sdarm 3; Minimélni 500 Ke 300 Ke 5000 Ke
2 68t na prepézce* arma z0statek/vklad
4. Zrugeni terminovaného vkladu zdarma 4. Zruseni ity zdarma zdarma zdarma
5. Pred&asny vybér nebo predéasné 3. Internéto\{é ANO - NE
zruieni terminovaného vkladu bankovnictvi
3 , 2 % z pred&asné vybrané &éstky, 6. Telefonni ANO - NE
5.1. Terminovany vklad v CZK P min. 1 OOyO Ke Y bankovnictvi
. . NP 1,5 % z pfed&asné vybrané &astky, 7. GSM bankovnictvi ANO - NE
5.2. Terminovany vklad v cizi méné . . ) P
min. 1 000 K¢ (ekvivalent v cizi méné) e  ex
8. Urazové pojisténi
* Pouze u terminovanych vkladd vedenych na samostatném vkladovém Gétu. ditéte od pojisfovny - 70 K& mésicné -
UNIQA
V zdvislosti na vysi
e s s 9. Pojistny program pozadovaného
O SpOI'ICI UCI'Y Patron od pojistovny - zabezpedeni -
UNIQA (65 - 650 K¢
mésicné)

Spofrici Uéet Kompletkonto
Efektkonto

Spofici Géet Véelicka

Ceny, které se tykaji Spoficich G&th a nejsou zde uvedeny, se fidi cenami

za jednotlivé sluzby uvedenymi v dalich Eastech Ceniku.

*Sougdsti prislusného typu Kompletkonta.

**Spofici G&et VEelicka neni od 31. 1. 2008 nabizen.

Pozn.

Pojisténi ke Spoficimu G&tu VEelicka jiz neposkytované:
Urazové poijisténi ditéte od pojisfovny AMCICO AIG Life - 70 K& mésicné

Pojistny program Ochrénce od pojisfovny AMCICO AIG Life - V zdvislosti na vysi zabez-
peeni (65-650 K& mésicné)




* Depozitni sménky*

1. Vystaveni depozitni sménky zdarma
2. Uschova depozitni sménky zdarma
3. Inkaso depozitni sménky zdarma
4. Vystaveni kopie depozitni sménky zdarma

*Podminkou vyuZiti depozitni sménky je vedeni Kompletkonta.

* Vazany Ucet

Parametry a podminky Gé&tu se stanovuji individudiné dle smlouvy.

* Vkladni knizky*

1. Sprava vkladni knizky zdarma

2. Eahaienl umotovaciho fizen{ vkladni 1000 K&
knizky

3. Zruieni vkladni knizky 120 K&

*Produkt neni od 1. 1. 2004 nabizen.




PLATEBNIi STYK, HOTOVOSTNI
A SMENARENSKE OPERACE

Nazev polozky

Kompletkonto
Start, Student, Hy-
poteéni Komplet-
konto, Efektkon-
to, Spofici uéet

Kompletkonto
Klasik, Komplet-
konto Optimum

, , , Kompletkonto ™
* Bezhotovostni tuzemsky platebni styk I
3.6. Zména/zruieni prostfednictvim sdarm Zdarm
Internetového bankovnictvi arma arma
Kompletkonto 3.7. Zména/zrudeni prostfednictvim
Start, Student, Hy- GSM bankovnictvi ~/zdarma ~/zdarma
oteéni Kom Iel?l Kompletkonto
Nazev polozky P P Klasik, Komplet- 3.8. Zména/zruseni prostrednictvim . N
konto, Efektkon- . i I 10 K& 10 K&
to, Spofici Giet konto Optimum Telefonniho bankovnictvi
Kompletkonto * 3.9. Platba vygenerované trvalym
1. Pijaté platba plt?tel?nim prikazem v rdmci 6 Ke 6 Ke
Raiffeisenbank a.s.
1.1. Z Raiffeisenbank a.s. zdarma zdarma 310, Plath < rvaly
" . . Flaiba VygenerOVGnG rva ym . . .
1.2. Z jiné banky v CR zdarma zdarma platebnim pfikazem do jiné banky v CR okKe oke
2. Pievod ve prospéch korunového 6étu 4. Souhlas s inkasem
2.1. Vedeného 4.1. Ztizeni prostfednictvim d d
v Raiffeisenbank a.s. Internetového bankovnictvi zaarma zdarma
2.1.1. Pn'ssm?dmctwm GSM 3Ke 3Ke 4.2. Zrlz’enl prostredﬁlch’nm 10 K& 10 Ke
bankovnictvi Telefonniho bankovnictvi
2.1.2. Prostfednictvim Internetového 3 K& 3Ke 4.3. ZFizeni na piepdzce 30 K¢ 30 K&
bankovnictvi < < N . .
4.4. Zména/zruieni prostfednictvim d d
2.1.3. Prosttednictvim Telefonniho 13 Ké 13 Ke Internetového bankovnictvi zaarma zdarma
bankovnictvi N L L. N .
4.5. Zména/zruseni na prepdzce 30 K¢ 30 Ke
2.1.4. Papirovy platebni pfikaz 1.6 Zme L. rednicivi
podany pfes prepazku se splatnosti 38 K¢ 38 K& -6. Zména/zrulen Prostre nictvim 10 K& 10 K&
. e L Telefonniho bankovnictvi
nésledujici den nebo pozdagji
2.1.5. Papirovy platebni p¥ikaz ;tﬁfln‘kqsg ) OSChOZi platba v rémei 7 K& 7 Ke
podany pres prepazku se splatnosti 50 K& 50 K& aiffelsenbank a.s.
v den poddni nebo s neuvedenou 4.8. Inkaso - odchozi platba do jiné 7K 7K
splatnosti banky v CR < c
2.1.6. Papirovy platebni pfikaz 20 K& 20 K& 4.9 Inkaso - pfijaté platba na
podany pfes sbérny box zdkladé pfedchoziho pFikazu zdarma zdarma
2.2. Vedeného v jiné bance v €R k inkasu v rémci Raiffeisenbank a.s.
4.10. Inkaso - pfijatd platb
2.2.1. Prostfednictvim GSM 5Ke 5Ke zéklcd';e G::dcircl’lji:op ?l’kaozzo zdarma zdarma
bankovnictvi < ¢ Kink proct P
inkasu z jiné banky v CR
2.2.2. Prostiednictvim Internetového . . 5.SIPO
bankovnictvi sSke ske
5.1. Zfizeni prosttednictvim zdarma 2darma
2.2.3. Prostfednictvim Telefonniho 15 K& 15 Ke Internetového bankovnictvi
bankovnictvi ¢ ¢ - s
5.2. Zfizeni prostfednictvim 10 K& 10 K&
2.2.4. Papirovy platebni pfikaz Telefonniho bankovnictvi
podany pres prepazku se splatnosti 40 Ke 40 Ke 5.3. Ziizeni na pepdice 30 K& 30 K&
nésledujici den nebo pozd&iji
5.4. Zména/zruieni na piepdzce 30 K¢ 30 Ke
2.2.5. Papirovy platebni pfikaz
podany pres prepazku se splatnosti 50 Ke 50 Ke 5:5- Fmeno/zrusepl’ SIPO pros?Fe(%- zdarma 2darma
v den podéni nebo s neuvedenou nictvim Internetového bankovnictvi
splatnosti « - e
5.<|SAmee’Eu/§ruT(en| Pros:trednlctV|m 10 K& 10 Ke
2.2.6. Papirovy platebni pFikaz 20 K& 20 Ké Telefonniho bankovnictvi
podany pres sb&rny box
2.3. Expresni platba 5.7. Platby SIPO 6 Ke 6 Ke
2.3.1. Platba prostfednictvim
. S 40 K¢ 40 Ké
Internetového bankovnictvi 6. Automaticky pievod nadlimitniho zUstatku
2.3.2. Platba prostiednictvim 40 Ke 40 Ké 6.1. Ziizeni 2darma 2darma
Telefonniho bankovnictvi
2.3.3. Panirov? olarebnf offk 6.2. Zména/zruseni 30 Ke zdarma
.3.3. Papirovy platebni prikaz v v
podany pres prepazku 200 Ke 200 ke 6.3. Pfijatd platba v rdmci Automatic- 3Ke 2darma
kého pfevodu nadlimitniho zdstatku
3. Trvaly platebni pFikaz
T T 6.4. Odesland platba v rémci
3.1. Zfizeni prostednictvim 2darma 2darma Automatického pfevodu nadlimitniho 3 Ke zdarma
Internetového bankovnictvi 20statku
3.2. Zfizeni prostiednictvim GSM .
bankovnictvi zdarma zdarma 7. Ostatni
3.3. Zfizeni prostiednictvim 10 ke 10 ke 7;1'.. N'eoprévnéné o,pravo/reklamvclce 100 Ké[ + skuteéné 100 K(:' + skutegné
Telefonniho bankovnictvi C < pfijatych a odeslanych plateb v K& ndklady ndklady
3.4. Zfizeni na prepazce 30 K& 30 K& * Klientovi umoznén pouze jednorézovy platebni pfikaz v rémci Raiffeisenbank.
3.5. Zména/zrudeni na prepdzce 30 Ké 30 K&




* Bezhotovostni zahraniéni platebni styk

Nazev polozky

Efektkonto

Kompletkonto
(vSechny typy)
a Sporici uéet

Kompletkonto*

1. Pfijaté platby ze zahraniéi v cizi
méné nebo v K¢, pfijaté platby

v ramci CR v cizi m&n& nebo v K&
na cizoménovy Géet

1.1. Pijaté platba s typem poplatku

1 % z &astky, min. 500

1 % z &éstky,

Kompletkonto
Nazev polozky Efektkonto (vsechi'l'y’f'y?y)
a Sporici ucet
Kompletkonto™
8. Zuétovani Uéetni polozky zdarma zdarma
9. Provedeni platby po Cut-off
time*** (pouze po predchozi 1500 K& 1500 K¢
dohodé s bankou)
10. Urgentni platba odesland
- zkréceni valuty (pouze po pred- 1500 K& 1500 K¢
chozi dohodé s bankou)
11: P¥iplatek za papirovy platebni 300 K& 300 Ké
pFikaz
12. Non-STP poplatek za manuélni
zasah do nedostateéné/chybné 300 K¢ 300 K¢
vyplnéného platebniho pfikazu

* Poplatky dle dispozice v zahraniéni platbé:

BEN - pfijemce hradi viechny poplatky, tj. poplatky své banky, poplatky banky pfikazce,

pfipadné i poplatky dalsich zprostfedkujicich

bank.

OUR - pfikazce hradi viechny poplatky, tj. poplatky své banky, poplatky banky pfijemce,

pfipadné i poplatky dalsich zprostfedkujicich

bank. Vylohy ostatnich bank zavisi na po-

platcich zprostiedkujicich bank a banky pfijemce.
SHA - piikazce hradi poplatky své banky, pfijemce hradi poplatky své banky a pfipad-

né& i poplatky dal3ich zprosttedkujicich bank.

** Platba podle nafizeni Evropského Parlamentu a Rady & 2560/2001 o pfeshra-
ni¢nich platbdch v Eurech do vy3e 50 000 EUR v rédmci zemi EHP s platnym, spravné
zadanym identifikagnim kédem banky (BIC), &islem Gé&tu pFijemce v podobé& IBAN,
variantou poplatku SHA a bez zvléstnich pozadavkd na zpracovani.

* y N min. 300 K¢,

BEN, SHA K&, max. 1 200 K& max. 1 200 K&
1.2. Pfijatd platba s typem poplatku
OUR* zdarma zdarma
1.3. PFijaté Europlatba™* 200 K& 200 K&
1.4. F’r||otz/ starobni d.uv?hod zasilany 50 Ke 50 Ke
pravidelné ze zahranigi
1.5. Piijatd platba v K& z Tatra banky a.s. zdarma zdarma
1.6. Neuhrazené poplatky
zahraniéni bankou (v pfipadé v plné vysi v plné vysi
pfichozi OUR platby)
1.7. Pfijatd platba v K& z jiné Eeské
banky pfipsand na cizoménovy G&et 150 K& 150 K&
klienta
2. PFijaté platby v ramci
Raiffeisenbank a.s.
2.1. PFijatd vnitrobankovni cizoméno-

zdarma zdarma

vé platba v rdmci Raiffeisenbank a.s.

*** Cut-off time je mezni &as pro zadani platby, aby mohl den pfeddni pFikazu bance

odpovidat dni splatnosti pfikazu.

3. Odeslané platby do zahraniéi
v cizi méné nebo v K¢, odeslané
platby v rémci CR v cizi méné
nebo v K& z cizomé&nového 6étu

****V pripadé platby do vy3e ekvivalentu 50 000 EUR v méndach EHP do zemi EHP

s typem poplatkem OUR.

3.1. Odesland platba s typem poplat-
ku OUR, SHA*

1 % z &astky,
min. 500 K¢,
max. 1 500 K&

1 % z &astky,
min. 300 K¢,
max. 1 500 K&

Pozn.: V pfipadé, ze ména platby je EUR a oba G&ty (platce i pfijemce) jsou v EUR
a jsou vedeny v tzv. Network bance, pak je poplatek za zpracovani zahranignich

plateb niz3i o 20 % z klientova poplatku

a je zkrdcena valuta u pfichozi platby.

Plati pro Efektkonto, Kompletkonto a spofici 6&et Kompletkonto.

3. 2. Odesland platba s typem poplatku
OUR v rédmci EHP a v ménéch EHP (EEA
OUR****)

1 % z &astky, min.
500 K¢,
max. 1 500 K&
+ 450 K¢ zaruéeny
OUR poplatek

1 % z &astky, min.
300 Kg,
max. 1 500 K¢
+ 450 K¢ zaruéeny
OUR poplatek

* Hotovostni (pokladni) operace

1. Vklad v hotovosti u piepazek na korunovy Uéet a Géet s cenovym

3.3.|C?SesB|z;nNu*p|atbu stypem sdarma sdarma programem
poplatku 1.1. Vklad v hotovosti 10 K&
3.4. Odes|a'né platba M ke . . 1.2. Ptiplatek za nadlimitni vklad nad L.
(po konv’em]’ ve pr?s;?ech 3 500 K& 500 K& 500 000 K& za den bez pfiplatku
korunového Gétu u jiné banky v CR
1.3. na terminovany vklad zdarma
3.5. Odesland Europlatba 220 Ke 220 Ke 1.4. Vlad hotovosfi na 6et vedeny
| v Raiffeisenbank a.s. realizovany treti
3.6. Odesland platba v EUR do 50 Ke 50 K¢ osobou (vkladatel neni maijitel ani 55Ke
Tatra banky a.s. . L L YL
disponent Gétu, v jehoz prospéch je
3.7. Priplatek za Urgent SWIFT 250 K& 250 K& hotovost vklédana) do 500 000 K& za den
4. Odeslané platby v rémci 1.5. Vklad hotovosti na G&et vedeny
Rt.:iffeisenba:k a s)’ v Raiffeisenbank a.s. realizovany treti 55Ke+015 % kové vioend castk
- osobou (vkladatel neni maijitel ani disponent < ! odz ce o]ve’\f ?Zene castey
4.1. Odesland interni cizoménové 0tu, v jehoz prospéch je hotovost vkladana) zadenna e
platba s konverzi/bez konverze 150 Ke& 150 Ke& nad 500 000 K¢& za den
v rémci Raiffeisenbank a.s. 1.6 PFijeti splatky Gvéru v hotovosti 50 K&
4.2. Odesland platba v rémci Raiffeisen- na prepdzce
bank a.s. uréend k nakupu podilovych zdarma zdarma 1.7. Spléatka kreditni karty v hotovosti 50 Ke
fondd Raiffeisen ve prospéch globdlniho
&ty 2. Vklad v hotovosti u pfepaziek na
cizoménovy Géet
5. Reklamace R
- 2.1. do vy3e ekvivalentu 500 000 K& za den 1 EUR/2 USDk/I GlBP/Z:;gEf/v ine mene
5.1. Zadost o zménu nebo 3etieni 500 K& 500 K¢ ekvivalent €
zadané platebni instrukce + skuteéné naklady + skuteéné naklady 1 EUR/2 USD/1 GBP/2 CHF/ v jiné mé&né
5.2. Reklamace vzniklé z pozadavku 500 Ké 500 K& 2.2. nad vysi ekvivalentu 500 000 K& za den ekvivalent 30 K& + 0,15 %

cizi banky

+ skute¢né ndklady

+ skute¢né néklady

z celkové vlozené astky za den na 1 G&et

6. Vraceni/zruseni/oprava platebni
transakee

2.3. na terminovany vklad

zdarma

6.1. Vrécenti platby ze zahrani&i

300 Ké

300 K&

6.2. Zadost o zruseni nebo vraceni
zadané platby

1500 K&
+ skute¢né ndklady

1500 K¢
+ skute¢né ndklady

3. Vlozeni EUR minci (pouze v
nomindle 1 a 2 EUR) ve prospéch
Uétu vedeného u Raiffeisenbank a.s.

10 % z objemu vklddané &astky

7. Poplatky jinych bank

v plné vysi

v plné vysi




4.Vybér v hotovosti u prepazek

3.1. Nedodrzeni podminek smlouvy

z korunového G¢tu nebo Gétu o vkladu hotovosti v uzavieném obalu pfi 500 K&
s cenovym programem * vkladu hotovosti do 1 mil. K&

4.1. Vybér z bézného G&tu, Kompletkonta 60 K& 3.2. Nedodrzeni podminek smlouvy

a Efektkonta do 500 000 K& za den ¢ o vkladu hotovosti v uzavieném obalu pfi 700 Kg&
4.2. Vybér z bézného Gétu, Kompletkonta 60 KE+0,15 % 2 celkové vybrané Eastky vklody hotovostinad 1 mil. K&

a Efekikonta nad 500 000 K& za den (poplatek Ize Poi;izf)f jiZ pfi nahlageni 4. HlaZeni vybéru nadmérné hotovosti

4.3 Vgbér z G&tu s cenovym programem do o ke 4.1. Hléseni vybéru hotovosti zdarma

500 000 K& za den

4.4. Vybér z 6&tu s cenovym programem
nad 500 000 K& za den

70 K&+ 0,15 % z celkové vybrané &astky
(poplatek |ze pozadovat jiz pfi nahléseni
vybéru)

4.2. Nevyzvednuti ohld3eného vybéru
hotovosti ve sjednany den, v&etné zmény
terminu

1 % z ohldsené &astky, min. 500 K&

4.5. vybér ze spoficiho G¢tu Veelicka,
z vkladni knizky do 500 000 K¢& za den

60 Ke

4.3. Caste&né vyzvednuti ohlaseného
vybéru hotovosti

1 % z nevyzvednuté &dstky

4.6. vybér ze spoficiho G&tu Veelicka,

z vkladni knizky nad 500 000 K& za den

60 K& + 0,15 % z celkové vybrané céstky
(poplatek Ize pozadovat jiz pfi nahléseni
vybéru)

4.7. vybér z terminovaného vkladu

zdarma**

5. Vybér v hotovosti u prepazek
z cizoménového Gétu*

* Ostatni operace

5.1. do vy3e ekvivalentu 500 000 K& za den

2 EUR/3 USD/2 GBP/3 CHF/ v jiné méné
ekvivalent 60 K&

1. Poplatek za nestandardni
zpracovani transakei

1 000 K¢

2. Vklad v hotovosti v Ké u pirepazek

- prilezitostni klienti

5.2. nad vysi ekvivalentu 500 000 K& za den

2 EUR/3 USD/2 GBP/3 CHF/ v jiné mé&né
ekvivalent 60 K& + 0,15 %
z celkové vybrané &astky (poplatek Ize
pozadovat jiz pfi nahldseni vybéru)

2.1. Ve prospéch Gé&tu vedeného u RSTS a.s.

100 K&

2.2. Ve prospéch G¢tu vedeného u jiného
penézniho Gstavu

100 K& + 1 % vlozené &astky

5.3. vybér z terminovaného vkladu

zdarma**

3. Zahranic¢ni platebni styk - pFilezitostni klienti

6. Ziétovani Uéetni polozky

zdarma

7. Konverze mén pfi vkladu
a vybéru hotovosti (ména Gétu
neni totoZnda s ménou operace)

1 %, min. 50 K&, max. 2 500 K&

3.1. Slozeni hotovosti u pfepazky
Raiffeisenbank a.s. pro dalii ¢hradu ve
prospéch korunového nebo devizového
0&tu u jiné banky

2 % z &astky, min. 1 000 K&

* Vybér hotovosti nad 100 000 K& nebo nad vysi tohoto ekvivalentu je klient povinen

nahlésit dva pracovni dny pied dnem vybéru.

3.2. Vyplata v hotovosti u prepazky
Raiffeisenbank a.s. po obdrzeni Ghrady
od jiné banky

2 % z vyplacené &astky, min. 1 000 K&

** Neplati pro predéasny vybér.

* Sméndrenska ¢innost, operace s mincemi

a bankovkami

3.3. Vyplata v hotovosti u prepazky
Raiffeisenbank a.s. po obdrzeni Ghrady
penze od jiné banky

100 K&

4. Vydani knizky s vybérnimi doklady k Gétu klienta™

4.1. - 10 kusd

50 K¢ za knizku

4.2. - 20 kus0

100 K& za knizku

1. Nakup a prodej valut

* Tato sluzba se vztahuje pouze ke Kompletkontu a je poskytovand pouze na vybranych

poboékach.

1.1. Nékup valut - pouze bankovky

1 % z hodnoty odkupované &astky,
min. 50 K&, max. 2 500 K¢

1.2. Nékup valut - EUR minci (jen hodnoty
1a2EUR)

10 % z hodnoty odkupované &astky

1.3. Prodej valut - pouze bankovky

1% z hodnoty odkupované &éstky, min.
50 K¢, max. 2 500 K&

1.4. Hotovostni konverze valut - pouze
bankovky

5 % z hodnoty &astky

2. Operace s mincemi a bankovkami

2.1. Odvod hotovosti

dle smlouvy

2.2. Nékup bankovek v prekluzi

5 % z hodnoty odkupované &éstky

2.3. Vyméfeni néhrady za poskozend pla-
tidla v K& (poskozend platidla v cizi m&né
banka nenakupuije)

10 % z hodnoty odkupované &astky

2.4.Vyména K& bankovek za mince

a bankovky niz3ich i vyssich denominaci
(nutnost ohléseni vymény 2 pracovni dny
piedem, ohldseni mdze byt pozadovéno
pisemné)

1,5 % z celkové &éstky, min. 100 K&, max.
2 000 K¢ (poplatek Ize pozadovat pfi
ohléseni vymény)

2.5. Zpracovani tfidénych minci v K& (nut-
nost ohla3eni pozadavku 2 pracovni dny

piedem, ohld3eni mize byt pozadovéno

pisemng)

20 K¢ za kazdych zapo&atych 100 minci

2.6. Zpracovani netfidénych minci v K&
(nutnost ohlé3eni pozadavku 2 pracovni
dny pifedem, ohld3eni mdze byt pozadovd-
no pisemné)

100 K& za kazdych zapoé&atych 100 minci

3. Zpracovani hotovosti bezpeénostni agenturou a odvod hotovosti

uzavienym obalem

Poplatky se stanovuji individudlné dle
smlouvy.




PLATEBNi KARTY

* Debetni karty

Nazev polozky

Efektkonto a platebni karty vedené
mimo Kompletkonto (viechny typy)

1. Vydéni a obnova karty k Gétu

1.1. Elektronické debetni karta VISA

Electron, Maestro zdarma
1.2. Embosované debetni karta VISA 2darma
Classic, MC Standard
1.3. Embosovand debetni karta VISA Gold,

zdarma

MC Gold

2. Sprava karty

2.1. Elektronicka debetni karta VISA
Electron, Maestro

25 K& mésiéné

2.2. Embosovand debetni karta VISA
Classic, MC Standard

45 K& mésiéné

2.3. Embosovand debetni karta VISA
Gold, MC Gold

350 K& mési¢né

2.4. Sprava karty v rémci produktového

balicku

zdarma

3. Doplitkové sluiby

3.1. Cestovni pojisténi pro drzitele
a rodinu ke kartdm VISA Classic, MC
Standard, VISA Electron, Maestro

50 K& mésiéné

3.2. Cestovni poijisténi pro drzitele a rodinu

ke karté Gold zdarma
3.3. Cestovni pojisténi pro drzitele a rodinu
ke kartém v bali¢cich Kompletkonto Optimum zdarma

a Zlaté konto

3.4. Clenstvi v programech |APA a Priority Pass"

900 K& ro&né

3.5. Navitéva VIP salonku v rémci progra-
mu Priority Pass

27 USD?/osoba (ekvivalent v K&)

3.6. Zakladni pojidténi zneuziti karty
v pfipadé ztraty nebo odcizeni (pouze
pro embosované karty)

zdarma

3.7.Volitelné pojidténi zneuZiti karty v pfipadé
ztraty nebo odcizeni (pouze pro embosované
karty) varianta: limit zneuZiti/odcizeni hotovos-
ti/ztraty nebo odcizeni dokladd a kligo

3.7.1.E20: 20 000/5 000/4 000

19 K& mésiéné

3.7.2.E30: 30 000/5 000/ 4 000

24 K& mésicné

3.7.3. E40: 40 000/5 000/4 000

30 K& mésiéné

3.7.4.E50: 50 000/5 000/4 000

40 K& mésiéné

3.7.5.E80: 80 000/5 000/4 000

60 K& mésicné

' pouze pro karty Gold

2 Poplatek se konvertuje do mény G&tu, k némuz je karta vyddana. K &éstce je pfipoctena

DPH ve vy3i dle platnych pravnich pfedpiso.

4. Transakce platebni kartou

Nazev polozky Efektkonto a platebni karty vedené
mimo Kompletkonto (viechny typy)

5.1.3. Kratkodobd blokace karty
(véetn& odblokovani karty) - plati pro zdarma
online transakce

5.1.4. Blokace karty z titulu exekuce zdarma

5.1.5. Blokace/odblokovéni karty pro

) ) zdarma

internetové transakce

5.2. Expresni vydéni karty nebo PIN

5.2.1. Expresni vyddni karty (v&.PIN ke 2 000 K&/1.karta (v€.PIN), 2. a dalsi karty
kart&) s osobnim pievzetim na poboéce (v&.PIN) v rdmci zdsilky 1 000 Kg&"
5.2.2. Expresni vydéni znovuvygenerova- 1000 K&/1.PIN, 2. a dali PIN v rémci
ného PIN zésilky 500 K&V

5.3. Zaslani karty nebo PIN

5.3.1. Pfeposlani karty véetn& doplikového
materialu na adresu v CR doporuéenou
postou do vlastnich rukou. U expresni karty
je vyuzita kuryrni sluzba

200 K&/zésilka + néklady na doruéeni

5.3.2. Zaslani karty véetné& doplitkového

< Jrasilka + nd -
materidlu do zahraniéi kuryrni sluzbou 200 Ke/zésilka + néklady na doruceni

5.3.3. Pfeposlani PIN doporuéené na
adresu v CR. U expresné vydaného PIN 200 Ké&/zésilka + ndklady na doruéeni
je vyuzita kuryrni sluzba

5.3.4. Zaslani PIN do zahraniéi kuryrni

sluzbou

200 Ké&/zésilka + néklady na doruéeni

5.3.5. Pfeposlani karty nebo PIN na jinou
pobocku (pokud jiz byla doruéena na 200 K¢&/zésilka + ndklady na doruéeni
pivodné pozadovanou pobocku)

5.4. Znovuvygenerovani PIN ke karté 250 K&
5.5. Vydani néhradni karty v CR 250 K&
546'. Vyddni n’ovewkortx a P!N po blokaci 500 K&
z divodu ztraty &i odcizeni

5.7. Zména limitd karty 50 K¢
5.8. Emergency servis

5.8.1. Vydani néhradni hotovosti v zahrani- 3000 K&

&i - Emergency Cash

5.8.2. Vydani ndhradni karty v zahrani&i
- Emergency Card (pouze pfi ztraté embo- 4000 Ke&
sované karty)

5.8.3. Vydani ndhradni hotovosti nebo

karty v zahraniéi pro karty VISA/MC Gold zdarma
5.9. Pfipojeni druhého b&zného G&tu 2darma
k zG&tovani cizomé&novych transakei

5.10. Vrdceni zadrzené karty bankomatem 1000 K&

Raiffeisenbank a.s. na vyzadani klienta?

" do 3 pracovnich dn
2 Karta je vrdcend pouze v piipadé, Ze nebyl shleddn ze strany banky dovod k zadrzeni karty.

6. SMS servis

6.1. Z¥izeni sluzby zdarma

6.2. Potvrzeni transakce SMS zprévou 4 K¢ za zprévu

6.3. Potvrzeni transakce SMS zprévou

ke kartém VISA Gold, MC Gold zdarma

4.1. Platba kartou u obchodnika v CR nebo
v zahraniéi

zdarma

4.2. Vybér hotovosti platebni kartou

4.2.1. Prvni dva vybéry z bankomatu
Raiffeisenbank a.s. zaG&tované
v kalendé&inim mésici

zdarma

4.2.2. Tieti a dal3i vybér z bankomatu
Raiffeisenbank a.s. zaG&tovany
v kalenddfnim mésici

19,90 K&

4.2.3. Vybéry hotovosti z bankomatu jiné
banky v CR

39,90 K&

4.2.4. Vybér hotovosti z bankomatu
v zahranié&i

100 K& + 0,5 % z vybirané &astky

4.2.5. Vybér hotovosti kartou na prepdzce
banky/sménérny (Manual Cash Advance)

150 K& + 0,5 % z vybirané &astky

5. Ostatni sluzby k platebnim kartam

5.1. Blokace karty

5.1.1. Trvald blokace elektronické karty
z dOvodu ztrdty/odcizeni karty

zdarma

5.1.2. Trvald blokace embosované karty
z divodu ztraty/odcizeni karty

zdarma

* Kreditni karty

Ceny ke kreditnim kartém naleznete v aktualnim Ceniku produkti a sluzeb
pro soukromé osoby

* Partnerské kreditni karty

Ceny k Partnerskym kreditnim kartém naleznete v aktualnim Ceniku produkt(
a sluzeb pro soukromé osoby

* Karty s vérnostnim programem Exclusive

Ceny ke kartdm s vérnostnim programem Exclusive naleznete v aktudlnim
Ceniku produktd a sluzeb pro soukromé osoby




PRIME BANKOVNICTVI

* Internetové bankovnictvi

, . Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto
el Start Klasik Optimum Student Efektkonto
1. Zfizeni sluzby zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
) . jeden komunikaéni dva komunikaéni .
2. Spréva sluzby kandl zdarma** zdarma zdarma kandly zdarma™* 80/60/35
3. Blokace/zruseni sluzby zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
4. Zména nastaveni zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
* GSM bankovnictvi
, . Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto
el Start Klasik Optimum Student Efektkonto
1. Zfizeni sluzby zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
) . jeden komunikaéni dva komunikaéni .
2. Spréva sluzby kandl zdarma** zdarma zdarma kandly zdarma™* 80/60/35
3. Blokace/zruseni sluzby zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
4. Aktivace - druhého a daliiho GSM bankovnictvi
/po blokaci/po zruzent zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
5. Zména nastaveni zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
* Telefonni bankovnictvi
, . Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto
el Start Klasik Optimum Student Efektkonto
1. Zfizeni sluzby zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
) . jeden komunikaéni dva komunikaéni .
2. Spréva sluzby kandl zdarma** zdarma zdarma kandly zdarma™* 80/60/35
3. Blokace/zruseni sluzby zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
4. Vyuziti zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
v .
* Bezpeénostni prvky
Hesla a certifikaty
; s Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto
ey ey Start Klasik Optimum Student L I
1. Vydani hesel a certifikatu k Internetovému bankovnictvi zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
|2r{t;/r>;1(i?2\l'2:;ebhaonEz\k/):iz\k/)inovenI hesla pro pfihlaseni do zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
3. Vydani hesel do Telefonniho bankovnictvi zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
4. Zaslani néhradni sady jednorazovych transakénich sdarm 2darm 2darm sdarm sdarm
hesel (na zadost klienta) k Telefonnimu bankovnictvi arma arma arma arma arma
5. Zmé&na hesla pro pfihlé3eni do Telefonniho bankovnictvi zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
’
* Ostatni
Nézev polozky Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto Kompletkonto Efektkonto
Start Klasik Optimum Student
1. Zaslani SMS kédu zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
2. Zaslani vyzddané zpravy prostiednictvim SMS 3Ke 3 Ke 3Ke 3 Ke 3Ke
3. Zasléni vyzadané zpravy e-mailem zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
4. Nastaveni sluzby Infoservis pres Internetového bankovnictvi zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
5. Nastaveni sluzby Infoservis pes Telefonni bankovnictvi a pobocku zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
6. Dobiti pfedplacené karty mobilniho operdtora O2 zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma

* Cena zdvisi na poctu aktivovanych komunika&nich kandld (3/2/1).
** Dal3i komunikaéni kandly jsou Gétovény dle ceniku pro B&zny Géet.
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UVEROVE PRODUKTY

* Rychlé poj¢ka

Ceny k Rychlé pojéce naleznete v aktudlnim Ceniku produktt a sluzeb pro soukromé osoby

* Osobni pujcka univerzalni

Ceny k Osobni pojéce univerzélni naleznete v aktudlnim Ceniku produkti a sluZeb pro soukromé osoby

* Nizka spléatka - konsolidace pujéek

Ceny k Nizké spldtce - konsolidace pUjéek naleznete v aktualnim Ceniku produkti a sluZeb pro soukromé osoby
» Uelové pojcka

Ceny k Ugelové pijéce naleznete v aktudlnim Ceniku produkti a sluzeb pro soukromé osoby

* Hypotéky

Ceny k Hypotékdm naleznete v aktuélnim Ceniku produktd a sluzeb pro soukromé osoby

» Kontokorentni Gvér

Ceny ke Kontokorentnimu Gvéru naleznete v aktudlnim Ceniku produkti a sluZeb pro soukromé osoby

* Pfevedeny Nepovoleny zéporny zustatek

Ceny k pfevedenému Nepovolenému zdpornému zistatku naleznete v aktuélnim Ceniku produktd a sluzeb pro soukromé osoby




INVESTOVANI

Ceny k Investovéni naleznete v aktudlnim Ceniku produkt a sluzeb pro sou-
kromé osoby

e Ostatni

Pro informaci o cendch sluzeb portfolio managementu (investice od 5. mil. K&)
se obracejte na Gtvar Portfolio Managementu, tel.: +420 221 141 811,

e-mail: asset.management@rb.cz

V ostatnich zdleZitostech investiéniho bankovnictvi se obraceijte na dtvar
Brokarage Services tel.: +420 221 141 827, e-mail: equities@rb.cz, pfipadné
Treasury Corporate Sales tel.: +420 221 141 885, e-mail: sales-treasury@rb.cz



OSTATNI SLUZBY

« Seky

Inkaso Sekd vystavenych jinou bankou

1. Maijitelé G&tu u Raiffeisenbank a.s.

1.1. Na kazdy ptedlozeny 3ek je pozado-
van zostatek na G&tu podle vy3e 3ekové
&astky na vylohy zahrani&nich bank

min. 1 000 K&

1.2. Inkaso $ekd splatnych v zahraniéi

1 % z &astky 3eku, min. 500 K&

1.3. Inkaso 3ekd splatnych v CR

0,25 % z &astky $eku, min. 500 K&

1.4. Proplaceni bankovnich 3ekd splatnych
v Raiffeisenbank a.s.

0,25 % z &éstky seku, min. 500 K&

1.5. Inkaso $eku s negativnim vysledkem

500 K& + skute&né néklady

1.6. Starobni dichody zasilané pravidel-
né& ze zahraniéi 3ekem

50 K¢

2. Reklamace 3ekd

500 K¢ + skuteéné néklady + poplatky
cizich bank

Cestovni Seky *

1. Prodej cestovnich 3ekd American
Express/Amex ve stejné cizi méné za K&

1 % z &astky seku

2. Ndkup cestovnich $ekd ve stejné cizi
mé&né od jednoho vystavce za K&

2 % z &astky $eku, min. 50 K&

3. Nékup cestovnich 3ekd ve stejné cizi
mé&né od jednoho vystavce za cizi ménu

5 % z &astky $eku, min. 300 K&

4. Inkaso cestovnich 3ekd ve stejné cizi méné

2 % z &astky 3eku, min. 50 Kg,
max. 3 000 K& + poplatky cizich bank

5. Inkaso 3eku s negativnim vysledkem

500 K& + skute&né ndklady

6. Poplatky zahraniénich bank

v plné vysi

7. Reklamace sekd

500 K¢ + skute&né néklady + poplatky
cizich bank

*Produkt poskytujeme pouze na vybranych pobo&kdach.

Bankovni $eky Raiffeisenbank a.s. *

1. Maijitelé G¢tu u Raiffeisenbank a.s.

1.1. Vystaveni bankovniho 3eku (v K& nebo
cizi méné)

1 % z &astky $eku, min. 500 K&

1.2. Proplaceni bankovniho 3eku

zdarma

* Sluzba je nabizena na vybranych pobo&kach a vyhradné klientém banky.

* Dokumentdrni obchody

Redlitni akr:

1. Otevfeni akreditivu

1.1. akreditivni &astka do 5 000 000 K&

0,4 % z hodnoty akreditivu za prvni
3 mésice platnosti akreditivu, 0,1 % za
kazdych dal3ich zapo&atych 30 dni platnosti
akreditivu min. 1 000 K& p.m.

1.2. akreditivni &astka nad 5 000 001 K& dle dohody
2. Zména akreditivu
2.1. formdlni zména, zrudeni akreditivu 1 000 K¢

2.2. prodlouZeni a/nebo navyseni akreditivu

0,1 % p.m., min. 1 000 K& p.m.

3. Odlozené placeni

0,1 % z hodnoty dokumentd za kazdych
zapoéatych 30 dni odloZeného placenti,
min. 1 000 K& mésicné

4. Poplatek za nesrovnalosti v dokumentech*

1000 K&

5. Kuryrni sluzba

skute¢né ndklady

* Poplatek za nesrovnalosti v dokumentech je Gétovan piijemci akreditivu za kazdou sadu
dokumentd, kterd neni v souladu s podminkami akreditivu.

ve vy3i 1 000 Ké.

V piipadé, ze bude akreditiv vystaven u Raiffeisenbank a.s. a avizovén beneficientovi
pfimo, bude za avizovéni akreditivu beneficientovi G&tovdn pouze administativni poplatek

* Pfevody z bali¢cku na bali¢ek

1. Pfevod z niz3i varianty bali¢ku na vy33i

variantu bali¢ku zdarma
2. I?revod z vy3si varianty bali¢ku na niz3i 80 K&
variantu bali¢ku
’ .

* Vypisy

Vypisy z Gty
1. Vyhotoveni vypisu z G&tu zdarma
2. Zména nastaveni vypisu zdarma

3. Zasléni vypisu

3.1.- postou do CR

20 K& za vypis

3.2. - postou do zahranigi

20 K¢& za vypis

4. Preddvani vypisu na prepdzce

50 K¢ za vypis

5. Duplikat vypisu z 0&tu

100 K¢ za vypis

Vypisy karetnich transakei

1. Debetni karty

1.1.Vyhotoveni mé&siéniho vypisu karetnich
transakefi (vé. zasilani postou na
adresu do CR)

20 K& za vypis

1.2. Vyhotoveni mé&si¢niho vypisu karetnich
transakefi (vé. zasiléni postou na adresu do
zahranici)

30 K& za vypis

1.3. Vyhotoveni duplikatu nebo jednorézo-
vé generovdni vypisu karetnich transakei
(v&. zasilani postou na adresu v CR nebo
do zahraniéi)

50 K¢ za vypis

2. Kreditni karty

2.1. Vyhotoveni mési¢niho vypisu karetnich
transakei (v&. zasilani postou na
adresu v CR)

zdarma

2.2. Vyhotoveni duplikétu vypisu karetnich
transakef (v&. zasilani postou na

adresu v CR)

50 K¢ za vypis

¢ Potvrzeni

1. Potvrzeni o zaplaceni srdzkové dané

a jiné, pokud nejsou v ceniku vyslovné
uvedena jinak)

PR 1000 Ke*
z Grokd
2. Vystaveni potvrzeni (zejména Potvrzeni
o spravé G¢tu, Potvrzeni o zdstatku na GEty,
Potvrzeni o provedeni platebni transakce 100 K&*

3. Potvrzeni pro potieby policie, cizinecké
policie, auditu

min. 1000 K& *

4. Priplatek za okamzité vydéni potvrzeni

100 K&*

5. Bankovni informace podand na zddost
klienta, bankovni reference

min. 500 K&*

6. Informace o stavu G¢tu (pouze na zdékla-
dé& zvl&stni smlouvy)

50 K¢ za telefonicky hovor*

* Poplatek je véetn& DPH, ve vy3i dle platnych pravnich ptedpisd.




* Prondjem bezpeénostni schranky **

1. Prondjem bezpeé&nostni schranky (dle
velikosti bezpe&nostni schranky)

2. Kauce za kli¢e (pfi zruseni smlouvy se
vraci klientovi)

2 000 K& - 7 000 K& roéné*

1 000 K¢

*Poplatek je vetné DPH, ve vys3i dle platnych pravnich piedpisé.

** Sluzba k dispozici na vybranych poboékéch.

* Vyuzivani noéniho trezoru*

1. Poplatek za vyuZivéani no&niho trezoru
(nezahrnuje zpracovéni hotovosti)

* Sluzba k dispozici na vybranych
pobockéch.

* Faxovd komunikace

1. Preddni platebniho piikazu faxem
2. Zasléni dokumentu faxem - v tuzemsku

3. Zasléni dokumentu faxem - do ciziny

4. Zaslani jednotlivého vypisu faxem -
v tuzemsku

5. Zaslani jednotlivého vypisu faxem - do ciziny

dle smlouvy

1 000 K¢

100 K¢ za fax
50 K¢ za fax*

100 K¢& za fax*
50 K& za fax

100 K¢ za fax

* Poplatek je véetn& DPH, ve vy3i dle platnych pravnich predpiso.

e Ostatni

1. Vyzva k zaplaceni dluzné &éstky

1.1. - 1. vyzva
(inkasuje se, pfesahne-li celkovy zdvazek po
splatnosti 200 K¢)

1.2. - 2. vyzva
1.3. - 3. vyzva

2. Smluvni pokuta za vznik Nepovoleného
zéporného zdstatku

3. Vyzva ke splnéni smluvnich podminek
4. Pfedani pohledavky k externimu
vymahani

5. Z&dost o poskytnuti prehledu informaci

zpracovavanych bankou o klientov
i v souladu se zdkonem &. 101/2000 Sb.

5.1.- 1. z4dost
5.2.-2. z4dost

6. Nestandardni sluzby (Setfeni
plateb, vyhleddvani dokladi) a ostatni
sluzby v ceniku vyslovné neuvedené

7. Neopravnénd reklamace operace (mimo
platebni karty)

8. Poplatek za vyhodnoceni rizik spoje-
nych s nemovitosti

200 K¢
500 K¢
1 000 K¢
200 K&
100 K¢

800 K¢

100 K&

500 K¢

200 K¢ (za kazdych zapo&atych 15 min.)
+ skuteéné vydaje

250 Ke

individudlné

* Vseobecnd ustanoveni

1. Tento Cenik produktd a sluzeb pro soukromé osoby - Kompletkonto

a produkty nabizené pouze do data 7. 7. 2008 v plném rozsahu
nahrazuje dosavadni Cenik produktd a sluzeb pro soukromé oso-
by - Kompletkonto a produkty nabizené pouze do data 7. 7. 2008
vydany Raiffeisenbank a.s.

2. Tento Cenik obsahuje poplatky, které se vztahuiji pouze na standardni

transakce.

3. Poplatky Gétované klientdm mohou byt ve Smlouvé s klientem stano-

veny individudaln& a odliné od poplatkd uvedenych v tomto Ceniku.
Pro smlouvy o poskytovani produktd nabizenych Raiffeisenbank a.s.
pouze do 7. 7. 2008 a Smlouvy o produktovém balicku Kompletkon-
to jsou ceny publikovény na Vefejnych strankdch (viz definice tohoto
pojmu ve Vieobecnych obchodnich podminkdch Raiffeisenbank a.s.)
a jsou k dispozici na poboé&kdch Raiffeisenbank a.s.

4. Banka je opravnéna ménit vy3i poplatkd, pfedeviim s prihlédnutim

k aktudlni situaci na finanénich trzich, na trhu bankovnich sluzeb a zejmé-
na s ohledem na vyvoj inflace.

5. Banka si vyhrazuje prévo G&tovat dodateéné poplatky v pfipadé ne-

standardnich transakei.

6. Pokud neni vyslovné& uvedeno jinak, vy3e poplatku u jednotlivych ceni-

kovych polozek je bankou vybirdna zpisobem za polozku.

7. Tento Cenik nabyvé Gé&innosti dnem 1. 7. 2009.
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